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Seinajokiset arvot

Tahto

on yrittajamaista asennetta,
halua tehda ja onnistua
yhdessa.

Rohkeus

on edellakavijyytta, kykya
uudistua ja kasvaa.

Avaruuden
paakaupunki

Seinagjoki

Vastuullisuus

on vastuuta asukkaista ja
yrityksista, turvallisuudesta,
taloudesta ja kestavasta
kehityksesta. Inhimillisyys,
oikeudenmukaisuus ja
samanarvoisuus ovat
vastuullisen toiminnan
PENERER
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Hankintaorganisaatio

Hankintapalvelut tuottavat hankintoihin ja
materiaaleihin liittyvia palveluja
kaupunkikonsernille ja sidosryhmille.

Hankintapalvelut vastaavat kaupungin keskitetyista
hankinnoista, jotka kattavat tavara- ja
palveluhankinnat.

Tyollistaa hankintajohtajan, hankintapaallikon ja
nelja hankinta-asiantuntijaa.

Kaupunkiympdriston toimiala vastaa
vhdyskuntatekniikan ja talonrakennuksen urakoista
sekd teknistd toimialaa koskevien
suunnittelupalveluiden hankinnoista.
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Koostuu neljasta tyo
1. Valkuttavuus -
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Miksi sosiaalinen vastuu hankinnoissa?
Enta vaikuttavuus?

Hankinnat ovat kunnan suuri vaikuttavuustyokalu

Jokainen hankinta muokkaa markkinaa, tyollisyytta ja arjen palveluja. Sosiaalinen vastuu ei ole lisa, vaan tapa varmistaa, etta
rahalla saadaan enemmdn kuin suorite.

Sosiaalinen vastuu parantaa palvelun laatua

Hyvinvoivat tyontekijat, vastuulliset alihankintaketjut ja yhdenvertaiset toimintatavat nakyvat suoraan palvelun toimivuudessa ja
asiakaskokemuksessa.

3. Vaikuttavuus tekee hankinnoista strategisia, ei vain operatiivisia

Kun hankinta kytketdaan kaupungin tavoitteisiin (esim. tyollisyys, hyvinvointi, osallisuus, yrittdjyys), se ei ole endaa “pakollinen
prosessi”, vaan keino saavuttaa tuloksia.
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Mista lahden
litkkeelle?

Avaruuden f

o
ST

PR T

B oAt

A P

AVARUUS

62.809585,
22.820544

(T e

T K by RN

3 SO
SN,

e

ARl B Pt



Mita vaikuttavuus on — ja mita on vastuullisuus?
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Vaikuttavuus Vastuullisuus
Se, mitd hankinnalla saadaan aikaan. Se, miten hankinta toteutetaan.
Mita muutosta hankinta tuottaa? Noudatetaanko lakia ja eettisia periaatteita?
Kenelle syntyy hyotya? Toimitaanko yhdenvertaisesti ja lapinakyvasti?
Miten tulos nakyy arjessa, palveluissa tai yhteiskunnassa? Onko alihankintaketju kunnossa?
Esimerkkeja: tyollistymisia, parempaa perehdytysts, Esimerkkeja: tilaajavastuu, yhdenvertaisuus, eettiset
turvallisempia tyooloja. toimintatavat.
Vaikuttavuus = lopputulos. Vastuullisuus = toimintatapa.
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Lakisdaateiset sosiaalisen vastuun kriteerit hankinnoissa

Sosiaalisen vastuun tyo ei ala nollasta. Hankinnoissa on jo joukko lakisaateisia velvoitteita, jotka

muodostavat perustan kaikelle muulle vastuullisuustyolle. Naiden lisaksi voidaan kayttaa

vapaaehtoisia sosiaalisen vastuun Kriteereita, jotka tuovat hankintoihin lisaa vaikuttavuutta.

¢ Ty6ehtojen noudattaminen

Tyoehtosopimukset, tydaikalaki, vuosilomalaki,
tyoturvallisuuslaki.

e |hmisoikeuksien kunnioittaminen

¢ Alihankkijoiden vastuullisuus

¢ Tilaajavastuulain selvitykset

Tarjoaja vastaa alihankkijoidensa lakisaateisista

Verovelkatodistus, elakevakuutusmaksut, tyoterveyshuolto,
TES-tiedot.

velvoitteista.

e e . i ¢ Poissulkemisperusteet
e Syrjimattomyys ja yhdenvertaisuus

Pakkotyon kielto, lapsitydvoiman kielto, syrjinnan kielto.

Esim. ihmiskauppa, korruptio, verojen laiminlyonti, vakavat

Yhdenvertaisuuslaki ja tasa-arvolaki velvoittavat tyonantajia. tydoikeusrikkomukset.
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“Jos lakisaateiset asiat
pitaa joka tapauksessa
kysyad, mita lisaarvoa
yhteisilla vapaaehtoisilla

linjauksilla on?”
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Lakisadteinen perusta

Pakollinen pohjakerros, joka hoidetaan jokaisessa
hankinnassa. Ei muutu hankinnasta toiseen.

Vapaaehtoiset linjaukset

Organisaation omat valinnat siita, mita halutaan edistaa
lakisdateisen minimin lisaksi. Ne eivat korvaa lakia, ne
taydentavat sita.

Mita hankkija tekee?

Lakisaateiset asiat hoidetaan aina. Vapaaehtoiset
linjaukset ohjaavat, millaista lisaarvoa hankinnalla
tavoitellaan.
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Lopputulos
Lakisaateinen osuus pysyy samana.

Vapaaehtoinen osuus muuttuu
strategiseksi tyokaluksi, ei yksittaisten
hankkijoiden tulkinnaksi.
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Vakiinnuta perusperiaatteet

* Kun organisaatiolla on 2-3 yhteista linjausta
(esim. tyOllistaminen, yhdenvertaisuus,
vastuullinen alihankinta), asiantuntijoiden ei
tarvitse keksia joka kerta uutta.

* Selkeat teemat — selkeat kriteerit
* Toistettavuus — rutiini




EsimerkKki tilanne

Kaupunki/organisaatio paattaa uuden
kaupunginstrategian pohjalta, etta sen
sosiaalisen vastuun painopisteet ovat:

1. Tyollistaminen
2. Yhdenvertaisuus
3. Vastuullinen alihankinta

Nama ovat organisaation yhteiset linjaukset
ei hankkijakohtaisia tulkintoja.

Seinagjoki
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1. HankKija avaa mallipohjan

Tarjouspyyntopohjassa on valmiina kolme
osiota, jotka vastaavat periaatteita. Hankinta-
asiantuntija valitsee niista ne, jotka sopivat
kyseiseen hankintaan.

Esim. siivouspalveluhankinnassa:

* Tyollistaminen: valitaan Kiayttoon

* Yhdenvertaisuus: valitaan kdayttoon

e Vastuullinen alihankinta: ei valita, koska
hankinta ei sisalla ketjuja

Hankkijan ei tarvitse keksia mitaan uutta -
vain valita.
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2. Kriteerit tulevat automaattisesti mukana

Kun hankkija valitsee “Tyollistaminen’,
tarjouspyyntoon ilmestyy valmiiksi muotoiltu
kriteerti:

"Tarjoajan tulee tyéllistdd hankinnan aikana
yksi pitkddn tyottomdnd ollut henkilo tai tarjota
vastaava mddrd tyoharjoittelupaikkoja.
Toteutustapa on toimittajan valittavissa.”

Kun han valitsee “Yhdenvertaisuus”, mukaan

tulee:
“Tarjoajalla tulee olla ajantasainen
yhdenvertaisuussuunnitelma, joka toimitetaan

tarjouksen liitteend.”

Hankinta-asiantuntija hyodyntaa siis valmiita
teksteja.

Seindjoki



3. Seuranta on yhti lailla vakioitu

Sopimuspohjassa on valmiina seurantalauseke:
Toimittaja raportoi valittujen sosiaalisen
vastuun kriteerien toteutumisesta kerran
vuodessa. Raportointi tehdddn kaupungin
valmiilla lomakkeella.

HankkKijan ei tarvitse miettia, miten seuranta
tehddan - se on osa prosessia.




Lopputulos: rutiini, ei lisdtyo

* Hankkija kdyttaa samaa pohjaa joka kerta

e Valinnat tehdaan klikkaamalla, ei
kirjoittamalla

* Kriteerit ovat yhtenaisia, laadukkaita ja
helposti perusteltavia

* Toimittajat tietavat, mita odottaa, koska
linjaukset eivat vaihtele hankkijasta toiseen

Seinagjoki



Esimerkkeja kriteereista

Tyollistaminen

Toimittaja tarjoaa tyollistamisjakson
(esim. 1-3 kk) nuorelle,
pitkaaikaistyottomalle tai
osatyokykyiselle.

Toimittaja sitoutuu tarjoamaan
kesatyopaikan yhdelle nuorelle
sopimuskauden aikana.

Toimittaja osallistuu kaupungin
tyollisyyspalvelujen yhteistyomalliin
(esim. haastattelupadivat, tyopajat).
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Yhdenvertaisuus

Toimittaja antaa tyontekijoilleen
selkokielisen perehdytyksen.
Toimittajalla on nimetty
hairintayhdyshenkilo tai toimintamalli
epaasiallisen kohtelun ehkaisyyn.
Toimittaja tarjoaa henkilostolleen
yhdenvertaisuuskoulutusta (esim. 1 h
verkkokoulutus).

Toimittaja sitoutuu varmistamaan, etta
palvelu on saavutettava (esim. kieli,
kohtaaminen, ohjeet).
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Esimerkkeja kriteereista

Vastuullinen alihankinta

Toimittaja kuvaa lyhyesti, miten se
valvoo alihankkijoidensa tyooloja.
Toimittaja toimittaa yhden sivun
vastuullisuussuunnitelman
alihankintaketjun hallinnasta.
Toimittaja sitoutuu kayttamaan vain
alihankkijoita, jotka ovat rekisteroityja
ja valvottuja (ei lakisaateinen
vaatimus, vaan lisavarmistus).
Toimittaja raportoi sopimuskauden
aikana yhden konkreettisen
toimenpiteen, jolla se on parantanut

ketjun lapinakyvyytta.
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Henkiloston hyvinvointi

Toimittaja tarjoaa tyontekijoilleen
lyhyen perehdytyksen tyohyvinvointiin
(esim. tauot, ergonomia).

Toimittaja kayttaa turvallisia
tyovuorokaytantoja (ei yli 10 h vuoroja
ilman perustetta).

Toimittaja seuraa henkiloston
tyotyytyvaisyytta ja raportoi yhden
kehitystoimenpiteen vuodessa.
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Miten tata seurataan Sein

* Raportointilomakkeet

* Sopimuskauden vuosikatsaus
* Toimialojen seurantalista

* Painopistekohtaiset mittarit

Hankintayksikon koontiraportti:

* Hankintayksikko seuraa eri sosiaalisen
vastuullisuuden ja vaikuttavuuden mittareita

* Hankintayksikko kokoaa vuosittain yhteen:
mita tehtiin, missa hankinnoissa ja mita hyotya
syntyi. = suora taulukointi, tiedot PowerBI-
raportissa
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Vaikuttavuusmittarit
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Prosessimittari

Hankinnat toir

imialoittain

E"ashull’s{ar hankintojen toteutum: nED
Sosiaalisten kriteerien foteutuminen

Taloudellisen kestdvyyden ja
yritysvaikutusten toteutuminen

Eloologister hankintojen toteutum 'r‘eD
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Yhteys ekologiseen kestavyyteen
11.11%
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Kysymyksia? W seindjoki

2 h 26 min
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Pidetaan yhteytta!

Hanna Lindberg
Projektipaallikko/Hankintapaallikko

SEINAJOEN KAUPUNKI | Hankintapalvelut
Alvar Aallon katu 9C, 2krs. 60100 Seinajoki
hanna.lindberg@seinajoki.fi

p. 040 626 3697
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