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KOTOUTUMISOHJELMA

Kotoutumisohjelma on kunnan 
järjestämä kotoutumisen 
alkuvaiheen palvelukokonaisuus. 
Kotoutumisohjelman palveluiden 
tavoitteena on edistää maahanmuuttajan 
kotoutumista, työllisyyttä tai yrittäjyyttä, 
osaamista ja työelämävalmiuksia. 
Kotoutumisohjelma tukee myös 
yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja 
tasa-arvon toteutumista sekä terveyttä 
ja hyvinvointia. Kotoutumisohjelman 
sisältämät palvelut tukevat arjen 
kansalaistaitoja sekä osallistumista 
järjestötoimintaan ja muuhun 
yhteiskunnalliseen toimintaan.
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Maahanmuutto on Seinäjoelle mahdollisuus
Maahanmuuttajataustaisen 
väestön määrä on kevään 2022 
jälkeen lisääntynyt voimakkaasti 
koko Suomessa. Määrän kasvuun 
ovat keskeisesti vaikuttaneet 
Venäjän hyökkäyssodan pakottama 
muuttoliike Ukrainasta sekä 
koulutusperäisen maahanmuuton 
voimakas kasvu. Seinäjoella 
maahantuuttajataustaisen väestön 
osuus on yli kaksinkertaistunut 
kahdessa vuodessa.

Seinäjoen kaupungin valmiudet kotoutumisen tu-
kemiseen olivat kuluvan vuosikymmen alussa vielä 
hyvin niukat. Kun nopea muutos käynnistyi 2022 
keväällä, oli selvää, että kotoutumista tukevia pal-
veluja ja resursseja tulee merkittävästi lisätä.

Vuosien 2022–2024 aikana Seinäjoen kaupunki 
on vakiinnuttanut maahanmuuttajien ohjaus- ja 
neuvontapalvelu MONI-infon, lisännyt työnteki-
jöitä sekä pakolaistyöhön että kuntakokeiluun työ-
voimapalveluihin. Kaupungin peruspalveluissa on 
panostettu opetus- ja ohjaavaan henkilökuntaan 
sekä opetustiloihin ja -välineisiin. 

Seinäjoen kaupunki tukee kotoutumista myös 
verkostoyhteistyöllä. Kaupunkikonsernin yhtiöis-
tä vuokra-asuntoyhtiö Sevas Kodit Oy on nopean 
vuokra-asuntokysynnän kasvun johdosta erittäin 
haasteellisessa tilanteessa. Seinäjoen ammatti-
korkeakoulu on vaikuttamassa keskeisesti koulu-
tusperäiseen maahanmuuttoon. Se on myös ke-
hittänyt kotoutumista tukevaa toimintaansa.

Maahanmuuton ja kotoutumisen asiat yhdistävät 
myös Seinäjoella ja maakunnassa toimivia julki-
sia ja järjestömuotoisia yhteisöjä sekä yrityksiä.  

Kotoutumisen merkitys ja onnistuneen kotoutu-
misen tärkeys ovat kaikkien tunnustamia.

KOTOUTUMISOHJELMA KOKOAA 
SEINÄJOEN KAUPUNGIN 
KOTOUTUMISTA TUKEVAT TOIMET

KOTO-lainsäädäntö tulee voimaan vuoden 2025 
alusta. Se siirtää kotoutumisen päävastuun kun-
nalle ja asettaa sille vaatimuksia niin palvelujen jär-
jestämisen kuin kotoutumisen ohjaamisen osalta. 
Kuntien on uusittava kotoutumista koskeva ohjel-
ma, jolla kunta ohjaa kotoutumisen kokonaisuutta.

Seinäjoen kaupungin kotoutumisohjelma on ku-
vaus kaupungin kotoutumistoimenpiteiden tilasta 
joulukuussa 2024. On selvää, että Seinäjoen kau-
pungin kotoutumista edistävät toimet tarvitsevat 
jatkuvaa kehittämistä ja uudistamista. Seinäjoki 
tarvitsee uusia palveluita ja resursseja kotoutumi-
sen kehittämiseen. Maahanmuutto on Seinäjoelle 
mahdollisuus, johon kaupungin on tartuttava. 
Kotoutumisohjelma on sekä tiekartta kaupungin 
toimille että ilmaus kaupungin tahdosta onnistua 
kotoutumisen tehtävässä.
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LAKI KOTOUTUMISEN EDISTÄMISESTÄ 681/2023

T O I M I N TAY M PÄ R I S T Ö M U U T O K S E T

KOTO24 TE24 HYVÄEP

Laki kotoutumisen edistämisestä 
uudistuu 1.1.2025. 
Kokonaisuudistus tuo 
lisää vastuuta kunnalle 
kotouttamisessa ja palvelujen 
kattavuudessa.

Kotoutumislain 
kokonaisuudistuksen (KOTO24) 
tavoitteet:

•	 	vahvistaa työvoiman 
ulkopuolella olevien 
maahanmuuttaneiden 
kotoutumista

•	 	selkeyttää eri toimijoiden 
vastuita 

•	 	vahvistaa monialaista 
yhteistyötä sekä järjestöjen ja 
työnantajien kanssa tehtävää 
yhteistyötä

•	 	päivittää kotoutumislakia 
vastaamaan 
viranomaistehtävien siirtojen 
aiheuttamiin muutostarpeisiin.

1.1.2025 alkaen TE-palvelut 
tuotetaan kunnissa. TE-palveluista 
tulee vuoden 2025 alussa osa 
jokaisen kunnan lakisääteisiä 
tehtäviä ja sitä kautta osa kunnan 
peruspalveluja. Seinäjoki muodostaa 
yhdessä Ilmajoen ja Isonkyrön 
kanssa työllisyysalueen TyöLakeus.

TE24 uudistuksen tavoitteet:
•	 maahanmuuttajataustaisten 

työnhakijoiden ja paikallisen 
elinkeinoelämän parempi 
kohtaaminen ja asiakkaiden 
nopeampi työllistyminen

•	 koulutuspalvelut järjestetään 
tarpeiden mukaisesti, nopeampi 
reagointi koulutustarpeisiin

•	 monialainen yhteistyö 
maahanmuuttajatoimijoiden 
kesken

•	 yhdenvertaiset ja saavutettavat 
palvelut eri asiakasryhmille.

Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue 
vastaa sosiaali- ja terveydenhuollon 
sekä pelastustoimen palveluiden 
järjestämisestä. 

Yhteistyössä kunnan kanssa 
HyväEP vastaa maahanmuuttajien 
kotoutumisen edistämisestä ja 
palveluillaan edistää sosiaali- ja 
terveydenhuollon näkökulmasta 
asiakkaan kotoutumista kunnan 
alueelle.

HyväEP laatii monialaisen 
palvelutarpeen arvioinnin ja 
monialaiset kotoutumis- 
suunnitelmat yhteistyössä  
kunnan tai työllisyys- 
palveluiden kanssa.

← MONIALAINEN YHTEISTYÖ →
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Kotoutumisohjelman lähtökohdat Seinäjoella
Kotoutumislaki uudistuu ja 
astuu voimaan 1.1.2025 alkaen. 
Kotoutumisen kokonaisvastuu 
siirtyy enenevissä määrin kunnalle. 
Kotoutumisaika vähenee vuodella 
ja valtion korvaamiin kotoutumisen 
korvauksiin tulee muutoksia ja 
vähennyksiä. Kotoutuminen painottuu 
nyt kunnan tehokkuuteen saada 
kotoutumisajalla olevat kuntalaisensa 
ohjattua sujuvien palvelurakenteiden 
ja ohjauksen myötä kouluttautumaan 
ja työllistymään. Samanaikaisesti 
kunnan muut palvelut tukevat ja 
ohjaavat kotoutujaa osallistumaan 
aktiivisena kuntalaisena omassa 
kunnassaan. 

Yhdenvertaisuuden toteutuminen ja hyvät väes-
tösuhteet kunnassa edistävät ja mahdollistavat 
onnistuneen kotoutumisen. Tärkeään rooliin nou-
see alkuvaiheen kotoutumisen ohjaus ja neuvon-
ta.  Kunnalla tulee olla selkeä ohjaus ja neuvonta 
sekä palveluprosessi asiakaslähtöisessä kotout-
tamisessa. Keskiöön nousee kotoutuja itse. Uusi 
kotoutumislaki kannustaakin alkuvaiheen palvelui-
den rakentamista kotoutujan tarpeet huomioiden. 
Kotoutumislaki määrittelee kunnan uudeksi tehtä-
väksi monikielisen yhteiskuntaorientaation järjes-
tämisen. Tämä orientaatio toimii kaksisuuntaisena 
kotoutumisprosessina. Kotoutujalle orientaatio 
avaa näkemyksen ja ymmärryksen yhteiskuntam-
me rakenteisiin ja samanaikaisesti vastuuttaa hän-
tä aktiiviseen rooliin kotoutumisprosessissaan. 

Kotoutumislakiuudistus velvoittaa kuntia jatkossa 
nopeuttamaan kotoutujan siirtymistä työmark-
kinoille. Muuttuvan toimintaympäristön, jossa 
toteutetaan samanaikaisesti TE24-palvelu-uudis-
tus ja Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen muo-
dostuminen, myötä monialaisen yhdyspintatyön 
merkitys kasvaa. Kotoutumisen vastuut siirtyvät 
yhä enemmän kunnalliselle työvoimahallinnolle.  
Kotoutumisprosessissa on tärkeää tunnistaa 
muuttuneet viranomaisvastuut. Kotoutuvalle asi-
akkaalle luodaan heti asiakkuuden alussa osaami-
sen ja kotoutumisen palvelutarvearvio, jossa kar-
toitetaan asiakkaan nykyhetkinen elämäntilanne, 
resurssit, kielitaidot ja koulutus/työhistoria sekä 
työvalmiudet. Tämän arvion pohjalta kotoutuja-asi-

akkaalle luodaan kotoutumissuunnitelma, jossa 
asiakkaan kanssa yhdessä suunnitellaan hänen 
palvelupolkuaan kohti tulevaisuuden uraa ja työl-
listymistä. Oikea-aikainen ohjaus kotokoulutuksiin 
ja niiden tarjonnan kirjo jäävät myös kunnan vas-
tuulle kotouttamisessa. On ensisijaisen tärkeää, 
että tässä muutoksessa työvaiheista vastaavat 
tahot ymmärtävät roolinsa. Sujuva palvelupolutus 
alkuvaiheen kotoutumisessa nopeuttaa keskiössä 
olevan kotoutuja-asiakkaan ankkuroitumista Sei-
näjoelle. Yhteistyö hyvinvointialueen kanssa sy-
venee myös asiakastarpeista nousevan yhteisten 
monialaisten palvelutarvearvioiden ja kotoutumis-
suunnitelmien luonnissa ja seurannassa.

Seinäjoella muutos otetaan vastaan uudistuksen 
mahdollistajana. Tuleva kotoutumislaki velvoittaa 
kuntaa valmistelemaan alkuvaiheen kotoutumi-
sen palvelua kotoutumisohjelmaan. Ohjelmaa 
varten Seinäjoella on koostettu monialainen työ-
ryhmä, jossa on lähdetty visioimaan ohjelman 
sisältöä Seinäjoen lähtökodista. Uusi ohjelma on 
antanut uusia oivalluksia ja kehittämiskohteita ko-
touttamisen edistämisen kentälle. Ohjelmassa on 
pyritty luomaan selkeyttä alkuvaiheen kotoutu-
misprosessiin ja työntekijöiden vastuunjakoihin, 
jotta prosessikuvaus olisi selkeämpi kotoutuja-asi-
akkaalle itselleen ja häntä prosessissa tukevalle ja 
ohjaavalle työntekijälle. Ohjelman luonti on mah-
dollistanut samanaikaisesti näkemään ne tavoit-
teet, mitä uusi ohjelma nostaa esille sekä toimen-
piteet niiden tavoittamiseksi.

Seinäjoki tulee kotolain uudistuksen myötä ottamaan käyttöön kotoutumisen 
valtakunnallisen asiakastietojärjestelmän (Koto-digin) vuoteen 2027 mennessä.
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KO T O U T U M I S O H J E L M A

Osaamisen ja 
kotoutumisen 
palvelutarpeen arvio

Kotoutuvalle maahanmuuttajalle tehdään heti ensimmäisen oleskeluluvan saatuaan palvelutarpeen arvio alkuhaastattelussa. 
Siinä kartoitetaan mitkä palvelut tukevat kotoutuja-asiakkaan yksilöllistä kotoutumista kuntaan. Arvioinnissa selvitetään asiakkaan 
elämäntilanne, perhe ja sosiaaliset verkostot, kielitaito, koulutustausta ja työhistoria sekä osaaminen. Arvioinnin tavoitteena on 
rakentaa palvelupolku ja kartoittaa toimenpiteet, jotka mahdollistavat kotoutumisen edistämistä sekä tukevat työllistymis-, 
opiskelu- ja kotoutumisvalmiuksia. Arviosta ohjataan myös tarveperustaisesti kotoutumissuunnitelman luontiin tai muuhun 
kotouttamista tukevaan toimintaan. 

Kotoutumissuunnitelma

Kotoutumissuunnitelma kartoittaa palvelut, jotka tukevat työllistymistä tai yrittäjyyttä, terveyttä ja hyvinvointia sekä 
yhteiskunnallisia valmiuksia ja se luodaan palvelutarpeen arvion pohjalta. Alkuhaastattelun ympärille rakennetaan kotoutumisen ja 
työllistymisen tai yrittäjyyden pitkän aikavälin tavoitteet sekä kotoutumissuunnitelman aikaiset tavoitteet. Yhdessä asiakkaan kanssa 
sovitaan kotoutumista edistävistä palveluista tai muusta kotoutumista edistävästä toiminnasta. Asiakasta tuetaan kotoutumisen 
ajan ohjauksella ja neuvonnalla. Asiakasta ohjataan osallistumaan kolmannen sektorin toimintaan ja suomen tai ruotsin kielen 
opintoihin. Tavoitteena on kartoittaa ohjauksesta suomen tai ruotsin kielen opintoihin.

Monikielinen 
yhteiskuntaorientaatio

Kunnan järjestelyvastuulla oleva kurssi, jossa maahanmuuttaja saa tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta omalla äidinkielellään tai 
muulla hyvin osaamallaan kielellä. Orientaatio on kotoutumista ja muita palveluja tukeva palvelu, jonka avulla maahanmuuttaja saa 
laajemman kuvan suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta ja pääsee nopeammin mukaan sen toimintaan.

Kotokoulutukset Koulutukset tukevat suomen ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja työelämävalmiuksia sekä 
työllistymistä ja yrittäjyyttä. Kotoutumiskoulutus sisältää myös kielitaidon päättötestauksen.

← KOTOUTUMISOHJELMAN AIKAINEN OHJAUS JA NEUVONTA →
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Kotoutujat 
Seinäjoella

ULKOMAAN KANSALAISIA 

2 211 henkilöä
3,3 % koko väestöstä

VIERASKIELISIÄ YHTEENSÄ 

2 981 henkilöä

PUHUTUIMMAT KIELET

ukraina 370

venäjä 335

englanti 227

arabia 210

viro 183
turkki 126

sinhala 123

ULKOMAAN KANSALAISTEN MÄÄRÄN MUUTOS 2010–2023 SEINÄJOELLA
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Toimijat 
ja palvelut
MONI-INFO
Maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalvelu 
MONI palvelee kaikkia Seinäjoen kaupungin maa-
hanmuuttajia. MONI-info toimii maahanmuuttajan 
porttina Seinäjoelle. Palvelu kokoaa suomalaiseen 
yhteiskuntaan, asumiseen ja eri julkisiin sekä yksi-
tyisiin palveluihin liittyvää tietoa yhden katon alle.

Neuvontapisteestä voi hakea neuvoja maksutta eri 
elämäntilanteisiin liittyvissä asioissa. Palveluja saa 
myös verkon välityksellä. Palvelupiste myös jakaa 
tietoa maahanmuutosta ja maahanmuuttajista 
kaupungin toimijoille ja yhteistyötahoille.

T YÖ N ,  O P I S K E L U N ,  P E R H E S Y I D E N  P E R U S T E I N  K U N TA A N  M U U T TAVA
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Toimijat 
ja palvelut
PAKOLAISPALVELUT
Seinäjoen pakolaistyö tarjoaa kotoutuville asiak-
kailleen kotoutumispalveluita, ohjausta sekä neu-
vontaa kaikkiin arkeen, perusturvaan ja palveluihin 
liittyvissä asioissa. Pakolaistyö vastaa Seinäjo-
ella asuvien pakolaisten, turvapaikan saaneiden 
ja kuntaan muuttaneiden tilapäiseen suojeluun 
kuuluvien henkilöiden lakisääteisistä kotouttamis-
palveluista. Kotouttamispalveluja tarjotaan kah-
den-kolmen vuoden ajalta ensimmäisestä väestö-
rekisterimerkinnästä alkaen. Kotoutumispalveluita 
tarjotaan yhdessä monialaisen verkostoyhteistyön 
voimin. Pakolaistyö vastaa myös kiintiöpakolaisten 
vastaanottojärjestelyistä sekä koulutuksesta, kon-
sultaatiosta ja tiedottamisesta pakolaisasioissa.

Tavoitteena on asiakkaan kotouttaminen suoma-
laiseen yhteiskuntaan itsenäiseksi, aktiiviseksi 
kansalaiseksi, oman kulttuurisen identiteetin säi-
lyttäen. Pakolaistyössä keskitytään asiakaslähtöi-
seen kotouttavaan toimintaan, arjen tukemiseen 
ja asiakasta osallistavaan palveluun koko perheko-
konaisuus ja asiakashistoria huomioiden.

Toiminnalla pyritään edistämään myönteistä sekä 
osallistavaa monikulttuurista kehitystä Seinäjoella.

H U M A N I TA A R I S I N  P E R U S T E I N  K U N TA A N  M U U T TAVA
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Toimijat 
ja palvelut
TYÖLAKEUS
TyöLakeus palvelee työnhakijana olevien kotou-
tuja-asiakkaiden palveluita hallintolain, JTYP-lain, 
työttömyysturvalain sekä kotoutumista edistävän 
lain nojalla. 

TyöLakeuden työnhakijaksi voi ilmoittautua, jos on 
voimassa oleva oleskelulupa Suomessa, oleskelu-
oikeus on rekisteröity tai on oleskelukortti. 

EU- tai ETA-maan kansalaiset voivat ilmoittautua 
työnhakijaksi Oma asiointi -palvelussa ja muut 
TyöLakeuden aulassa. 

Työnhakua hoitaa omavalmentaja, joka on virkai-
lija ja tukee työnhaussa ja opiskelupaikan hank-
kimisessa.  Omavalmentaja on tavattavissa ajan- 
varauksella. 

KO T O U T U M I S L A I N  P I I R I S S Ä  O L E VA N  A S I A K K A A N 
R E K I S T E R Ö I T Y M I N E N  T YÖ L A K E U D E N  T YÖ L L I S Y Y S PA LV E L U I S S A
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TAVO I T T E E T,  T O I M E N P I T E E T  J A  S E U R A N TA

Seinäjoen kaupunkistrategian 
2022–2029 arvot
Seinäjoki haluaa kansainvälistyä ja olla 
kotikaupunki kaikille. Tämä kaupun-
kistrategiassa asetettu tavoite nojaa 
Seinäjoen kaupungin arvoihin: tahtoon, 
rohkeuteen ja vastuullisuuteen.

Kaupungin toimintaympäristön ja vel-
voitteiden muutokset edellyttävät kau-
pungilta tahtoa ja rohkeutta uudistua. 
Seinäjoen tahtona on paitsi vastata 
uusiin haasteisiin myös onnistua niihin 
vastaamisessa.

Kaiken perustana on vastuullisuus. 
Seinäjoki kantaa vastuuta asukkais-
taan ja haluaa tarjota heille turvallisen 
ja hyvää tulevaisuutta rakentavan elin- 
ympäristön. Kaikki asukkaamme ovat 
samanarvoisia ja kaupunki kohtaa hei-
dät inhimillisesti ja jokaisen oikeuksia 
kunnioittaen.

Tahto 
on yrittäjämäistä  
asennetta, halua tehdä  
ja onnistua yhdessä.

Rohkeus 
on edelläkävijyyttä,  
kykyä uudistua 
ja kasvaa.

Vastuullisuus 
on vastuuta asukkaista ja  
yrityksistä, turvallisuudesta,  
taloudesta ja kestävästä  
kehityksestä. Inhimillisyys,  
oikeudenmukaisuus ja  
samanarvoisuus ovat  
vastuullisen toiminnan  
perustana.
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TAVO I T T E E T,  T O I M E N P I T E E T  J A  S E U R A N TA

Tavoitteet Ensivaiheen toimenpiteet tiivistettynä Mittarit Toteutuma 2025 Toteutuma 2026

•	 Edistämme 
maahanmuuttajien 
työllisyyttä tai yrittäjyyttä, 
osaamista ja työelämä- 
valmiuksia sekä työelämän  
moninaisuutta

•	 Edistämme 
maahanmuuttajien 
koulutukseen osallistumista

•	 Nopea siirtymä koulutukseen tai työhön
•	 Oikea-aikainen laadukas ohjaus ja neuvonta
•	 Polkuja opinnoista työelämään
•	 Monialaiset palvelut työelämän  

ulkopuolella oleville

•	 Työikäiset  
maahanmuuttajat, lkm

•	 Työllistyneiden osuus  
työvoimasta, %

•	 Ulkomaalaisten  
työllisyysaste, %

•	 Ulkomaalaistaustaisten 
yrittäjien osuus, %

•	 Edistämme terveyttä 
ja hyvinvointia, 
yhdenvertaisuuden, 
osallisuuden ja tasa-arvon  
toteutumista

•	 Palvelupolkujen selkiyttäminen – 
ohjaus ja neuvonta

•	 Toimivat yhdyspinnat kunnan ja  
hyvinvointialueen tehtävissä sekä  
poikkihallinnollisesti koko kunnassa

•	 Tunnistetaan eriarvoistavia rakenteita  
ja puretaan niitä

•	 Perustetaan monialainen maahanmuuton ja 
kotoutumisen edistämisen yhteistyöryhmä

•	 Perustetaan vaikuttamistoimielin  
maahanmuuttajaneuvosto

•	 Maahanmuutto- 
työryhmä perustettu 
kyllä/ei

•	 Maahanmuuttaja- 
neuvosto perustettu  
kyllä/ei

•	 Edistämme hyviä väestö- 
suhteita, oman kielen ja  
kulttuurin ylläpitämisen  
mahdollisuutta sekä  
mahdollisuutta osallistua 
aktiivisesti suomalaisen 
yhteiskunnan toimintaan

•	 Ennaltaehkäistään alueellista 
eriytymiskehitystä, torjutaan segregaatiota

•	 Vihapuheen tunnistaminen ja siihen 
puuttuminen, rasismin vastainen työ

•	 Muu koulutus ja palvelut, jotka edistävät 
kielitaitoa ja kansalaistaitoja sekä 
kaksisuuntaista kotoutumista

•	 Henkilöstön osaamisen kehittäminen 
kotoutumisen edistämisessä

•	 Palvelujen saavutettavuutta parannetaan 
lisäämällä moni- ja selkokielistä viestintää

•	 Yhteisen kohtaamispaikan olemassaolo
•	 Muut kotoutumista edistävät toimenpiteet, 

järjestötoiminta

•	 Henkilöstökoulutukset 
kotoutumisen eri  
teemoissa, esim.  
selkokieli-, moni- 
kulttuurisuus-,  
rasisminvastainen  
koulutus
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Kotoutumisen palvelukartta
Kotoutumisohjelma ei korvaa aiemmin 
voimassa olevaa kotouttamisohjelmaa, 
jonka kuntaa velvoittava toimenpide 
poistuu uuden kotolain myötä. 
Kaupunginvaltuustossa hyväksytty 
kotouttamisohjelma, jossa kuvataan 
selkeästi Seinäjoen kotoutumisen 
toimenpide- ja kehittämisohjelma, on 
voimassa vielä vuoden 2025.

Tätä työtä tullaan jatkossa ylläpitämään 
ja kehittämään kunnan kotoutumisen 
asiakirjana, jossa seurataan ja 
mitataan kotoutumisen tavoitetilaa 
toimenpiteineen. Jatkossa kotoutumisen 
toimenpideohjelma tullaan raportoimaan 
ELYlle  kahden vuoden välein. Seinäjoen 
kaupunki tulee muodostamaan 
monialaisen yhteistyöryhmän. 

Uusi kotoutumisohjelma edistää kotouttamisen 
näkyvyyttä Seinäjoella ja ennen kaikkea terävöit-
tää palveluihin ohjauksen. Kotoutumisohjelmaan 
on kirjattu Seinäjoelle asettautuvien  kotoutujien 
alkuvaiheen palveluprosessia ja luotu palvelutkart-
ta tätä paremmin kuvastamaan. Ohjelma itses-
sään tulee toimimaan työkaluna asiakastyösken-
telyssä alkuvaiheen kotoutumisessa. Seinäjoella 
työstetyn ohjelman tavoitteena onkin, että se sel-
keyttäisi valitsemaan niitä palvelukokonaisuuksia 
kotoutumisohjelmasta, jotka tukevat kotoutuja- 
asiakkaan yksilöllistä kotoutumista ja työelämä-
osallisuutta parhaalla mahdollisella tavalla. 

Seinäjoella on mahdollisuus tarkastella ohjelmaa 
ja tarjota maahanmuuttajille tarvelähtöisesti eri-
laisia palveluja, jotka tukevat työllisyyttä, yrittä-
jyyttä, työ- ja toimintakykyä sekä kotoutumista. 
Näihin voivat kuulua muun muassa kunnalliset hy-
vinvointiin, terveyteen ja kotoutumiseen liittyvät 
palvelut, sekä mahdollisuus osallistua järjestöjen, 
yhdistysten, yhteisöjen tai kulttuuri- ja vapaa-ajan 
toimintaan.

Kotoutumisohjelma herättelee ottamaan huo-
mioon monialaisuuden sekä yhteistyön kolman-
nen sektorin toimijoiden ja työnantajien kanssa. 
Koska työllistymisen tukeminen on keskeinen osa 
kotoutumisen edistämistä, myös yhteistyö työn-
antajien sekä yrittäjien kanssa on keskeistä palve-
luiden järjestämisessä. Tarkoituksena on saattaa 
tämä uusi kotoutumisohjelman palvelutarjonta 
näkyväksi ja saavutettavaksi selkokielisenä sekä 
monikielisenä. Kotoutumisohjelmaan on sisälly-
tetty myös muut kunnan järjestämisvastuulla ole-
vat palvelut. Toivommekin että ohjelma palvelisi 
kattavasti alkuvaiheen kotoutumisessa ja kuntaan 
muutettaessa. 

Palvelukokonaisuudellamme haluamme viestiä 
maahanmuuttajan tervetulleeksi Seinäjoelle uu-
teen kotiinsa.

https://www.seinajoki.fi/wp-content/uploads/2022/05/kotouttamisohjelma-2021-2025.pdf
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Palvelukartta
Palvelut kotoutujalle Seinäjoella on koottu verkko-
sivuille. Sivusto julkaistaan suomeksi, englanniksi 
ja venäjäksi. 

Kotoutumisen palvelukartta löytyy osoitteesta 

www.seinajoki.fi/kotoutujalle.

Sosiaali- 
ja terveys-
palvelut

Opiskelu ja 
koulutus

Vapaa-ajan 
palvelut

Aikuisten ja 
ikäihmisten 
palvelut

KOTOUTUMISEN 
PALVELUKARTTA

Työnhaku - 
TyöLakeus

Lapsiperhe- ja 
nuorisopalvelut

FIN
LAND FINLA

N
D  

Monikielinen 
yhteiskunta-
orientaatio

KOTINA 
SEINÄJOKI

MUUTIN 
SEINÄJOELLE

Asuminen 
ja ympäristö

Julkiset 
palvelut

Järjestöt

Ohjaus ja 
neuvonta

Vaikuּמaminen

Yriּמäjyys

https://www.seinajoki.fi/kotoutujalle




KO T I N A  S E I N Ä J O K I

KOTOUTUMIS-
OHJELMA 2025
Kotoutumisohjelma 2025 
-työryhmätyöhön osallistuneet:

•	elinvoimajohtaja
•	kotouttamispäällikkö
•	maahanmuuttotyön koordinaattori
•	hyvinvointipäällikkö
•	projektipäällikkö/Seinäjoen  

alueen TE25 -uudistus
•	kansainvälisten asioiden 

koordinaattori

Kotoutumisohjelman laatimiseen 
osallistuneet yhteistyökumppanit:

•	TyöLakeus
•	Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue
•	Seinäjoen kansalaisopisto

JULKAISIJA SEINÄJOEN KAUPUNKI    GRAAFINEN SUUNNITTELU, TAITTO JA KUVITUS KEINO BRANDING

http://www.keinoja.fi
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