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uhe

ungin yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman nimi on Tilaa
e. Nimeen kiteytyy se, mista tasa-arvossa ja yhdenvertaisuudessa on kyse:
voi eldad omannakoistaan turvallista ja hyvaa elamaa seka toteuttaa itsedan

ja unelmiaan ilman pelkoa syrjinnasta tai hdirinnadsta.

Yksi kaupunkistrategiamme arvoista on vastuullisuus. Vastuullisuus on vastuuta ennen
kaikkea kaupungin asukkaista, mutta myds inhimillisyydestd, oikeudenmukaisuudesta ja
samanarvoisuudesta. Kaikilla asukkailla on oikeus kayttaa palveluita, olla osallisia heita
koskevissa asioissa seka tulla kunnioittavasti kohdatuksi ja kuulluksi. Nama arvot ovat koko
toimintamme perusta. Sitoudumme siihen, etta Seindjoki on avoin, mukaan ottava ja

asukkaiden hyvinvointia edistava kaupunki. Tyytyvaiset asukkaat ovat voimavaramme.

Kaupunkistrategia sisaltaa lukuisia toimenpiteita ja mittareita, joiden toteutumista
seuraamme saannollisesti. Tama yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma on yksi
toteutuneista toimenpiteistd, ja sen sisaltamat toimenpiteet ohjaavat kdytannon

tyétamme.

Padtoksenteossa, johtamisessa ja arjen tydssa on tarkeda muistaa, ettei
tai vahemmistoryhma saa jaada syrjdan myodnteisesta kehityksestd. Tasa
yhdenvertaisuuden edistaminen kuuluvat jokaisen Seindjoen kaupungin t

asukkaan vastuulle.

Tehdaan Seinajoesta yhdessa paras paikka meille kaikille!

Jaakko Kiiskila,
kaupunginjohtaja
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1.

Johdanto




1.1 Kunnilla on velvollisuus edistia yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa

Kunnilla on yhteiskunnassa tarkea rooli yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistdjana ja
toteuttajana. Kuten kaikkea toimintaa, myods yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotyota tulee
tehda suunnitelmallisesti ja sita tulee seurata. Tahan tyéhon yhdenvertaisuus- ja tasa-

arvosuunnitelma on hyva valine.

Laissa naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta todetaan 4 § viranomaisen
velvollisuudesta edistaa tasa-arvoa seuraavasti: "Viranomaisten tulee kaikessa
toiminnassaan edistaa naisten ja miesten valista tasa-arvoa tavoitteellisesti ja

suunnitelmallisesti seka luoda ja vakiinnuttaa sellaiset hallinto- ja toimintatavat, joilla

) ) . o ) ) varmistetaan naisten ja miesten tasa-arvon edistaminen asioiden valmistelussa ja
Kuntia velvoittaa my6s vahva lakipohja. Yhdenvertaisuuslain 2 luvun 5 § todetaan
) ) ) oo ) e ) paatoksenteossa.” (Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta
viranomaisen velvollisuudesta edistda yhdenvertaisuutta nain: "Viranomaisen on

o ) ) o ] o o https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860609.) Laki naisten ja miesten valisesta tasa-
arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista toiminnassaan ja ryhdyttava tarvittaviin

) N ) ) o arvosta kieltaa sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun
toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden toteutumisen edistamiseksi.

perustuvan syrjinnan.
Edistamistoimenpiteiden on oltava viranomaisen toimintaymparisto, voimavarat ja
muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia.
Viranomaisella on oltava suunnitelma tarvittavista toimenpiteista yhdenvertaisuuden
edistamiseksi.” (Yhdenvertaisuuslaki

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141325#L2P5.) Yhdenvertaisuuslain

mukaan ketaan ei saa syrjia ian, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon,
vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan,
perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun
henkildon liittyvan syyn perusteella. Syrjinta on kielletty riippumatta siita, perustuuko se

henkil6a itsedan vai jotakuta toista koskevaan tosiseikkaan tai oletukseen.
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1.2 Kaupunkistrategia yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon turvaamisen lahtokohtana

Visionamme on olla kaupunki, joka on osaava, innostava ja turvallinen.
Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon nakdkulmasta turvallisuudella on iso merkitys.
Asukkaat voivat kokea olevansa turvassa, kun heidan erityisyytensa huomioidaan.
Kaupunkistrategian arvot ovat tahto, rohkeus ja vastuullisuus. Vastuullisuus tarkoittaa
yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon nakokulmasta esimerkiksi sita, etta huomioimme

erilaisten asukkaiden tarpeet.

Palveluiden saavutettavuus on kirjattu kaupunkistrategiaan, mika on tarkeaa
yhdenvertaisuuden nakdkulmasta. Linjaamme strategiassa, etta tuotamme palvelumme
sivistystd, tasa-arvoa ja suvaitsevaisuutta edistavina ja huomioimme palveluissa
kansainvalistymisen ja kulttuurisen moninaisuuden. Lupaamme edistad my0s lasten ja
nuorten eriarvoisuutta vahentavia toimenpiteita seka tasa-arvoa lisadvia ratkaisuja.

Tahan meita velvoittaa myos tavoitteemme olla Unicefin lapsiystavallinen kaupunki.

Haluamme olla vetovoimainen kaupunki, joka houkuttelee kaikenlaisia asukkaita. Tassa
onnistumme tarkastelemalla palveluitamme yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
nakokulmasta. Tavoitteenamme on vahvistaa niin asukkaiden kuin erilaisten
jarjestojenkin osallisuutta ja yhteisollisyytta. Tama edellyttaa asukkaiden yhdenvertaista
ja tasa-arvoista kohtelua. Esimerkiksi eri liikkumismuotojen ja my0s erityisryhmien

asumisen tarpeiden huomioiminen on tarkeaa. Kun tavoitteenamme on mygs seka

kotoutumisen edistaminen etta opiskelijoiden palveleminen paremmin, edellyttaa se

erilaisiin tarpeisiin vastaamista.

Kaupunkistrategia antaa yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmalle loistavan
lahtokohdan. Pystymme suunnitelman avulla edistamaan strategiaan kirjattuja

tavoitteita, ja nain vaikuttamaan myodnteisesti Seindjoen kehitykseen.

Kaupunkistrategian arvoja
mukaillen, meidan tulee olla
vastuullisia ja tarvitsemme
seka tahtoa etta rohkeutta

varmistaa, etta kaikilla on

Seindjoella hyva olla.
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2.

Suunnitelman valmistelu




2.1 Osallisuus valmistelun lahtokohtana

Kaupunginjohtaja nimesi paatoksellaan (§6/2022) tyoryhman
valmistelemaan yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmaa.
Tyoryhma kokoontui ensimmaisen kerran tammikuussa 2022 ja

sen jalkeen saannollisesti suunnitelman valmistumiseen asti.

Huhtikuussa 2022 toteutettiin asukaskysely
yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta Seindjoen kaupungin
palveluissa. Kysely oli auki verkossa suomenkielisena ja
englanninkielisena ja siihen kaytiin vastaamassa yhteensa 189
kertaa (186 suomeksi, 3 englanniksi). Kyselya markkinoitiin
kaupungin verkkosivuilla ja sosiaalisen median kanavilla.
Kyselyn kanssa myos jalkauduttiin Seindjoen Apila-kirjastoon
seka Y-talolle Terveystietokeskus Friskiin ja keskussairaalan
Olka-pisteelle. Nailla paikoilla kavijoille tarjottiin

mahdollisuutta vastata kyselyyn kaupungin laitteella.

Myds kaupungin henkilostolle toteutettiin oma kysely. Kysely

oli auki verkossa suomenkielisena ja siihen kdytiin vastaamassa

Kyselyiden tulosten pohjalta tyoryhma kokosi yhteen teemat,
jotka toistuivat kyselyissa. Naiden teemojen kasittelya jatkettiin
tyOpajoissa, joita jarjestettiin yhteensa seitseman. Ryhmat,
joille tyopaja jarjestettiin, olivat: vammaiset
(vammaisneuvosto), ikaihmiset (vanhusneuvosto), nuoret,
(nuorisotila Rouben nuoret), lapset (Hyllykallion koulun 4.
luokat), maahanmuuttajat (MONI-infon kokoama ryhma) seka
seksuaali- ja sukupuolivahemmist6t (Lakeuden sateenkaari ry)
seka jarjestot (Kumppanuuspoyta). Tyopajoissa keskityttiin
konkreettisiin toimenpiteisiin, joita kaupungin tulisi tehda.
Niista saadun aineiston pohjalta muokattiin lopullisia

toimenpiteita suunnitelmaan.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma esiteltiin
luonnosvaiheessa kaikkien toimialojen johtoryhmille, joista
saadut kommentit huomioitiin suunnitelman lopullisessa

muodossa.

81 kertaa.
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2.2 Asukaskyselyn tulokset

Tassa kappaleessa avataan asukaskyselyn tuloksia. Kyselyn tuloksia tarkasteltaessa on
huomioitava, etta kyselya tehtdessa sosiaali- ja terveyspalvelut olivat viela kaupungin
jarjestamia. Osa vastauksista liittyi juurikin sosiaali- ja terveyspalveluihin, jotka ovat nyt

siirtyneet hyvinvointialueen jarjestettavaksi.

Ensimmainen kysymys koski kaupungin panostusta yhdenvertaisuuden ja

tasa-arvon parantamiseen. Kysymys oli: “Mihin asioihin Seindjoen
kaupungin pitaisi mielestasi erityisesti panostaa lahivuosina yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon nakdkulmasta?” Vastaajat saivat valita enintaan nelja vaihtoa. Eniten vastauksia
(105) tuli kohtaan palveluiden saavutettavuuteen. Sen jalkeen muut vaihtoehdot saivat
mainintoja aika tasaisesti. Muut vaihtoehdot olivat: kaavoitukseen ja asumiseen (esim.
asumisymparist0), kaikille yhteisiin tapaamispaikkoihin ja tapahtumiin (esim.
liilkuntapaikat), esteettomyyteen (esim. rakennettu ymparisto), aktiiviseen yhteistyohon
ja yhdenvertaiseen kumppanuuteen jarjestdjen ja asukkaiden kanssa, digipalvelujen ja
viestinnan saavutettavuuteen (esim. verkkosivut, sosiaalinen media, uutiskirje),
palveluiden laatuun, sukupuolittuneiden asenteiden murtamiseen, vahemmistojen

asemaan ja kohteluun, yleiseen koettuun turvallisuuteen ja muuhun asiaan.

1. Mihin asioihin Seindjoen kaupungin pitdisi mielestasi erityisesti panostaa
lahivuosina yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon nakékulmasta?”

Kaavoitukseen ja asumiseen (esim. asumis...

Kaikille yhteisiin tapaamispaikkoihin ja...

Aktiiviseen yhteistyohon ja yhdenvertais...

| |

| I

Esteettomyyteen (esim. rakennettu ympari... | [
| |

Palveluiden saavutettavuuteen | ]

Digipalvelujen ja viestinndn saavutettav... | I

Palveluiden laatuun | ‘ | I ‘

Sukupuclittuneiden asenteiden murtamiseen |

Vihemmistéjen asemaan ja kohteluun | ] ‘ |

Yleiseen koettuun turvallisuuteen | ] ] |

Muuhun asiaan, mihin? |

0 20 40 60 80 100 120

Vastauksia
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Toiseen kysymykseen vastattiin avoimilla vastauksilla. Siina kysyttiin,

miten kaupungin tulisi edistaa yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa?

Vastauksia tahan kohtaan oli kirjoitettu yhteensa 110. Avoimet vastaukset on

teemoiteltu ja ne jakautuivat seuraavien kokonaisuuksien alle:

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo kaupungin suunnittelussa ja paatoksenteossa
Asukkaiden ja eri toimijoiden osallisuus tasa-arvotydn suunnittelussa
Tyontekijoiden kouluttaminen ihmisten tasavertaiseen kohtaamiseen ja kohteluun
Esteettomyys ja turvallisuus

Kaupungin katujen ja muiden yleisten alueiden suunnittelu, rakentaminen ja
kunnossapito, erityisesti syrjaseuduilla

Julkinen liikenne

Tasa-arvoinen kohtelu palveluissa kaikille taustasta tai ominaisuuksista riippumatta
Yksilollisemmat palvelut

Syrjaseudulla asuvien palveluiden saavutettavuus

Tasa-arvoa lisadvat tempaukset ja tapahtumat

Koulujen ja varhaiskasvatuksen palveluiden tarjonta

Liikuntatilat ja -paikat

10

Kyselyssa sai kertoa my0s hyvista kokemuksista yhdenvertaisuuden ja
tasa-arvon toteutumisessa, 3. kysymys oli: “Missa palveluissa kaupunki on

onnistunut yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumisessa?”

Mainintoja tuli monille palveluille, ja osin my6s samoille, joista tuli aikaisemmissa
kysymyksissa myos huonoa palautetta. Erityisen hyvin tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
todettiin toteutuvan kaupungin kirjastopalveluissa, jotka saivat paljon mainintoja. Myos
liilkuntapalvelut ja -paikat seka sosiaali- ja terveyspalvelut koettiin hyvina. Positiivista
palautetta saatiin myos kaupunkilaisten osallistamisesta erilaisin kyselyin. Perusopetus
ja varhaiskasvatuspalvelutkin saivat mainintoja hyvista esimerkeista tasa-arvon ja

yhdenvertaisuuden toteutumisessa.
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Erityisen hyvin tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus toteutuu
asukkaiden mielesta kaupungin
kirjastopalveluissa.
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4. Oletko kokenut syrjintaa tai epaasiallista kohtelua kaupungin palveluissa?

120
Vastaajilta kysyttiin, ovatko he kokeneet syrjintaa tai epaasiallista 100
kohtelua kaupungin palveluissa (kysymys 4). Vastaajista 67 vastasi kylla,
102 vastasi ei ja 11 en osaa sanoa. 5
g 60
s
Kun kysyttiin, milla perusteella vastaajat ovat kokeneet syrjintaa (Kysymys 49
5. Milla perusteilla olet itse kokenut syrjintaa tai epaasiallista kohtelua 20
kaupungin palveluissa?), tuli eniten (26) vastauksia kohtaan terveydentilan takia. My6s
ika (19) ja sukupuoli (15) saivat paljon mainintoja. Muut vaihtoehdot olivat: sukupuoli- i Kylla En En osaa sanoa

identiteetti (4), etninen tausta (5), kansalaisuus (4), uskonto tai vakaumus (11),

vammaisuus (10), seksuaalinen suuntautuminen (6) ja muun perusteen takia (24). 5. Milla perusteilla olet itse kokenut syrjintaa tai epaasiallista kohtelua kaupungin palveluissa?

N . .. 30
Useimmiten nimetty muu syy tassa kohdassa oli asuinpaikka. Mainintoja saivat myos
.. e 25
taustaan perustuvat syyt, kuten paihderiippuvuus, kieli tai perheenjasenet.
« 20
2
3 15
©
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5
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Kysymykseen 6, "Kuinka usein olet kokenut syrjintaa tai epaasiallista Kysymyksessa 7 kysyttiin, missa kaupungin palveluissa vastaaja oli

kohtelua kaupungin palveluissa?”, 83 vastaajaa vastasi, ettei ole kokenut kokenut syrjintaa tai epaasiallista kohtelua. Eniten vastauksia sai
syrjintad. Harvoin tai melko harvoin vastasi 38, melko usein tai usein 24. Yhden kerran terveyspalvelut, 39 mainintaa. Kasvatuksen ja koulutuksen mainitsi 28 vastaajaa,
vastasi 9 ja samoin toistuvasti vastasi 9 vastaajaa. kaupunkiympariston palvelut 25 vastaajaa ja sosiaalipalvelut 20 vastaajaa. Muut

vaihtoehdot olivat; asumisen palvelut (esim. kaupungin vuokra-asunnot) (7), julkinen
lilkenne (13), kulttuuripalvelut (5), liilkuntapalvelut (10), nuorisopalvelut (4),
tyollisyyspalvelut (4), viestinta ja markkinointi (5) ja yrittdjien palvelut (2). Kohtaan muu
kaupungin palvelu tuli 12 vastausta. Tassa kohdassa mainintoja saivat vammaispalvelut

seka kaupunginvaltuusto ja kaupunki organisaationa.

6. Kuinka usein olet kokenut syrjintaa tai epaasiallista kohtelua kaupungin palveluissa? 7. Missa seuraavista kaupungin palveluista olet kokenut syrjintaa tai epaasiallista kohtelua?

100
Asumisen palvelut (esim. kaupungin vuokr... |.._._..._

80 Julkinen liikenne | N
o Kaupunkiympiristé (esim. kadut, puistot ... | |
2 ”
E Kasvatuksen ja koulutuksen palvelut | | l J
s 40 — Kulttuuripalvelut |
20 I [ Liikuntapalvelut |
Nuorisopalvelut | |
0 | » _
e & S N & Tysllisyyspalvelut | |
&£
Qq’} Qw-é ,(;aé é\“’ @é& Viestinta ja markkinointi |
= & o o
Q‘:'o _Qob @é\L SQ}Q < Sosiaalipalvelut | l
¥ Y )
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Vastaajat, jotka olivat kokeneet syrjintaa tai epaasiallista kohtelua, olivat kohdanneet sita padasiassa tyontekijoiden toimesta (Kysymys 8. Ovatko sinua syrjineet tai

kohdelleet epaasiallisesti tyontekijat vai muut palveluita kayttavat asiakkaat?). Vastaajista 60 oli vastannut kysymykseen tydntekijat, 14 oli vastannut seka tyontekijat
etta muut asiakkaat ja 5 oli vastannut muut palveluita kdyttavat asiakkaat.

Kysymykseen 9, "Minkalaista epaasiallista kohtelua olet kokenut tyéntekijoiden tai muiden palveluita kayttavien asiakkaiden toimesta?” oli 42 vastaajaa vastannut, etta

henkista vakivaltaa. Fyysista vakivaltaa oli kokenut 2 vastaajaa ja seksuaalista hairintda 3. Kohtaan muu epaasiallinen kohtelu tuli 32 vastausta. Siihen kirjattiin vastauksia
esimerkiksi vahattelystd, tyontekijoiden epdammattimaisesta kaytoksesta seka palvelun huonosta saatavuudesta.

9. Minkalaista epdasiallista kohtelua olet kokenut tyontekijoiden tai muiden palveluita

8. Ovatko sinua syrjineet tai kohdelleet epaasiallisesti tyontekijat vai muut
kayttavien asiakkaiden toimesta?

palveluita kayttavat asiakkaat?

60
Henkinen vakivalta (esim. vdhatteleva ta...
o 40
£
3J
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@
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10. Onko syrjinnan tai epaasiallisen kohtelun pelko estényt sinua kdyttamasta

Kysyttaessa, onko syrjinndn tai epaasiallisen kohtelun pelko estanyt sinua naita kaupungin palveluja?

kayttamasta naita kaupungin palveluja (kysymys 10), sai eniten mainintoja 25 -

(24) terveyspalvelut. Seuraavaksi eniten vastattiin sosiaalipalvelut (10) ja 20 .

kaupunkiympariston (9) seka opetuksen ja kasvatuksen palvelut (8). Kohtaan muu PR H
kaupungin palvelu tuli 7 vastausta. Vastauksissa todettiin muun muassa, ettei voi kayttaa, E

_;3 10 —

jos palvelua ei ole saatavilla. Muut vaihtoehdot olivat: asumisen palvelut (esim.

kaupungin vuokra-asunnot) (5), julkinen liikenne (6), kulttuuripalvelut (1), liikuntapalvelut D j H H D H ] ﬁ
| o . m -

(4), nuorisopalvelut (3), tyollisyyspalvelut (5), viestinta ja markkinointi (1) ja yrittdjien

wu
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syrjinnasta tai epaasiallisesta kohtelusta, jota he ovat kokeneet kaupungin é\q \@l‘-‘\ &
&
S S
palveluissa (kysymys 11). Vastaukset (53) jakaantuivat seuraaviin teemoihin: \?“’G °

* Asiakkaan vahattely palveluissa

» Tydntekijan osaaminen ja asiaton kaytos
Kohdassa 12 vastaajat saivat kertoa vapaasti ajatuksiaan
* Sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuus ja laatu
yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta. Vastauksissa (32) korostettiin yleisesti
* Lasten palveluiden saatavuus
teeman tarkeytta ja toivottiin, etta asioita kehitetaan ja viedaan eteenpadin Seingjoella.
* Vahemmistdjen kohtelu ja oikeudet

* Katujen kunnossapito ja lilkkkumisen esteettémyys
Seingjoki
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2.3 Kysely kaupungin tyontekijoille

Teimme kyselyn myds Seindjoen kaupungin henkilostolle. Kysely oli avoinna kuukauden

kevaalla 2022. Saimme kyselyyn 81 vastausta, joista 48 sivistyksen ja hyvinvoinnin

toimialalta, 15 sosiaali- ja terveystoimialalta, 12 kaupunkiympariston toimialalta, 3

konsernipalveluista ja 1 elinvoiman ja tyollisyyden toimialalta.

Kysyimme, ovatko tyontekijat kohdanneet tydssaan tilanteita, joissa asukkaan

yhdenvertaisuus ja tasa-arvo eivat toteudu kaupungin palveluissa (kysymys 2.).

Vastaajista 45 vastasi ei, ja 34 kylla. Seuraavassa kohdassa (kysymys 3.) vastaaja sai

tarkentaa, minkalaisia nama tilanteet ovat olleet. Téhan kohtaan tuli 34 vastausta. Ne

jakautuivat seuraaviin teemoihin:

Palveluiden tasa-arvoinen saatavuus ja saavutettavuus
Eriarvoistava kohtelu

Tyontekijoiden epatasa-arvoinen kohtelu

Palveluiden laadulliset erot

Resurssien riittamattomyys

Kysyttaessa, miten tilanne olisi voitu hoitaa toisin (kysymys 4.), saimme 31 vastausta.

Vastaukset jakautuivat seuraavasti:

» Tasa-arvoinen suhtautuminen seka asiakkaisiin etta henkil6stoon
* Lisaa resursseja

* Tasa-arvoiset palvelut

* Yhteistydn parantaminen

e Lisaa koulutusta

* +
Kaupungin henkilékunta toivoo
lisaa koulutusta ja resursseja

yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
mahdollistamiseksi.

Seinajoki
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Vastaajat saivat myos kertoa, missa asioissa yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon nakékulmasta jo onnistumme (kysymys 5.) Tahan kohtaan tuli 21 vastausta. Mainintoja saivat

maksuttomat ja edulliset palvelut, kuten kirjasto ja uimahalli, erityisryhmille tarjottavat palvelut, seka perusopetuksen pienluokat.

Kysyttaessa, millaista tukea kaupungin henkildsté toivoisi yhdenvertaisuus- ja tasa-arvoteeman kasittelyyn (kysymys 6.), sai eniten vastauksia (42) avointa keskustelua tyoyhteisossa.
Sen jalkeen vastaukset jakaantuivat tasaisesti, lyhyita tietoiskuja toivoi 21 vastaajaa, koulutuspaivia 20. Materiaalia intraan oli vastannut 16 henkilda ja kohtaan jotain muuta 5

vastaajaa. Jotain muuta oli kirjattu toiveeksi konkreettisia tekoja seka tasa-arvoista suhtautumista kaikkiin alueisiin.

Lopuksi kysyttiin vield, mita muutoksia yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman toivotaan tuovan kaupungin palveluihin (kysymys 7.). Tahan kysymykseen tuli 27 vastausta.

Vastauksissa toivottiin tietoisuuden ja yhdenvertaisuuden lisdéantyminen seka palveluiden laadun parantuminen.

6. Minkalaista tukea kaipaisit yhdenvertaisuus- ja tasa-arvoteeman kasittelyyn?

50

40

30

20

Vastauksia

10

Seinajoki
17




3.

Tavoitteet ja toimenpiteet



Seinajoella on
tilaa moninaisuudelle

Seindjoen yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvosuunnitelman tavoitteet:

1.

lhmisten moninaisuus nakyy ja huomioidaan
paremmin Seinajoen kaupungin palveluissa ja
viestinnassa

Seindjoen kaupunki on esteetdn kaupunki

Seindjoen kaupungin henkilsté osaa kohdata
erilaisista taustoista tulevia asiakkaita

Seindjoen kaupungin palvelut ovat saavutettavia
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Esteettomyys

Esteettomyys on laaja kasite, joka ymmarretaan kaikille ihmisille sopivina tiloina, ymparistoina,
palveluiden tai tavaroiden helppokayttoisyytena seka oikea-aikaisena ja helposti ymmarrettavana
tiedonsaantina. Esteettdmyys mahdollistaa ihmisen kotona asumisen, liikkkumisen eri
toimintaymparistossa, kuten koulussa tai tyopaikalla seka oikeuden itsendiseen eldamaan ja osallisuuteen
yhteisoissa. Esteettomasta ymparistosta hyotyvat kaikki, mutta erityisen tarkeaa se on liikkkumis- ja

toimimisesteisille seka esimerkiksi ikaantyville ja lapsiperheille.

Moninaisuus

Moninaisuus perustuu ajatukseen erilaisista yksiloista ja yhteisoista, jotka kunnioittavat ja hyvaksyvat
toistensa erilaisuuden yhteiskunnassa. Tallainen erilaisuus voi perustua esimerkiksi kieleen,
kulttuurieroihin, etnisiin piirteisiin, sukupuoleen, seksuaalisuuteen, sosio-ekonomiseen asemaan, ikaan,
fyysisiin ominaisuuksiin, vammaisuuteen, uskontoon, poliittisiin nakemyksiin, ideologioihin ja
vakaumuksiin. Moninaisuudella tarkoitetaan sitd, etta tallaisia ihmisen identiteettiin laheisesti kuuluvia
eroja vaalitaan turvallisessa ja myonteisessa ilmapiirissa. Moninaisessa yhteiskunnassa erilaisten ihmisten

muodostamia yhteisoja kannustetaan toimimaan vuoropuhelussa yhteiseksi parhaaksi.

Saavutettavuus

Saavutettavuus on kokonaisvaltainen ajattelutapa. Kasitteena saavutettavuus kuvaa sitd, kuinka helposti
informaatiota, jarjestelmaa, laitetta, ohjelmaa tai palvelua voi kayttaa riippumatta henkilon
ominaisuuksista, esimerkiksi toimintarajoitteesta, vahemmistoon kuulumisesta tai vahavaraisuudesta.
Esimerkiksi palvelut, viestinta ja verkkosivut pitaa toteuttaa niin, etta ne soveltuvat kaikille.

Saavutettavuutta on myos ihmisten moninaisuuden huomioon ottava ilmapiiri ja asenteet.

TiLap
UNELMI g,
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3.1. Tavoitteet, toimenpiteet ja seuranta

Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon parantaminen on jatkuvaa tyota. Suunnitelman tavoitteet
muodostuivat kyselyiden ja tydpajojen tuloksien seka viranhaltijavalmistelun pohjalta.
Asetetut tavoitteet ovat suuria, eika niissa tulla heti valmiiksi. Nyt tavoitteiden
toteutumiseksi on maaritelty ensimmaiset toimenpiteet, joita tehdaan. Kaikille
toimenpiteille on kirjattu vastuutahot, jotka niista vastaavat. Kannustamme toimialoja,
tulosalueita ja eri yksikoita tekemaan omia tarkentavia yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvosuunnitelmia. Niissa voidaan kirjata yksityiskohtaisempia toimenpiteita, joita ei tassa

koko kaupungin suunnitelmassa ole kirjattu.

Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamistyo vaatii my0s jatkuvaa seurantaa. Toimialat ja
vastuutahot kirjaavat toteuttamansa toimenpiteet yl6s. Yhdenvertaisuus ja tasa-
arvotyoryhman jasenet kokoavat kukin tehdyt toimenpiteet omilta toimialoiltaan
vuosittain. Toimialat sisallyttavat ja jaksottavat tehtavat toimenpiteet omiin budjetteihinsa,
jotta niita edistetaan suunnitelmallisesti. Valtuustokauden paattyessa kaydaan tavoitteet ja
toimenpiteet lapi ja arvioidaan, miten ne ovat toteutuneet. Arviointi tehdaan asteikolla
toteutunut / ei toteutunut. Tavoitteissa onnistumista tarkastellaan silloin my6s uusien

kyselyiden kautta.
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Tavoite 1: lhmisten moninaisuus ndkyy ja huomioidaan paremmin Seindjoen kaupungin palveluissa ja viestinndssa

Toimenpiteet

Kaupungin viestinnassa ja markkinoinnissa nékyy eri ikisia kaupunkilaisia erilaisista taustoista.

Hybdynnetaan jarjestdja viestinnassa ja tiedottamisessa. Viestitaan jarjestoille aktiivisesti erilaisista
asioista.

Koulutetaan kaupungin henkiléstéa yhdenvertaisuus- ja tasa-arvoasioista.

Vahvistetaan lasten ja nuorten osallisuutta erilaisin kyselyin eri kanavissa ja paikoissa.
Huolehditaan, ettéd kaupungin toimitiloissa on sukupuolineutraalit vessat.

Huolehditaan, etté kaupungin toimitiloissa on pukuhuoneet kaikille.

Huomioidaan vessojen ja pukuhuoneiden maara jo suunnittelu- ja rakennusvaiheessa, kun uusia
rakennuksia tehdaan.

Tarjotaan ilmoittautumisissa mahdollisuus jattaa sukupuoli kertomatta tai valita vaihtoehto "muu”.

Paivitetdan oppilaitosten yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmat.

Laaditaan varhaiskasvatuksen yksikkokohtaiset yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmat sdadosten
edellyttamalla tavalla.

22

Vastuutahot

Viestinta ja markkinointi, kaikki kaupungin
viestintaa tekevat tyontekijat

Elinvoiman ja ty6llisyyden toimiala

Henkildstopalvelut, esihenkiltt

Sivistyksen ja hyvinvoinnin toimiala,
kaupunkiympariston toimiala
Kaupunkiympéariston toimiala, kayttajatahot
Kaupunkiympariston toimiala, kayttajatahot
Kaupunkiympariston toimiala, kayttajatahot
Eri toimialat

Sivistyksen ja hyvinvoinnin toimiala,

perusopetus

Varhaiskasvatus
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Tavoite 2: Seindjoen kaupunki on esteeton kaupunki

Toimenpiteet Vastuutahot

Tehdaan kaupungin tiloissa ja katualueilla esteettomyyskartoitukset ja kirjataan tarvittavat toimenpiteet Kaupunkiympariston toimiala ja
seka varataan niihin jatkossa maararaha. Otetaan arviointiin mukaan kayttajatahojen edustajat. kayttajatahot
Tarjotaan asukkaille digiapua suunnitelmallisesti ja viestitdén siita aktiivisesti eri kanavissa. Kirjasto, Kansalaisopisto, Toimintojentalo

Tarjotaan kirjastoissa lainalle erilaisia harrastusvalineita. Selvitetddn mahdollisuutta hankkia lainattavaksi Kirjasto
myds harrastusvalineita erityisryhmille.

Tarkistetaan induktiosilmukoiden riittavyys kaupungin omistamissa tai hallinnoimissa yleisissa tiloissa. Kaupunkiympariston toimiala ja
kayttajatahot

Aurataan ja hiekoitetaan ensin kevyenliikenteenvaylat ja koulureitit. Huolehditaan kaupungin eri tiloihin Kaupunkiymparistdn toimiala ja

esteetdn kulku myds talvella. kayttajatahot

Kuullaan kayttgjia kaiken rakentamisen suunnitteluvaiheessa. Kaupunkiympariston toimiala ja

Infran suunnittelussa huomioidaan myaés talvikunnossapito jo rakennusvaiheessa. kayttajatahot

Seinajoki
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Tavoite 3: Seindjoen kaupungin henkil6std osaa kohdata erilaisista taustoista tulevia asukkaita

Toimenpiteet Vastuutahot

Koulutetaan henkilostda ja nostetaan henkiléston osaamistasoa yhdenvertaisuus- ja tasa-arvoasioissa. Henkilostopalvelut ja esihenkil6t
Siséllytetddn yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon huomioiminen perehdytykseen. Henkilostopalvelut ja esihenkil6t
Tehd&éan kaupungin tyontekijoiden kayttdon yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon huoneentaulu. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotyoryhma
Tehd&éan turvallisemman tilan ohjeet Seindjoen kaupunagille. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotyoryhma

Nimetaan kaupungissa hairintayhdyshenkild. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotyéryhma

Seinajoki
24




Tavoite 4: Seindjoen kaupungin palvelut ovat saavutettavia

Toimenpiteet Vastuutahot

Huolehditaan, ettéa Seindjoen kaupungin verkkosivut ja jaettavat tiedostot ovat saavutettavia. Viestinta ja markkinointi

Tarjotaan liikkuvia palveluita, jotka menevét kayttajan luo. Kaikki toimialat

Mahdollistetaan paikkariippumaton séhkdinen asiointi. Kaikki toimialat

Kaupunkiympariston toimiala seka viestinta

Tehdaéan kaupunkialueelle opasteet keskeisiin julkisiin kohteisiin.
ja markkinointi

Tuetaan kuituverkkojen rakentamista alueilla, joille se ei markkinaehtoisesti synny. Elinvoiman ja tydllisyyden toimiala

Seinajoki
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Lukemisto:

Kuntaliitto. Kaikkien kasvojen kunta - opas yhdenvertaisuuden
edistdmiseen kunnan toiminnassa: kuntaliitto.fi/julkaisut/2019/1997-kaikkien-
kasvojen-kunta-opas-yhdenvertaisuuden-edistamiseen-kunnan-toiminnassa

Kuntaliitto. Tasa-arvo ajan tasalle: www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2017/1809-tasa-
arvo-ajan-tasalle

Sivun 20 lahteet:

Esok-verkosto. Kdsitteet ja sanasto: esok.fi/stivisuositus/termit/kasitteet-ja-
sanasto

Aspa. Esteettémyys ihmisoikeutena: aspa.fi/tietoa-
aspasta/ajankohtaista/esteettomyys-ihmisoikeutena
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