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1. Tarkastuslautakunta ja sen toiminta

Kuntalain mukaan kaupunginvaltuusto asettaa tarkas-
tuslautakunnan hallinnon ja talouden tarkastuksen seka
arvioinnin jarjestdmista varten. Lautakunnan puheen-
johtajan ja varapuheenjohtajan tulee olla valtuutettuja.
Kuntalain 121 §:ssa maaritellaan tarkastuslautakunnan
tehtavat. Tarkastuslautakunta antaa kaupunginvaltuus-
tolle kultakin vuodelta arviointikertomuksen, jossa esite-
tédan arvioinnin tulokset. Arviointikertomus kasitelladn
kaupunginvaltuustossa tilinpaatcksen yhteydessa.

Tarkastuslautakunta esittdd, ettd kaupunginvaltuusto
pyytda kaupunginhallitukselta ja kaupunginhallituksen
kautta edelleen asianomaisilta toimielimilta ja viranhal-
tijoilta selvitykset niistd toimenpiteistd, joihin se aikoo
ryhtyé arviointikertomuksessa esitettyjen johtopdétds-
ten sekd havaintojen ja suositusten perusteella.

Tarkastuslautakuntaan kuuluu kahdeksan jasentg, joille
jokaiselle valitaan henkilokohtainen varajasen. Tarkastus-
lautakunnan jasenet 12.6.2017 alkaen on lueteltuna vierei-
sessa laatikossa. Tarkastuslautakunnan asioiden valmis-
telijana, esittelijana ja pdytakirjanpitdjana toimii tarkas-
tuspaallikko Kati Keskinen.

Vuoden 2018 toiminnan ja talouden arviointia varten
lautakunta on pitanyt 11 kokousta. Tarkastuslautakunta

Tarkastuslautakunnan jasenet oikealta vasemmalle: Liisa Lintala-Vasanko,

on noudattanut tydssaan ohjeellisena valtuustokaudeksi
laadittavaa arviointisuunnitelmaa, jota on tarkennettu
vuosittaisilla tydohjelmilla. Tarkastuslautakunnan suo-
rittama arviointi perustuu padosin valtuuston asettamiin
tavoitteisiin, tilinpadtokseen 2018, toimielinten ja viran-
haltijoiden paatoksiin, arviointikohteiden antamiin sel-
vityksiin seka tilintarkastajan raportointiin.

Seindjoen kaupungin tilintarkastajaksi on valittu tilin-
tarkastusyhteisé BDO Audiator Oy. Paavastuullisena ti-
lintarkastajana toimii JHT, KHT Ari Lehto ja sopimusyh-
teyshenkilona JHT, HT Tuomas Mettomaki.

VARAJASEN
Heikkila Aarne

Reijo Pitkakoski
Knaapila Noora

VARSINAINEN JASEN
Wallin Harry, puheenjohtaja

Luhtala Jesse, varapuheenjohtaja
Haapaniemi Mari

Kantokoski Jani Koivupuisto Sulo
Vasti Ritva

Toivanen Maarit

Lintala-Vasanko Liisa
Manninen Anneli
Martikkala Juhani
Nikkarikoski Paivi

Korpela Jouni
Lozovaya Mila

Kati Keskinen (tarkastuspaallikks), Paivi Nikkarikoski, Jesse Luhtala, Harry Wallin,
Mari Haapaniemi, Juhani Martikkala ja Anneli Manninen. Kuvasta puuttuu jasen Jani Kantokoski.
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2. Arviointikertomuksen 2017 havaintojen
jalkiseuranta

Seindjoen kaupunginhallitus antoi 8.10.2018 selvityksen
arviointikertomuksessa 2017 esitetyista havainnoista.

Seindjoen kaupunkistrategia

Kaupunkistrategian 2013—2020 taloudelliset tavoit-

teet koskien vuosikatetavoitetta ja velkaantumisen
pysayttamista eivat toteutuneet. Strategiakaudella
2018—2025 velkaantuminen tulee edelleen kasvamaan
korkean investointiasteen myd6ta. Tarkastuslautakun-
nan ndkemyksen mukaan kaupunkistrategiassa ja
paatoksenteossa tulee sitoutua taloudellisesti kestavaan
kehitykseen ja strategian mukaisten tavoitteiden tulee
olla linjassa taloussuunnitelman kanssa.

Taloudellinen tilanne

Tarkastuslautakunta haluaa huomiona nostaa esiin,
ettd muodostuneesta tuloksesta 8,4 milj. € muodostuu
konserniyhtidilta perittavista korkotuotoista, osingoista
ja takausprovisioista.

Tarkastuslautakunnan merkittavin havainto on vel-
kaantuminen. Lainamaara ja asukasta kohden las-
kettava osuus lainamaéarasta on merkittava ja erottuu
vertailukaupungeista. Velkakehitys on huolestuttava.
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma on jo
useamman vuoden ollut negatiivinen, jonka johdosta
lainakannan kasvu on jatkunut voimakkaana. Merkit-
tavin vaikutus on korkealla investointitasolla. Tarkas-
tuslautakunnan nakemyksen mukaan velkaantumis-
kehitys tulee saada hallintaan. Kaupunkistrategiassa ja
paatoksenteossa tulee sitoutua taloudellisesti kestavaan
kehitykseen. Myos odotettavissa oleva korkotason
nousu muodostuu rahoitettavaksi tulevina vuosina.
Takausvastuut on olennainen era eika sisalla sarkyma-
varaa. Kassan riittavyys tilinpaatoshetkelld 1,6 paivaa on
huolestuttavan kireé ja merkittavasti alhaisempi kuin
vertailukaupunkien vastaava tunnusluku.

Kaupunkistrategia on toteutunut hyvin lukuun ottamat-
ta kaupungin velkakehitysta. Vuosikatteen nostaminen
ja investointien alentaminen vastaamaan toisiaan ja
velkakehityksen pysayttaminen nayttad erittdin vaike-
alta. Vuoden 2019 talousarvioehdotuksen valmistelussa
on jouduttu tasta tasapainotilanteesta luopumaan. Syy-
na tahan kehitykseen on vuosikatteen osalta erityisesti
henkildstokulujen ja palvelujen ostomenojen voimakas
kasvu, verotulojen heikko kehitys ja valtionosuuksien
madran vahentyminen. Investointipaineet ja investoin-
timenojen kasvu liittyy taas kaupungin voimakkaaseen
kasvuun, kdynnissa oleviin talonrakennusinvestoin-
teihin ja mm. Ideaparkin alueen kunnallistekniikan
rakentamiseen.

Strategian asettamia talouden reunaehtoja joudutaan
miettima&n uudelleen valmisteltaessa taloussuunnitel-
maa vuosille 2020-2022.

Tarkastuslautakunnan huomioon kaupungin konserni-
yhtidilta saamista korkotuotoista, osingoista ja takaus-
provisioista voidaan todeta, ettd nama erat eivat sisalla
erityista taloudellista riskia konserniyhtididen taman
hetkisen hyvén taloudellisen tilanteen vuoksi. Emokau-
punki ei voi luopua naista tuloutuselementeista.

Velkakehitys liittyy useaan otteeseen todettuun vuo-
sikatteen ja investointien epasuhtaiseen tilanteeseen.
Kun kaupungin kasvu jatkuu edelleen voimakkaana
eikd kasvu ole hiipumassa, velkatilanteen korjaaminen
ilman merkittdvia uusia padtéksenteon linjauksia ei

ole mahdollista. Tallaisia linjauksia olisivat esimerkiksi
henkildston maaran vahentaminen, ostopalvelujen méaa-
raan ja hinnoitteluun vaikuttaminen, verotuksen kiris-
taminen ja korjausinvestointien maaran vahentaminen.
Keinot ovat vaikeasti toteutettavissa, mutta kaikkia niita
joudutaan harkitsemaan talousarvion ja taloussuunni-
telman valmistelun yhteydessa.

Takausvastuisiin el nghda talla hetkelld liittyvan riskeja.
Korkotason mahdollinen nousu tulee vaistamatta

kasvattamaan kaupungin korkokuluja. Tilanteeseen on
varauduttu lainasalkun monipuolisuudella. —»



Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden
toteutuminen

Tavoitteiden tulee Kuntaliiton suositusten mukaan

olla maarallisesti ja laadullisesti mitattavissa. Toteutu-
misvertailun osuus tilinpaatoksessa 2017 on kokonai-
suudessaan 133-sivuinen. Tavoitteiden toteutuminen
siséltad toimintavuoden yleistd sanallista kuvausta.
Tavoitteet eivat padosiltaan ole mitattavissa olevia ja
siten toteutumisen, vertailukelpoisuuden ja kilpailuky-
kyisyyden tunnistaminen ja arviointi on haastavaa. On-
nistumiset ja toisaalta tavoitteesta jaamiset eivat erotu.
Tarkastuslautakunta suosittelee talousarviorakenteen
muuttamista siten, ettd maaritellddn mitattavia tavoit-
teita, jotka pohjautuvat kaupunkistrategiaan. Esitysta-
van tulee olla tilinpaatcksen lukijalle informatiivinen ja
tavoitteista tulee tunnistaa tulosalueeseen kohdistuvat
olennaiset tavoitteet ja tulosalueen suoriutuminen.
Lisaksi tarkastuslautakunta kaipaa analyysia, mikali
asetettua tavoitetta ei ole saavutetty, jotta tunnistetaan
mahdolliset kehityskohteet ja parannustoimenpiteet —
mika edesauttoi tavoitteen saavuttamista ja toisaalta
mita voitaisiin jatkossa tehda paremmin.

Ikdihmisten palvelut

Tarkastuslautakunta suosittelee analysoimaan poik-
keamat tavoitetasoon verrattuna ja tunnistamaan
mahdolliset kehitystoimenpiteet. Ymparivuorokautiseen
laitoshoitoon jonottavien maara on huolestuttavan kor-
kea. Yli 75-vuotiaiden maara tulee ennusteen mukaan
tulevaisuudessa viela merkittavasti kasvamaan, johon
on syyta varautua ennakkoon riittavilla toimenpiteilla.
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Lainasalkussa kiintedkorkoista rahoitusta on n. 25 % ja
talla hetkella voimassa olevia tai kdynnistyvia korko-
suojauksia n. 45 %. Nailla korkosuojauksilla on vaihtuva
korko muutettu kiintedksi koroksi. Lainasalkun raken-
teen voi arvioida olevan tasapainoinen ja siind pysty-
tdan hyodyntamaan taman hetkisid negatiivisia lyhyen
rahoituksen korkoja.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden kuvaamis-
ta on pyritty kehittamaan nyt kaynnissa olevalla bud-
jettikierroksella. Tavoitteiden esitystapaa on muutettu
ja tiivistetty. Samoin on pyritty kehittdmaan kaytettyja
palveluja kuvaavia mittaristoja. Valmistelutyon alla
oleva talousarvioehdotus tulee aikanaan nayttamaan,

kuinka eri toimialat ovat tassa tyossa onnistuneet.

Hyvin asetetut ja mitattavat toiminnalliset ja taloudelli-
set tavoitteet mahdollistavat sen, ettd aikanaan laadit-
tavassa tilinpaatoksessa on helpompi tarkastella sita,
kuinka tavoitteet ovat toteutuneet. Tahan kehitystychon
panostetaan tilinpaatoksen valmistelun yhteydessa.

Talousarvio kytkeytyy monilla tavoin toimialojen val-
mistelun yhteydessa valtuuston hyvdksymaan kaupun-
kistrategiaan. Erityisesti tdméa nékyy niissa strategisissa
valinnoissa, jotka koskevat hyvia palveluja ja kaupun-
kiympariston kehittamista. Toimialat ottavat strategiset
valinnat mahdollisuuksien mukaan huomioon budjetti-
valmistelun yhteydessa.

Ikaihmisten tulosalueella yli 75-vuotiaiden maara
kasvaa ollen 31.12.2017 5 056 henkil6a, kasvu edelliseen
vuoteen 99 henkilGa.

Videston ikdantymiseen on varauduttu mm. perustamal-
la kotihoidon sijaispooli, osallistumalla aktiivisesti I&O
-karkihankkeen tydryhmiin (Kehitetdén ikdihmisten
kotihoitoa ja vahvistetaan kaiken ikdisten omaishoi-
toa), kouluttamalla henkildstoa kotikuntoutukseen ja
kinestetiikkaan seka lisdamalla teknologiaa (kauppa-
kassisovellukset, toiminnanohjausjarjestelmat Hilkka,
videovisit).

Asiakasohjausyksikon moniammatillinen henkilo-
kunta antaa matalan kynnyksen neuvontaa, suorittaa
palvelutarpeen arviointia ja pyrkii saattamaan asiakkaat
oikeiden palveluiden piiriin mahdollisimman oikeaan
aikaan huomioiden kolmas sektori seka yksityiset ja
julkiset palvelut.

Ympérivuorokautinen hoito on toteutettu kokonaisuu-
dessaan tehostettuna palveluasumisena joko omana
toimintana tai puitesopimuksella tai palvelusetelilla
yksityisilta palveluntuottajilta. —
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Sevas Kodit Oy

Tarkastuslautakunta suosittelee kartoittamaan tont-
timahdollisuudet kaupunkikeskustan alueelta Sevas
Kodit Oy:lle, jotta myds sinne voitaisiin toteuttaa sosiaa-
lista, kohtuuhintaista vuokra-asumista.

Selvitys investointien toteutumisesta

Tarkastuslautakunta on kiinnittdnyt huomiota korkeaan
investointitasoon ja erityisesti valtuustokausien aikana
tehtyihin investointim&aararahojen korotuksiin, jotka
vuosien 2015-2017 aikana ovat olleet yhteensa 56,9 milj.
€. Budjettikaytdntoa on syytd kehittdda mm. aikaistamal-
la investointien tarveselvitysta, lisadmalla painopistetta
riittdvaan suunnittelutychon ja -resursointiin, pitamalla
kiinni suunnitelluista toteutusaikatauluista seka suorit-
tamalla kriittinen tarveperustelu investoinnin mahdolli-
selle laajentumiselle.
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Tehostettuun asumispalveluun odottavien maara on las-
kenut 75 henkilosta taméan hetkiseen 53 henkiloon.

Ostopalvelulla hankittavat paikat ovat lisddntyneet kah-
den viime vuoden aikana 41 paikalla sisdltden kotikun-
talain mukaiset ostot (11 paikkaa).

Tavoitteena on vuoden 2019 aikana lisata 20 ostopalve-
lupaikkaa tarpeen mukaan. Ostot suoritetaan kus-
tannustehokkaasti. Valinta tapahtuu SAS-tyéryhman
paatokselld kaupunginsairaalaan jadneista tai runsaita
palveluita tarvitsevista, turvattomista kotihoidon tai
omaishoidon asiakkaista.

Kotihoidon vuoden 2017 tavoite on ollut 235 000 kayntia,
toteuma 289 096 kayntia.

Kaupunki edesauttaa ja luo mahdollisuuksia merkitta-
van kokonaan omistamansa tytaryhtion, Sevas Kodit
Oy:n toiminnalle. Ndin my0s tonttitarjonnan osalta,
jossa pyritdan ottamaan huomioon yhtion investointi- ja
kehittamistarpeet.

Sevas Kodit Oy:n kanssa yhteisty0 on tiivistéd yhtion hal-
litustyoskentelyn, konserniohjauksen ja vuosittaisten
tulosneuvottelujen kautta.

Kaupunginhallitus on kokouksessaan 5.2.2018, § 39, an-
tanut vastauksen tarkastuslautakunnan kysymykseen
investointien toteutumisesta. Vastauksessa on kasitelty
investointien suunnittelujannetts, investointien toteutu-
misaikoja, investointihankkeiden muutoksia ja laajen-
tumisia ja investointihankkeiden budjetointiprosessia.
Kaupunginhallituksen antama vastaus kattaa myos nyt
tarkastuslautakunnan tekemat havainnot.

Selvaa on, ettd budjetointikdytantdja on syyta jatkuvasti
kehittaa seka hankkeiden kokonaiskustannusarvioiden
ja kustannusten eri budjettivuosille tapahtuvan jakautu-
misen osalta.



Seindjoen Ammattikorkeakoulu Oy

Tarkastuslautakunta haluaa nostaa esiin Seindjoen am-
mattikorkeakoulun aloituspaikkojen alhaisen maaran
suhteessa maakunnan asukaslukuun. Nahtavilld on
tarve nostaa aloituspaikkojen lukumaaraa. Aloituspaik-
kojen kohdentamisessa on syyta huomioida tyoelaman
tarpeet.

Seindjoen vetovoimaan tulee kiinnittad huomiota maa-
kunnan ulkopuolelta tulevien opiskelijoiden saamiseksi
opiskelemaan paikkakunnalle. Saadun selvityksen
mukaan Seindjoen ammattikorkeakoulun opiskelijoista
noin 62 % tulee Eteld-Pohjanmaan maakunnasta.

Seindjoen Tangomarkkinat Oy:n
omistusjarjestelyt

Tarkastuslautakunta suosittelee Seindjoen Tangomark-
kinoita pohtimaan profiloitumisen avulla kohderyhméan
laajentamista seka selvittdma&dn mahdollinen tarve
rakenteellisille muutoksille. Tapahtuma on valtakun-
nallisesti nakyva ja tarked Seindjoen kaupungille, mutta
nahtavilla on tarve tapahtumakokonaisuuden uudistu-
miselle.

Kaupunginhallituksen vastaus arviointikertomuksen
2017 havaintoihin sisdltad konkreettisia toimenpiteita.
Ikdihmisten tulosalueella on varauduttu toimenpiteilld
vdeston ikadntymiseen seka saatu laskettua ympari-
vuorokautiseen laitoshoitoon odottavien méaaraa arvi-
ointikertomuksen havainnosta 70 henkiléa kaupun-
ginhallituksen vastauksen antohetken tilanteeseen 53
henkil6a. Seindjoen Ammattikorkeakoulu on kdynnista-
massa Seindjoen kaupungin ja Into Seindjoki Oy:n kans-
sa kampanjaa Seindjoen vetovoiman lisddmiseksi.

Kaupunkistrategian talouden tavoitteet eivat toteutu-
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Seindjoen Ammattikorkeakoulu Oy tekee jatkuvasti
tyota tarkastuslautakunnan esille nostamien asioiden,
aloituspaikkojen ja maakunnan ulkopuolelta tulevien
opiskelijoiden, osalta. Kaupunki pyrkii myos omilla
toimillaan parantamaan Sein&joen imagoa korkeakoulu-
kaupunkina.

Seindjoen Ammattikorkeakoulu on ehdottanut Seina-
joen kaupungille ja Into Sein&joki Oy:lle kolmivuotisen
kampanjan kaynnistamista Seindjoen vetovoiman
lisdamiseksi erityisesti opiskelupaikkaa korkeakouluis-
ta etsivien, maakunnan ulkopuolella asuvien nuorten
parissa. Kampanjan ensisijainen tavoite olisi opiskelu-
paikkaa korkeakoulusta etsivien vakuuttaminen siitg,
ettd Seindjoki kannattaa ottaa harkintaan ja valita opis-
kelupaikaksi. Toissijaisesti voidaan harkita kampanjan
laajennusmahdollisuuksia alueen imagon parantami-
seen vaativimpia asiantuntijarekrytointeja varten.

Kampanja on Ammattikorkeakoulun aloitteesta kayn-
nistymassa.

Seindjoen Tangomarkkinat Oy:n kanssa on kayty syys-
kauden aikana neuvotteluja tapahtuman kehittdmiseen
liittyen. Yhteisena tavoitteena on kehittaa ja uudistaa
tapahtumaa seka turvata yhtion talouden pohja.

neet vuosikatteen ja velkaantumisen pysayttdmisen
osalta. Kaupunginhallituksen vastauksen mukaan
vuosikatteen nostaminen ja investointien alentami-
nen vastaamaan toisiaan ja velkakehityksen pysaytta-
minen nayttad erittdin vaikealta. Vuoden 2019 talous-
arvioehdotuksen valmistelussa jouduttiin luopumaan
ndistd tavoitteista. Kaupunginhallituksen vastauksen
mukaan kasvun jatkuessa voimakkaana, velkatilanteen
korjaaminen ilman merkittavid uusia paatoksenteon
linjauksia ei ole mahdollista. Kaupunginhallitus paatti
10.12.2018 toteuttaa kaupunkistrategian valiarvioinnin
ja tarkistamisen vuoden 2019 alussa.



SEINAJOKI Arviontikertomus 2018 8

3. Seinajoen kaupunkistrateqgia

Kaupunkistrategia on keskeinen osa kaupunkiorgani-
saation johtamisjarjestelmaa. Strategian hyvaksymi-
sen jalkeen kaupunginhallitus laatii hallitusohjelman ja
kaupungin lautakunnat strategiaa ja hallitusohjelmaa
toteuttavat lautakuntaohjelmat. Kaupunkistrategia ja
ohjelmat ohjaavat vuosittaisen talousarvion laadintaa.
Seindjoen kaupunginvaltuusto hyvaksyi helmikuussa
2018 uuden kaupunkistrategian vuosille 2018—2025. Ta-
voitteina korostuvat kasvu ja tahto kehittya yhtena Suo-
men kasvukeskuksista. Seindjoen visiona on olla teke-
misen ja onnistumisen kaupunki. Toimintaa ohjaavina
arvoina ovat tahto, rohkeus ja vastuullisuus.

Kaupunkistrategia sisaltaa viisi strategista valintaa, jois-
ta ensimmainen on yrittdjyys. Seindjoen kaupungissa
halutaan yllapitda erinomainen yritysilmapiiri ja yhteis-
ty0 yrittajajarjestdjen ja yksittdisten yritysten kanssa.
ovat sijainti Suomen kasvukaytavalla, vahvat karkitoi-
mialat, monipuolinen elinkeinorakenne ja pk-yritysten
runsas lukumaara. Yritysten tukena on kaupungin, kehit-
tdjayhteisdjen ja kolmannen sektorin yhteistydverkosto.

Vuonna 2018 Seindjoki menestyi erinomaisesti yritta-
jyyteen liittyvissd valtakunnallisissa tutkimuksissa.
Suomen Yrittdjien toteuttama elinkeinopoliittinen mit-

taristo tutkii kuntien ja yrittdjien yhteistyota seka elin-
keinopolitiikan tilaa valtakunnallisesti, alueellisesti ja
kuntakohtaisesti. Yli 50 000 asukkaan kunnista voittaja
oli Sein&joki. Taloustutkimuksen toteuttamassa Kuntien
imago 2018 -tutkimuksessa Seindjoki sai myos ykkdssi-
jan. Kysely kohdistui yritysjohdolle ja Sein&joki sai po-
sitilvista palautetta erityisesti kasvusta, sijainnista ja
yritysmyonteisyydesta. Positiivinen viesti auttaa Seina-
jokea vieméaan eteenpidin elinkeinoelaman kehittami-
seen liittyvid investointeja. Alkuvuodesta 2019 julkistet-
tiin vielda EK:n Kuntaranking, jonka mukaan Sein&joen
seutukunta sai ykkossijan Suomen parhaana alueena
harjoittaa yritystoimintaa. Menestyminen yrittdjamyon-
teisyyttd mittaavissa valtakunnallisissa tutkimuksissa
on ollut merkittdvd onnistuminen Seindjoen kaupun-
gille ja osoittaa vahvaa panostusta yrittdjdystavalliseen
toimintaan.

Yksi strateginen valinta on kaupunkiymparisto, jossa ta-
voitteena on vastata asukkaiden ja yritysten odotuksiin
paremmasta kaupunkiymparistosta seka kehittaa liik-
kumisen palveluita ja rakentaa kestdvan kehityksen Sei-
najokea. Merkittavimpid hankkeita ovat asema-alueen
rakentaminen sek& Seindjoen ja Tampereen valisen
paarataosuuden kaksoisraiteen suunnittelun ja vai-
heittaisen rakentamisen kaynnistamisen edistaminen.
Molempia hankkeita on tydstetty vuoden 2018 aikana.

Kaupunkistrategia sisaltaa lisdksi strategiavalinnan
hyvat palvelut, joilla on mahdollisuus parantaa eldmisen
laatua seka lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia.



Yksi strategiavalinta on elaméni Seindjoki. Seindjoella on
tahto olla avoin ja helposti lahestyttava kaupunki, jolla on
vahva identiteetti, sekd tahto olla Suomen paras kaupun-
ki asukkaille ja yhteisdille. Seindjoki on henkilostostaan
ylped ja uudistuva kaupunki,
josta juontuu strategiavalinta
hyvan johtamisen Seindjo-
ki. Johtamiskoulutukseen on
panostettu toteuttamalla esi-
miehille tarkoitettua koulutus-
ohjelmaa vuoden 2018 aikana.

Seindjoen kaupungin kasvu ja kehitys on jatkunut edelleen
myodnteisend ja kaupungin asema muiden keskuskaupun-
kien ja kasvukeskusten joukossa on vahvistunut. Vuoden
2018 lopussa kaupungin asukasluku oli 63 296 henkilog,
jossa on kasvua edellisen vuoden lopun tilanteeseen 1,0 %.

Talouden tavoitteena kaupunkistrategiassa on talouden ta-
sapaino, joka saavutetaan tulopohjaa vahvistamalla, toimin-
tamenojen kasvua hallitsemalla, palvelujen tuottavuuttapa-
rantamalla ja mitoittamalla investointitaso tulorahoituksen
mukaiseksi. Talouden tasapainon kehitysta mitataan neljal-
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la mittarilla, joista kaksi on arvioitavissa tilinpaatésluvuilla.

Talouden tavoitteena on vuosikatteen saattaminen net-
toinvestointien tasolle, vuosikatteen ollessa vahintdan
30 milj. € Toteutunut vuosikate ti-
linpaatoksen 2018 mukaan oli 14,5
milj. € ja nettoinvestoinnit 409
milj. € Vuosikate jai puoleen tavoi-
tellusta arvosta sekd ero nettoin-
vestointien tasoon on merkittava.
Talousarvion 2019 ja taloussuun-
nitelman 2020-2022 mukaan vuosikate ei tule ennustet-
tujen vuosien aikana saavuttamaan tavoitetasoa 30 milj. €
tai nettoinvestointien tasoa, joka tulee vuosittain olemaan
vaihteluvalilld 32,7-44,1 milj. €.

Toinen mitattava talouden tavoite on lainamaaran kasvun
pysayttaminen ja kaupungin lainamé&aran jaaminen alle 4
000 €/asukas ja kaupunkikonsernin osalta alle 8 000 €/asu-
kas. Lainama&arissa tapahtui kuitenkin vain kasvua vuo-
den 2018 aikana ja vuoden lopussa kaupungin lainamaara
oli 4 635 €/asukas ja kaupunkikonsernin 9 204 €/asukas.
Alla olevista taulukoista nakee lainamaaran kehityksen:
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Velkaantumiskehitysta ei ole saatu pyséytettya. Inves-
tointitaso on ollut korkea ja velkakehitys on pddasiassa
muodostunut investointien rahoittamisesta. Vuosikate
ei ole useampaan vuoteen riittdnyt investointien rahoit-
tamiseen. Kasvava kaupunki joutuu investoimaan mer-
kittavasti uusiin palveluihin. Taloudellisten tavoitteiden
saavuttaminen kaupungin nykyisessd kasvuvauhdissa

0 I I I
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ja nykyiselld tulopohjalla ei ole todenndkdista. Seina-
joen kaupunginhallitus paatti kokouksessaan 10.12.2018
toteuttaa kaupunkistrategian valiarvioinnin ja tarkis-
tamisen vuoden 2019 alussa niin, ettd valtuusto paattaa
kaupunkistrategian tarkistamisesta viimeistdan kesa-
kuun 2019 kokouksessa.

Helmikuussa 2018 julkaistu Seindjoen kaupunkistrategia 2018-2025 sisaltaa viisi strategiava-
lintaa. Ensimmainen strategiavalinta on "yrittajyys"” ja Seindjoen kaupunki menestyi erinomai-
sesti yrittajyyttd mittaavissa valtakunnallisissa tutkimuksissa vuoden 2018 aikana. Ykké&ssija
tuli Suomen Yrittajien Elinkeinopoliittisessa mittaristossa, Taloustutkimuksen Kuntien imago
2018 -tutkimuksessa ja Seindjoen seutukunnalle EK:n Kuntarankingissa. Menestyminen yritta-
jamyonteisyytta mittaavissa valtakunnallisissa tutkimuksissa on ollut merkittava onnistuminen
Seindjoen kaupungille ja osoittaa vahvaa panostusta yrittajaystavalliseen toimintaan.

Kaupunkistrategian 2018-2025 taloudelliset tavoitteet koskien vuosikatetavoitetta ja velkaan-
tumisen pysdyttamista eivat toteutuneet vuonna 2018 eivatka tule talousarvion 2019 ja talous-
suunnitelman 2020-2022 mukaan toteutumaan taloussuunnitelmakaudella. Tarkastuslautakun-
nan nakemyksen mukaan kaupunkistrategia sisdltaa ristiriidan taloudellisten ja toiminnallisten
tavoitteiden vililla. Talouden kehityksen suunta on huolestuttava ja vaatii valitonta reagointia.
Paatoksenteossa tulee sitoutua taloudellisesti kestavaan kehitykseen ja strategisten tavoittei-
den tulee olla linjassa taloussuunnitelman kanssa.

Tarkastuslautakunta toivoo toimintakertomuksen siséltavdn laajemmin kaupunkistrategian to-
teutumisen analysointia arvioinnin suorittamisen tueksi. Kuntalain mukaan talousarvio ja -suun-
nitelma on laadittava siten, etta ne toteuttavat kuntastrategiaa, taten talousarviossa asetettujen
tavoitteiden linkittyminen Seindjoen kaupunkistrategiaan tulisi esittaa selkeammin.




4. Taloudellinen tilanne

Kuntien ja kuntayhtymien taloudellinen tilanne on ko-
hentunut viime vuosien aikana, mutta vuonna 2018
rahoitusasema heikkeni merkittavasti. Tulot pysyivat
edellisvuoden tasolla kun verotuloissa tapahtui laskua.
Verotulojen laskuun vaikuttaa kertaluontoisia tapahtu-
mia, kuten poikkeuksellisen suuret veronpalautukset,
kuntien jako-osuuden tarkistus alaspdin ja yhteisove-
roon vuonna 2017 kohdistunut suuri kertaera. Toimin-
tamenoissa taasen on todettu aikaisempaa nopeampaa
kasvua. Kasvattavia tekijoitd ovat pddasiassa vaeston
ikdantymisesta johtuva hoito- ja hoivamenojen kasvu,
paivahoitomaksujen alentaminen, maakunta- ja so-
te-uudistuksen valmistelu sekd ansiotason nousu. En-
nakkotietojen mukaan tulos painui negatiiviseksi 196:ssé
kunnassa, joka on noin kaksi kolmasosaa kunnista.

Seindjoen kaupungissa on vuoden 2019 alussa kdynnis-
tetty talouden tervehdyttédmiseen liittyva tyo. Projektilla
tavoitellaan yhteensa 9,0 milj. € sadstoa. Tavoitteeseen on
tarkoitus paasta lisaamalla tuloja ja leikkaamalla menoja
ja tavoitteeseen tulee paasta ilman verotuksen kiristamis-
ta. Asiakokonaisuus on tarkoitus kéasitella kevaan 2019 ai-
kana. Tervehdyttamistydta ohjaa taloustoimikunta.

TALOUDEN TASAPAINOTUS

Kuntalain 13. luvun 118 §n mukaan erityisen vaikeassa
taloudellisessa asemassa olevan kunnan arviointime-
nettely voidaan kaynnistas, jos asukasta kohden laskettu
kertynyt alijadma on kuntakonsernin viimeisessa tilin-
paatoksessa vahintadn 1 000 euroa ja sita edeltdneessa
tilinpaatoksessa vahintdaan 500 euroa, tai kunnan rahoi-

TULOSLASKELMAN TARKASTELU
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tuksen riittavyytta tai vakavaraisuutta kuvaavat kun-
nan ja kuntakonsernin talouden tunnusluvut ovat kah-
tena vuonna perakkdin tayttdneet seuraavat raja-arvot:

1. kuntakonsernin vuosikate on ilman kunnan perus-
palvelujen valtionosuudesta annetun lain 30 §n mu-
kaan myonnettyd harkinnanvaraisen valtionosuu-
den korotusta negatiivinen;

2. kunnan tuloveroprosentti on vahintdan 1,0 prosent-
tiyksikkoa korkeampi kuin kaikkien kuntien paino-
tettu keskimaarainen tuloveroprosentti;

3. asukasta kohden laskettu kuntakonsernin laina-
maara ylittaa kaikkien kuntakonsernien keskimaa-
raisen lainamaaran vahintaan 50 prosentilla;

4. kuntakonsernin suhteellinen velkaantuminen on
vahintaan 50 prosenttia.

Tunnuslukujen raja-arvot lasketaan vuosittain Tilas-
tokeskuksen yllapitamista konsernitilinpaatosten
tiedoista.

Vuoden 2018 tilinpdatoksessd Seindjoella ylld maini-
tuista ns. kriisikuntakriteereista tayttyivat kohdat 2. ja
4. Seindjoen kaupungin tuloveroprosentti 21 % ylittaa
kaikkien kuntien painotetun keskimd&ardisen tulove-
roprosentin 116 %lla. Seindjoen kaupunkikonsernin
suhteellinen velkaantuminen 2018 oli 113 % ja 2017 vas-
taava tunnusluku oli 108 % kun kuntalaissa maéaritellyn
mittarin mukaan tunnusluku voi olla korkeintaan 50 %
kahtena perdkkaisend vuotena. Muut mainitut kriteerit
eivat ylittyneet eikd ns. kriisikuntarajojen ylittyminen
ole myosk&aan rajapinnassa.

Toimintakate -336 027 -316 670 -335500 -314 228
Vuosikate 14 475 29176 52 245 67 220
Tilikauden tulos -7 580 9814 479 21221
Tilikauden ylijaama -7 538 9 893 -1 393 18 558
Toimintatuotot/ 17,5 % 18,4 % 42,9 % 43,1 %
toimintakulut

Vuosikate/poistot 65,6 % 150,7 % 101 % 146 %
Vuosikate/asukas 229 465 825 1072
Asukasmadra 31.12. 63296 62 697 63296 62 697



Toimintakate heikentyi edelliseen tilikauteen verrattuna
kaupungin osalta 6 % ja kaupunkikonsernin osalta 7 %.
Merkittavin tekija muutokseen on toimintakulujen kas-
vu kaupungin osalta 4 % ja kaupunkikonsernin osalta 6
% toimintatuottojen pysyessa lahes edellisen vuoden ta-
solla. Sein&joen kaupungin merkittavimmat kuluerat ovat
henkilostokulut (45 % kokonaistoimintamenoista) ja pal-
velujen ostot (39 % kokonaismenoista). Vuosikate puolittui
edellisen tilikauden ennatysvuosikatteesta ja tilikauden
tulos muodostui alijagdmaiseksi 7,5 milj. € Kaupunkistra-
tegian mukainen vuosikatetavoite nettoinvestointien
taso ja vahintddn 30 milj. € oli kdytann6ssd mahdoton
saavuttaa.

Yksi yleisimmistad kuntien taloutta kuvaavista tunnus-
luvuista on vuosikate prosenttia poistoista, joka kuvaa
kuinka paljon poistoista vuosikate kattaa. Tulorahoituk-
sen oletetaan olevan riittava kun tunnusluvun arvo on 100
%. Seindjoen kaupungilla arvo 65,6 % jai alle 100 %:n rajan,
mutta kaupunkikonsernilla raja ylittyi. Luvut osoittavat
sen, ettd tulorahoitus ei ole riittdva Seindjoen kaupungin
poistojen kattamiseen.

RAHOITUSLASKELMAN TARKASTELU

Toiminnan ja

investointien rahavirta 25 415
Rahoituksen rahavirta 25744
Rahavarat 31.12. 2388
Investointien tulorahoitus 35,4 %
Lainanhoitokate 0,5
Kassan riittavyys 1,8 pv

Toiminnan ja investointien rahavirran negatiivinen sal-
do ilmaisee, ettd menoja joudutaan kattamaan joko ole-
massa olevia kassavaroja vihentdamalla taikka ottamal-
la lisda lainaa. Kertymad ei saisi muodostua pysyvasti
negatiiviseksi. Tunnusluku toiminnan ja investointien
rahavirran kertymd viideltd vuodelta on merkittdvan
negatiivinen 94,3 milj. € ja konsernitasolla 208 milj. €.
Merkittavin vaikutus tunnusluvun negatiivisuuteen on
investointimenoilla, jotka 2018 olivat 49,9 milj. € ja kon-
sernitasolla 105,3 milj. €.
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Seindjoen kaupungin rahoitustuotot 2018 olivat 9,4 milj. €
ollen 2 % tuloslaskelman kokonaistuotoista. Tilikaudella
2017 rahoitustuotot olivat 89 milj. € ja osuus kokonais-
tuotoista oli sama 2 %. Tarkastuslautakunta haluaa nos-
taa huomiona esiin, ettd kaupungin rahoitustuotoista 8,7
milj. € eli 93 % muodostuu konserniyhtiéiltid perittavista
korkotuotoista, osingoista ja takausprovisioista. Ilman
tatd erdd kaupungin vuosikatteeksi 2018 olisi muodostu-
nut 5,7 milj. €.

Seindjoen kaupungin rahoituskulut 2018 olivat 2,0 milj. € ol-
len 0,5 % tuloslaskelman kokonaiskuluista. Tilikaudella 2017
rahoituskulut olivat 2,2 milj. € ja osuus kokonaiskuluista oli
0,5 %. Kaupunkikonsernin osalta vastaavat luvut olivat 2018
55 milj. €/ 0,8 % ja 2017 58 milj. € / 0,9 %. Korkotaso on mer-
kittavan alhaisella tasolla Euroopan talousalueella. Markki-
noilla odotetaan korkotason nousua ja kaupunkikonsernin
lainakanta huomioiden muutoksella on olennainen vaiku-
tus vuosikatteeseen.

-17 005 -54 596 -60 356
18 992 51049 58 764
2 059 63763 67 381
-96 615 -208 000 -192 000
59,4 % 49,6 % 51,9 %
1,0 0,9 1,5
1,6 pv 30 pv 33 pv

Rahoituksen positiivinen rahavirta osoittaa, ettéd lainan-
otto on lisdantynyt. Pitkdaikaisten lainojen lisdys 2018
oli 38,8 milj. € ja konsernitasolla 83,2 milj. € Tunnusluku
lainanhoitokate kertoo, ettd tulosrahoitus riittaa laino-
jen hoitoon, jos tunnusluvun arvo on 1 tai suurempi. Kun
tunnusluvun arvo on alle 1, joudutaan vieraan padaoman
hoitoon ottamaan lisdlainaa, realisoimaan kunnan omai-
suutta tai viahentdmaéan rahavaroja. Lainanhoitokyky on
hyva, kun tunnusluvun arvo on yli 2. Lainanhoitokate on
heikko niin kaupungin kuin kaupunkikonsernin osalta,



joka osoittaa, ettd vieraan pddoman hoitoon on jouduttu
ottamaan lisilainaa.

Rahavarat tilinpaatoshetkella olivat 2,4 milj. € ja kassan
riittavyys 1,8 paivaa. Kassan riittdavyys kuvaa kuinka
monen pdivdn maksut voidaan kattaa rahavaroilla.

Hameenlinna -40 255
Joensuu -56 839
Jyvaskyla -38 000
Kouvola -39 680
Kuopio 12134
Lahti -115 600
Pori -5000
Rovaniemi 8175

Seinjoki -94 341
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1,8 pdivaa on erittdin kired ja vaatii tiukkaa kassanhal-
lintaa, jotta kaupungin velvoitteet saadaan suoritettua.
Tunnusluvuista toiminnan ja investointien rahavirran ker-
tyma viidelta vuodelta seka kassan riittavyys on laadittu
alla esitetty taulukko, jossa Seindjoen kaupungin tunnus-
lukuja verrataan vertailukaupunkien vastaaviin lukuihin.

73 pv
63 pv
2,7 pv
15 pv
15 pv
34 pv
4,1 pv
32 pv
1,8 pv




TASEEN TARKASTELU

Taseen loppusumma 603 035
Oma paaoma 251 941
Omavaraisuusaste 419 %
Suhteelllnen. 84,0 %
velkaantuneisuus

Velat ja vastuut % o
kayttotuloista 84,4 %
Kertynyt ylijaama 35938
Lainakanta 293 348
Lainakanta/asukas 4 635
Lainasaamiset 112 533

Omavaraisuusasteen tavoitetasona voidaan pitad 70 %n
omavaraisuutta. Tunnusluvun ollessa alle 50 %, on kun-
tataloudessa merkittavan suurta velkarasitetta. Suhteel-
linen velkaantuneisuus kertoo kuinka paljon kayttotu-
loista tarvittaisiin vieraan padoman takaisinmaksuun.
Velat ja vastuut % kayttotuloista kertoo kuinka paljon
kayttotuloista tarvittaisiin vieraan padoman takaisin-
maksuun silloin kun vieraaseen padomaan rinnastetaan
myos vuokravastuut. Konsernitasolla suhteellisen vel-
kaantuneisuuden tunnusluvun arvo ylittda jopa 100 %:n
rajan. Niin kaupungin kuin konsernin lainakanta ja lai-
nakanta jaettuna asukasta kohden onkin merkittdvan
korkea. Suhteellisen velkaantumisen taso ylittda kriisi-
kunnan rajan ja luvut ovat edelleen heikentyneet edel-
liseen tilinpdatokseen verrattuna. Viereiselld palstalla
olevassa taulukossa on verrattu kaupungin ja kaupunki-
konsernin lainakantaa asukasta kohden laskettuna ver-
tailukaupunkien vastaaviin lukuihin.

580 434
259 487
44,9 %

76,8 %

72,4 %

43 477
266 509
4 251
105 421

Hameenlinna
Joensuu
Jyvaskyla
Kouvola
Kuopio

Lahti
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Rovaniemi

Seingjoki
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1113 006 1058 484
358 690 361208
34 % 35%
113 % 108 %
129 % 124 %
112 563 113 650
582564 537 916
9204 8 580
274 000 115000
3521 6402
3064 6 621
2412 7776
2796 4 489
2889 8 049
6643 9 678
3052 5914
3177 4268
4 635 9204
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INVESTOINTIEN TARKASTELU

Seindjoen kaupungin ja kaupunkikonsernin investointi-
taso on ollut merkittavan korkea. Tilikaudella 2018 kau-
pungin nettoinvestoinnit olivat 40,9 milj. € ja konserni-
tasolla nettoinvestoinnit olivat 105,3 milj. €. Tilikaudella
2017 kaupungin nettoinvestoinnit olivat 49,1 milj. € ja
konsernitasolla 129,56 milj. €. Tarkastuslautakunta haluaa
huomiona nostaa esiin, ettd kaupungin tytdryhtiéiden
investoinneista 4,9 milj. € kohdistuu kaupungin palve-
luja tuottavaan toimintaan. Investoinnit sisaltyvét kon-
sernitilinpddtoksen tunnuslukuihin, mutta investoin-
teja koskeva pdatosprosessi kaupungin ja tytdryhtion
hallinnossa eroaa toisistaan.

Tilikaudella 2018 merkittavimpia yksittiisia
investointiprojekteja ovat olleet:

+  Virastotalo 3,7 milj. €,

+  Jaahallin peruskorjaus 3,4 milj. €,

+  Kaupungintalon peruskorjaus 3,3 milj. € ja

+  Teatteritekniikan peruskorjaus 2,2 milj. €.

Konserniyhtiéiden merkittavimpia
investointiprojekteja ovat olleet:

+  Seindjoen Energia -konsernin investoinneista 22,2
milj. € merkittavimpia projekteja olivat vesi-, kauko-
lampo- ja sahkoverkkojen laajennus- ja saneeraus-
investoinnit seka Kyrkdsjarven voimalaitos,

+ Into Sein&joki -konsernin investoinneista 13,2 milj. €
merkittavin osa muodostuu Finn-Power Oy:n teolli-
suushallikiinteistoinvestoinnista,

+  Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhty-
man Seindjoen kaupungille kuuluva osuus inves-
toinneista oli 8,1 milj. €,

+  Seindjoen Koulutuskuntayhtymé&n Seindjoen kau-
pungille kuuluvista investoinneista 6,5 milj. € mer-
kittavin osa muodostuu Kurikan kampuksen raken-
nushankkeesta,

+  Kiinteistd Oy Seindjoen Ruokatalon investointi 4,9
milj. € on rakenteilla oleva ruokatalo, jonne keskite-
tédan Seindjoen kaupungin keskuskeittio, keskusva-
rasto seka toimitiloja ja

+  Seindjoen Ammattikorkeakoulu -konsernin inves-
toinneista 3,8 milj. € merkittavin osa muodostuu
Kampustalon laajennuksesta.
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VASTUUSITOUMUSTEN TARKASTELU

Omasta puolesta

annetut vakuudet 22 17 263 250
Vuokravastuut 949 211 89 216 98 670
Leasingvastuut 969 1177 5786 3712
Takaukset samaan

konserniin kuuluvien 219 572 198 687 238 998 208 374
yhteiséjen puolesta

Takaukset muiden puolesta 27 399 36766 33767 0
Osuus kuntien takaus- 357 813 347377 0 0

keskuksen takausvastuista
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Takaukset ovat yhteensa 247,0 milj. € Edelliseen vuoteen verrattuna takausvastuiden maara on laskenut 11,6 milj. €.
Kaupunginhallitus ei ole ndhnyt takausvastuisiin liittyvan riskejd, mutta tarkastuslautakunta haluaa nostaa esiin,
ettei kaupungin talous kesta takausvastuiden realisoitumista.

Seindjoen kaupungin korkokulut ovat laskeneet 13 % edelliseen tilikauteen verrattuna laina-
kannan kasvaessa 10 %. Korkotaso on pysynyt maltillisena seka lainaneuvotteluissa onnistut-
tiin vuoden 2018 aikana.

Seindjoen kaupungin talous kehittyi vuoden 2018 aikana heikompaan suuntaan. Seinajoen
kaupunki ylittaa kuntalain mukaisista neljasta kriisikuntakriteerista kaksi. Tunnusluvuista on
todettavissa, etta niin menojen kattamiseen kuin vieraan padoman lyhentamiseen on jouduttu
ottamaan lisdlainaa. Korkokehitys on ollut maltillista, mutta odotettavissa oleva korkotason
nousu muodostuu rahoitettavaksi tulevina vuosina. Kaupungin talous ei myoéskaan kestai-
si takausvastuiden mahdollista realisoitumista, tosin riski takausvastuiden realisoitumiseen
ndhdaan erittdin pienend. Tilinpadtoshetken rahavaroilla katetaan toiminta 1,8 paivaksi (1,6
paivaksi tilinpaatoshetkellda 31.12.2017). Kassan riittavyys on erittdin kirea ja vaatii tiukkaa kas-
sanhallintaa, jotta kaupungin velvoitteet saadaan suoritettua. Kaupungin rahoitustuotoista 93
% muodostuu kaupungin tytaryhtioilta perittavista korkotuotoista, osingoista ja takausprovi-
sioista.

Seindjoen kaupungin ja kaupunkikonsernin lainakannan kasvu on jatkunut voimakkaana seka
erottuu vertailukaupunkien asukaskohtaisesta lainakannasta. Kehitys on jatkunut useamman
vuoden ajan. Merkittavin syy velkaantumisen kasvuun on investointitason kasvu. Myés kau-
pungin toimintamenot ovat kasvaneet tulokehityksen pysyessa edellisen vuoden tasolla.

Tarkastuslautakunnan nidkemyksen mukaan velkaantumiskehitys tulee saada hallintaan.
Kaupunkistrategiassa ja paatoksenteossa tulee sitoutua taloudellisesti kestavaan kehitykseen.
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5. Toiminnallisten ja taloudellisten
tavoitteiden toimialakohtainen
toteutuminen

Tarkastuslautakunnan yhtena tehtavana on arvioida tavoitteet kaupunginvaltuusto hyvaksyy talousarviossa
ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden ta- ja taloussuunnitelmassa. Tavoitteiden toteutumista on
voitteet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutu- arvioitu tilinpdatdksessd esitetyn toteutumisvertailun
neet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoi-  seka kokouksissa kasitellyn tiedon perusteella.
tuksenmukaisella tavalla. Toiminnalliset ja taloudelliset

Tavoitteiden tulee Kuntaliiton suositusten mukaan olla maarallisesti ja laadullisesti mitatta-
vissa. Toteutumisvertailun osuus tilinpaatoksessa sisaltda toimintavuoden yleistd sanallista
kuvausta eivatka tavoitteet ole padosiltaan mitattavissa olevia ja siten toteutumisen, vertailu-
kelpoisuuden ja kilpailukykyisyyden tunnistaminen ja arviointi on haastavaa. Onnistumiset ja
toisaalta tavoitteesta jadmiset eivat erotu.

Vuodelle 2019 laaditun talousarvion rakennetta on muutettu tavoitteena tiivistaa esittamista-

paa seka kehittad mittaristoja. Tarkastuslautakunta edelleen suosittelee talousarviorakenteen

kehittamista siten, etta:

+ strategiset tavoitteet linkitetddn selkedmmin kaupunkistrategian mukaisiin tavoitteisiin,
esimerkiksi laatimalla talousarvioon erillinen strategiaosa,

+  operatiiviset tavoitteet rajataan olennaisimpiin toimintoihin ja vuositavoitteisiin ja

+  tavoitteelle maaritellaan tavoitearvo, johon tavoitteen toteutumista verrataan.

Tavoitteiden esitystavan tulee olla tilinpaatoksen lukijalle informatiivinen ja arvioitavissa oleva.

Lisdksi tarkastuslautakunta kaipaa analyysid, mikali asetettua tavoitetta ei ole saavutettu, jot-
ta tunnistetaan mahdolliset kehityskohteet ja parannustoimenpiteet - mika edesauttoi tavoit-
teen saavuttamista ja toisaalta mita voitaisiin jatkossa tehda paremmin.




5.1. KONSERNIPALVELUT

Vaalit -193 -193
Tarkastustoimi -145 -145
Yleishallinto -5559 -5 869
Hallintopalvelut -936 -936
Henkiléstopalvelut -1788 -1788
Talouspalvelut -6 273 -6 273

Avustukset on maksettu talousarvion sisaltdmien maara-
rahojen mukaisesti. Yleishallinnon tulosalueen poikkea-
ma talousarvioon verrattuna muodostuu talousarvion 2018
siséltamasta kohdentamattomasta saastotavoitteesta.
Tama saastotavoite on voitu kattaa talousarvion eri tulos-
alueilla syntyneilla saastailla.

Séhkéisten toimintatapojen ja sadhkoisen siilyttdmisen
edistamista varten toteutettiin viranhaltijapadtosten séh-
koinen allekirjoittaminen Laari-asianhallintajarjestelman
osalta. EUn tietosuoja-asetusta ryhdyttiin noudattamaan
25.5.2018 alkaen, johon liittyen kaupunginhallitus hyvak-
syiuudet tietoturva- ja tietosuojapolitiikat seka jarjestettiin
koulutusta henkilckunnalle. Valtuusto hyvaksyi 1.3.2018
alkaen voimaan Sein&joen kaupunkikonsernin yhtididen,
yhteisojen ja saatididen omistajapolitiikan, omistajapoliit-
tiset linjaukset, Seindjoen kaupungin konserniohjeen ja
hyva hallintotapa Seindjoen kaupunkikonsernissa. Lisaksi
kaupunginhallitus hyvaksyi 5.6.2018 Seindjoen kaupungin
tytaryhticiden, yhteistjen ja sddtididen seka erdiden mui-
den yhteisdjen salkutuksen, jolla on toteutettu yhtiokoh-
tainen tarkastelu omistajan nakokulmasta.

Henkilostopalvelujen tulosalue sisaltyi vuoden 2018 arvi-
ointikohteisiin ja kasitellddn myohemmin luvussa 6.4.
Taloushallinnossa muun muassa rahoitukseen liitty-
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-38 155 81 %
-116 29 20 %
-9 947 -4 078 -69 %
-817 119 13 %
-2 211 -423 -23
-4 491 1782 28 %

va tavoite saavutettiin. Vieraan pddoman korkorasituk-
sen tavoitteena oli enintddn Euribor +1 % kun tilikaudella
2018 nostetun talousarviolainan kiinte& korko oli 0,759 %.
Vieraan padoman kustannus on lainaméaaran kasvusta
huolimatta alentunut ja lainasalkun riskien kartoittamis-
ta jatkettiin edelleen. Tietohallinnon yksikdssa edettiin
valtionhallinnon linjausten mukaisesti digitalisoimalla
prosesseja ja palveluja. Esimerkiksi varhaiskasvatuksessa
vietiin tuotantoon taysin digitaalinen asiointikokonaisuus
hoitopaikan hausta paatosten tiedoksi saattamiseen asti.
My6s EUn tietosuoja-asetuksen edellyttamat muutokset
toteutettiin vuonna 2018. Materiaalihallinnon yksikossa

lisattiin hankintojen valmistelua loppukayttdjan kanssa
seka hyoddynnettiin hankintojen valmisteluvaiheessa toi-
mittajien kanssa kaytavia markkinavuoropuheluita ja tie-
topyyntdja.



5.2. SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALA

Soten hallinto -1503 -1503
Sosiaalityo -40 954 -42 A54
Ikaihmisten palvelut -29 549 -30 149
Terveydenhuolto -115 613 -118 513
Ymparisto- -578 -578

terveydenhuolto

Sosiaali- ja terveystoimialan tulosalueista tarkastuslau-
takunnan vuoden 2018 arviointikohteina olivat tulosalu-
eet soten hallinto, sosiaalityd (kappale 6.4.) ja terveyden-
huolto (kappale 6.5.). Lisdksi tarkastuslautakunta pyysi
ikdihmisten palvelujen tulosalueelta lisdselvityksen
valvontaviranomaisen tarkastushavainnoista ja Seina-
joen kaupungin valvontatoimenpiteista tehostetun pal-
veluasumisen yksikoissa. Lisaselvityksen arviointl on
esitetty kappaleessa 6.8.

Soten hallinto tulosalue muodostuu hallinto- ja talous-
palveluista, lakipalveluista, rikos- ja riita-asioiden so-
vittelutoiminnasta sekd talous- ja velkaneuvonnasta.
Hallintoa kehitetdan niin, ettd toimintatavat, tehtavien
organisointi ja resurssit tukevat taloudellisesti ja tehok-
kaasti toimialan tulosalueita ja niiden tehtavia. Vuon-
na 2018 lakipalvelut toimittivat ajoissa viranomaisille
pyydetyt lausunnot ja selvitykset. Sovittelutoiminnan
maaratavoitteesta jaatiin hieman, mutta tavoitteesta
jaamiselld ei ollut merkittavaa vaikutusta yksikon toi-
mintaan. Talous- ja velkaneuvonnassa keskimaarai-
nen jonon pituus 69-90 paivaa ylitti tavoitetason 60
paivaa. Talous- ja velkaneuvonta siirtyi 1.1.2019 alkaen
valtion suorittamaan toimintaan. Uuteen EP POTTI -po-
tilastietojarjestelmé&an siirtyminen vuoden 2018 aikana
aitheutti vilveitda muun muassa laskutukseen. Saadun
selvityksen mukaan jarjestelmavaihdoksessa on var-
mennettu tiedon siirron taydellisyys ja oikeellisuus
eika viiveitd ole havaittu enada kayttoonoton jalkeen.

Ikdihmisten palvelujen tulosalueen ikdihmisten asiaka-
sohjausyksikon yleisessd ohjauksessa ja neuvonnassa
seka hyvinvointia tukevissa palveluissa toteutuneiden
tapahtumien lukumaaréat ylittivat tavoitearvon. Asiaka-
sohjausyksikon toiminta aloitettiin vuonna 2016 ja tie-
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-1394 109 7%
-43 791 -1337 -3%
-30 151 -2 0%
-118 779 -265 0%

-491 88 15 %

dottamisen myota ohjautuminen neuvontaan, ohjaus-
palveluun seka yleisesti koko yksikkoon on kasvanut.
Yksikkoon saatiin lisdresurssia vuonna 2018. Kotihoi-
don osalta kotikdyntien suhteellinen osuus asiakkai-
siin verrattuna oli tavoitearvoa korkeampi. Yleisena
tavoitteena on, ettd ikdihmisilla on mahdollisuus asua
kotona entistd pidempaan ja siten kotona hoidetaan en-
tistd enemman hoitoa tarvitsevia asiakkaita. Kotihoitoa
ostettiin arvioitua enemman ostopalvelutuottajilta seka
omaa toimintaa kehitettiin muun muassa perustamalla
sijaispooli. Vuonna 2018 suoritetun kotihoidon asiakas-

tyytyvaisyyskyselyn tulosten mukaan 85 % vastanneista
antoi hyvan tai kiitettdvan arvosanan kotihoidolta saa-
mastaan palvelusta ja 98 % koki, ettd kotihoidon henki-
16kunta kohtelee heitd hyvin. Kehittdmiskohteena esiin
nousi se, etta osalla asiakkaista on vaikea hahmottaa
omahoitajuutta. Vuoro- ja lyhytaikaisten hoitopaikkojen
kayttoaste toteutui tavoitetta matalampana. Valmisteilla
ollut sdhkoinen asiakashallintajarjestelmapilotti tulisi
tuomaan tehokkuutta paikkojen kayttéon. Saadun sel-
vityksen mukaan helmikuun 2019 lopussa tehostetun
palveluasumisen paikkaa odottavia Kkriteerit tayttavia
hakijoita oli kymmenen. Lukumd&éara on laskenut mer-
kittdvasti edelliseen vuoteen verrattuna.



5.3. SIVISTYKSEN JA HYVINVOINNIN TOIMIALA

Sivistyksen ja -405 -405
hyvinvoinnin

toimialan hallinto

Perusopetus -51 031 -51 031
Erityispalvelut -3755 -3755
Varhaiskasvatus -43 092 -43 092
Lukiokoulutus -8 564 -8 564
Kansalaisopisto -2 098 -2 098
Ammatillinen -428 -428
koulutus

Kirjastopalvelut -4.208 -4208
Kulttuuripalvelut -1136 -1136
Museopalvelut -947 -947
Liikuntapalvelut -6 493 -6 493
Nuorisopalvelut -1 857 -1 857

Perusopetuksen tulosalue sisaltyi vuoden 2018 arviointi-
kohteisiin ja kasitelladn myhemmin luvussa 6.7.

Erityispalveluissa avustajatarve on edelleen kasvanut.
Kouluilta, huoltajilta ja terveydenhuollosta tulee vaati-
muksia, toiveita, pyyntoja ja lausuntoja avustajatarpees-
ta ja suhteessa yhteydenottoihin voidaan todeta, ettei
avustajia ole toivottua maaraa. Oppilailla on todettu li-
sdantyvaa psyykkista oireilua ja erityisesti vaativan tuen
tarpeessa olevien lasten kuntoutus on vaikeasti hoidet-
tavissa pelkastaan koulun erityisopetus- ja avustajapal-
velulla. Kehitystyota ongelman eteen tehdaan, mutta ke-
hittamiskohteena olisi vielda koulupsykologien virkojen
perustaminen.

Varhaiskasvatuksen paikkamaarat ovat olleet tavoitetta
korkeammat. Merkittavin vaikutus on ollut uudella yk-
sikolla Taikalla. Paivahoitopaikkojen téyttoaste- ja kayt-
tOastetavoitteet saavutettiin. Palvelusetelipdivakotien
kustannustaso kaupungille oli hieman kaupungin omaa
toimintaa edullisempaa.

Kirjastopalveluiden maéaratavoitteet ylittyivat vuonna
2018 muiden paitsi digitaitojen opastuksen osalta. Kirjas-
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-660 -255 -63%
-50 311 719 1%
-4735 -980 26 %
-40 057 3035 7%
-8598 0 0%
-2 057 41 2%
-414 13 3%
-4 261 -54 1%
1216 -80 7%
-975 -28 3%
-6 605 112 2%
1737 120 6%

tokaynteja toteutui vuonna 2018 yhteensa 511 422. Toimi-
pisteiden aukioloaikoja pidennettiin vuoden 2018 aikana.
Kansallisen kirjastopalveluiden asiakaskyselyn kokonai-
sarvosana oli 9,15 valtakunnallisen keskiarvon ollessa 8,8.
Vuoden 2017 taloudellisten vertailutietojen mukaan Sei-
najoen kirjastopalvelut toimii selkedsti vertailukirjastoja
ja koko maan keskiarvoa taloudellisemmin.

Vuonna 2018 oltiin mukana jarjestamassa isoja urhei-
lutapahtumia. Jalkapallon U19 EM-turnaus jarjestettiin
yhdessa Palloliiton ja Vaasan kaupungin kanssa. Ko-
konaisuudessaan otteluissa kavi 37 093 katsojaa, joista
Seindjoella 13 896 katsojaa. Lisaksi Seindjoella jarjes-
tettiin Fin5 rastiviikot ja opiskelijoiden suunnistuksen
MM-kilpailut.



5.4. KAUPUNKIYMPARISTON TOIMIALA

Kaupunkiympéaristén

toimialan hallinto 982 982
Toimitilat 14 754 13 999
Kiinteist6- ja

paikkatietopalvelut 7316 7116
Yhdyskuntatekniikka 12202 12202
!(aupunk.lsuunnlttelu 779 779
ja kaavoitus

Rakennusvalvonta -70 -70
Ymparistonsuojelu -317 -317

Toimitilojen tulosalueen yksikko suunnittelu suorittaa
tyoohjelman mukaiset rakennussuunnittelutehtavat
uudisrakennuksia, peruskorjauksia sekd kunnossapito-
toita varten talousarvion maararahojen ja niiden maa-
rittelemien aikataulujen seka havaittujen yllapito- ja
kunnossapitotarpeiden mukaan. Vuonna 2018 suunnit-
telun tulosyksikon tavoitteet ovat padosin toteutuneet.
Merkittavimpid omia suunnittelukohteita vuonna 2018
oli Tammikampuksen suunnittelu, joka on saadun ar-

vion mukaan toteutumassa kustannusvarauksen puit-
teissa. Muita merkittavia omia suunnittelukohteita oli-
vat Pohjan nuorisotilan remontti sekd Simunanrannan
ja Vastinkartanon vanhainkotien muutossuunnittelu
asumisyksikoiksi. Hankkeet ovat valmistuneet vahvis-
tettujen kustannusarvioiden ja aikataulujen mukaan
pois lukien Pohjan nuorisotalon remontti, jossa hank-
keen purkutdiden yhteydessd ilmeni vikapaikkoja ja
haitta-aineita siind maarin, ettd remonttia jouduttiin
laajentamaan alkuperdisestd hankelaajuudesta ja tédsta
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-1 069 -87 -9 %
13 439 -560 -4 %
10 974 3857 54 %
-10 950 1252 10 %
-672 106 14 %
188 257 369 %
-223 93 30 %

aiheutuvan lisamaéaararahan budjetointi huomioidaan
lisatalousarviossa 2019. Vastinkartanon osalta loppuun
saattamisen kustannusarviotarkastelut tehdddn myos
lisdtalousarvion 2019 kasittelyn yhteydessa. Vastinkar-
tanossa syy mahdolliselle lisatalousarviolle muodostuu
kayttoon sovittavan tyotavan vaikutuksesta, jonka bud-
jettia korottavaa vaikutusta ei osattu tdysin ennakoida.

Merkittdvimmat rakennuskohteet vuonna 2018 ovat ol-
leet kaupungintalon ja virastotalon peruskorjaukset,
Vastinkartanon asumispalvelun peruskorjaus, Jouppi-
lanvuoren jaahallin peruskorjaus ja laajennus seka kau-
punginteatterin teatteritekniikan korjaustyot.

Myyntitulojen osalta ylitettiin asetettu tavoite. Maa-
omaisuuden myyntitulot olivat 8,6 milj. €, josta kertynyt
luovutusvoitto oli 82 milj. € Metsamyyntitulot olivat
ennatykselliset 1,1 milj. € tavoitteen ollessa vuoden 2017
tasolla, eli 0,6 milj. € Maanvuokratulot olivat 1,4 milj. €
tavoitteen ollessa 0,9 milj. € Yhdyskuntatekniikan tu-
losalueella sdastdd syntyi muun muassa palveluiden
ostoissa johtuen siit3, etta suurten hankkeiden suunnit-
telukuluja kohdennettiin investointiprojektin kuluksi.
Omajohtoista yhdyskuntatekniikan rakentamista saa-
tiin hyodynnettyd, jolloin tyon ulkoistaminen pysyi va-
haisena. Katujen investointikustannukset alittivat vara-
tun maararahan.



5.5. ELINVOIMAN JA KILPAILUKYVYN TOIMIALA

Elinvoima ja

kilpailukyky -8104

-8 904

Seindjoen kaupunki lanseerasi uuden markkinointikon-
septin "Avaruuden paakaupunki” elokuussa 2018. Uuden
konseptin ja sen nayttavan lanseerauksen avulla oli ta-
voitteena lisata mielikuvaa kasvavasta, idearikkaasta
ja rohkeasta kaupungista seké sen asukkaista. Vuonna
2018 toteutettiin yhteistydssa Into Seindjoki Oy:n kanssa
rekrytointikampanja, jossa haettiin taivastelijaa kymme-

nen paivan tyosuhteeseen. Molemmat markkinointitoi-
menpiteet Taivastelija ja Avaruuden padkaupunki ylsi-
vat kuntamarkkinoinnin SM-kilpailun 12 semifinalistin
joukkoon. Palkinnot jaetaan toukokuussa 2019.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen yksikdssa laadit-
tiin hyvinvointikertomus 2017-2020, joka esiteltiin tar-
kastuslautakunnalle elokuussa 2018. Hyvinvointikerto-
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-8 892 12 0 %

mus sisaltad useita indikaattoreita ja seurannassa on iso
madrd tilastotietoa. Hyvinvointikertomuksen mukaan
Seingjoella kaytetadn vertailukunnista ja muuta maata
enemman perusterveydenhuollon laakaripalveluja kai-
kissa ikaryhmissa. Esimerkiksi liikunta-aktiivisuudella
on selkeé yhteys sairastavuuteen, hyvinvointiin ja kuol-
leisuuteen. Hyvinvointikertomuksen yhteydesséa toteu-
tetussa kansalaisraadissa taasen nousi esiin hyvinvoin-
tiiln merkittavasti vaikuttavana teemana yksindisyys.
Tarkastuslautakunta jatkaa hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen tavoitteiden toteutumisen arviointia yksi-
kon suorittaman seurannan edetessa.
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6. Vuoden 2018 arviointikohteet

6.1. SEINAJOEN KAUPUNGINTEATTERI OY

Liikevaihto 1013970 1040 640 26 670 3%
Liikevoitto / -tappio -68 452 272 656 341108 498 %
Tilikauden voitto / -68 452 271 456 339908 497 %

tappio

Seindjoen kaupunginteatteri on korkeatasoisen taiteen
tuottaja. Se tarjoaa monipuolisia, vithdyttavia ja kosket-
tavia elamyksia Seindjoen alueen asukkaille ja matkaili-
joille vuoden jokaiselle kuukaudelle. Teatteri on kaupun-
gin keskeinen kulttuuritoimija. Teatteri tavoittaa koko
maakunnan, herattda valtakunnallista kiinnostusta ja
vahvistaa Seindjoen kasvua ja kehitysta.

Kaupungin omistajapoliittisen linjauksen mukaan yhti-
0ssa keskitytdan ydintoimintaan ja panostetaan opera-

tilviseen toimintaan. Merkittdvimpina tavoitteina ovat
katsojalukujen sijoittuminen Suomen teattereiden top
kymmeneen seka vakaa talous.

Valtuuston asettamissa maaratavoitteissa on eritel-
ty katsoja- ja naytantotavoitteet sekd salien kayttoas-
tetavoitteet. Seindjoen Kaupunginteatterin omissa ja
vierailuesityksissd k&dvi yhteensd 47 616 katsojaa ja
huomioiden muut tapahtumat teatteri tavoitti koko-
naisuudessaan 62 471 kavijaa kavijatavoitteen ollessa
50 000. Katsojamadrien vertailu muiden teattereiden
kanssa el ollut arviointikertomuksen laadintahetkelld
viela virallisessa muodossa. Yleisella tasolla voidaan olla
tyytyvaisia Seindjoen Kaupunginteatterin toteutuneisiin
katsojamaariin huomioiden teatterin koko sekd Seina-
joen seudun asukasmaéaara. Naytantdjen kokonaismadra
ylitti asetetun tavoitteen. Ensi-iltoja oli omia esityksia
seitseman kappaletta ja yksi yhteistyoprojekti. Tavoite
oli 6—8 ensi-iltaa.



Teatterisalien tayttoprosentit ovat olleet hyvia ja ylittaneet
tavoitteen pois lukien Torndvan paviljonki johtuen muun
muassa siitd, ettd kesén 2018 esitys ei ollut yhta tunnet-
tu kuin hyvéan katsojamaérén vetanyt esitys kesalla 2017.
Erityisen korkeat kayttoasteet ovat olleet pienessa naytta-
mossa Elissa (84 %) ja ravintolandyttdmd Ainossa (83 %).
Alvarissa esitetty musikaali Tastad asti aikaa oli suosittu
naytds, samoin ravintolandyttdmd Ainossa esitetty Villi
50-luku. Pienessa nayttamossa Elissassa esitetty Nimeni
on Susanna sai myos hyvin katsojia. Remontista johtuen
syksylla esitetty Sarjahurmaajat pidettiin Nuorisokeskuk-
sen tiloissa pienemmassa salissa kuin Alvar. Myos Nuo-
risokeskuksen tiloihin saatiin hyvin yleisoa ja kayttoaste
oli 67 %. Kesateatteriesitys Mallaskosken panimoravin-
tolassa sal 73 %:n kayttoasteen. Kesalla 2019 panostetaan
merkittavasti kesateatteritoimintaan esittamalla Torna-
van kesateatterissa Monty Pythonin spamalot -musi-
kaalikomedia ja alueelle tuotetaan kesdkahvilapalvelut
omana toimintana naytdsten yhteyteen.

Seindjoen Kaupunginteatteri tavoittelee korkeatasoista,
monipuolista ja innovatiivista ohjelmistoa. Yhti¢ saa pa-
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lautetta medialta arvostelujen kautta seka yleisolta suo-
raan sosiaalisen median kautta. Ohjelmiston monipuoli-
suuteen suoritetaan itsearviointia seka vertailua muiden
teattereiden toimintaan. Katsojien houkuttelu muista
maakunnista vaatii myos muita houkuttelevia vierailu-
kohteita Seindjoelle. Aalto-keskus nostaa kaupunginte-
atterin profiilia kiinnostavana sijaintina. Kaupunginteat-
terin tarjoaman kulttuuritarjonnan vaikuttavuutta ei ole
mahdollista arvioida mittareiden kautta, vaan vaikutuk-
set ndkyvit muissa yhteyksissa.

Seindjoen Kaupunginteatterin tilikauden tulos vylitti
merkittavasti budjetoidun tuloksen, samoin liikevaih-
to toteutui arvioitua korkeampana. Tulos on kuitenkin
poikkeuksellinen ja johtui pddasiassa pienempien esi-
tystilojen ja supistetun ohjelmiston vuoksi toteutetuista
sddstoistd henkilostokuluissa. Normaaliin esitystoimin-
taan pyritddn palaamaan jalleen syksylld 2019. Suuren
nayttamon tekniikan remontointi vuonna 2018 onnis-
tui hyvin ja pysyi aikataulussa. Remontti jatkuu kesalla
2019 seka kiinteiston peruskorjausta tehddan vaiheit-
tain. Rahoituksen riittavyys asettaa rajaehdot Seinajoen
Kaupunginteatterin toimintaan. Oma toiminta, kuten
naytosten vaatima henkilokunta, lavastus ja ensi-iltojen
maara, sopeutetaan rahoituksen mukaan.

Seindjoen Kaupunginteatteri Oy:lle asetettujen toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden
voidaan katsoa toteutuneen padosin. Kokonaisuudessaan teatteri tavoitti 62 471 kavijaa ja sa-
lien toteutuneet kayttoasteet ovat olleet hyvat. Suuren nayttdmon tekniikkaan kohdistunut
remontti johti vaihtoehtoisten tilojen kayttoon, joka vaikutti ohjelmiston supistamiseen vuo-
delle 2018. Poikkeuksellisen hyva tulos juontui padasiassa pienempien esitystilojen ja supiste-
tun ohjelmiston vuoksi toteutetuista sdastoista henkilstokuluissa.

Seindjoen kaupungin omien ja vierailuesitysten
katsojamaara 47 616 jai hieman alle valtuuston
asettaman tavoitteen 50 000 katsojaa.
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6.2. ETELA-POHJANMAAN PELASTUSLAITOS -LIIKELAITOS

Liikevaihto 18 252 17736 -516 3%
Liikevoitto / -tappio -283 -121 161 57 %
Tilikauden voitto / 252 97 155 62 %

tappio

Etela-Pohjanmaan Pelastuslaitos -liikelaitoksen tehtava-
na on pelastustoimen yllapito ja sen palvelujen tuottami-
nen. Pelastustoimintaa ohjaavat pelastuslaki, pelastus-
asetus, yhteistoimintasopimus ja palvelutasopaatoksen
maaraykset. Sisdasiainministerio johtaa, ohjaa ja valvoo

pelastustointa ja sen palvelujen saatavuutta ja tasoa,
huolehtii pelastustoimen valtakunnallisista valmiste-
luista ja jarjestelyista seké yhteen sovittaa eri ministe-
rididen ja toimialojen toimintaa pelastustoimessa ja sen
kehittamisesséd. Aluehallintovirasto valvoo pelastustoin-
ta sekd pelastustoimen palvelujen saatavuutta ja tasoa
toimialueellaan. Eteld-Pohjanmaan Pelastuslaitoksen
alueorganisaatio on jaettu neljadn paloasemaryhmaan,
paloasemien kokonaislukumaara on 30 ja paloasema-

vastaavia on nimetty 27. Seindjoen kaupunkiorgani-
saatiossa Eteld-Pohjanmaan Pelastuslaitos -liikelaitos
sijoittuu kaupunkiympariston toimialalle ja toimii kau-
punkiymparistolautakunnan alaisuudessa. Pelastuslai-
toksen organisaatiorakenne uudistettiin vuonna 2018.
Hallinto-organisaatiossa pelastusjohtajan alaisuudessa
on nelja yksikkoa: riskienhallinta, pelastustoiminta, re-
surssienhallinta ja ensihoito. Organisaatiouudistuksella
valmistauduttiin valmisteilla olleeseen sote-maku-uu-
distukseen sijoittamalla ensihoito omaan yksikkdon.

Etela-Pohjanmaan Pelastuslaitos -liikelaitoksen ope-
ratiivisen toiminnan laajaan tehtavakenttdan kuuluvat
mm. tulipalojen, kuten maasto- ja rakennuspalojen sam-
muttaminen, pinta- ja kuilupelastus, liikenneonnetto-
muudet sekd ensivastetehtavat. Lisdksi pelastuslaitos
suorittaa turvallisuusviestintad, sammutinhuoltoa, nuo-
houspalvelua seka varautumista ja vaestonsuojelua. Lii-
kelaitoksessa seurataan jatkuvasti ajankohtaisia aiheita
kotimaassa ja globaalisti ja pyritddn varautumaan vaiku-
tuksiin mahdollisuuksien mukaan ennakoivasti. Esimer-
kiksi ilmaston lampenemisen myota yleistyneet sddn
aari-ilmiot tuovat omat haasteensa, josta on esimerkki-
na kuivan kesan 2018 myota muodostuneet maastopalot
Etela-Pohjanmaan alueella.



Vuonna 2018 pelastusyksikko / -yksikot 1ahtivat 4 851 ha-
lytystehtavaan. Merkittdvin maara tehtavistd muodostui
ensivastetehtavista (1 433), liikenneonnettomuuksista
(751) ja automaattisista palohalytyksista (742). Maasto-
paloissa oli kasvua edelliseen vuoteen verrattuna 300 %

ja lilkennevalinepaloissa 50 %. Rakennuspaloissa vahen-
nysta oli 10 %. Rakennuspalojen maaran vahenemiseen
vaikuttavat osaltaan Pelastuslaitoksen suorittama en-
naltaehkéiseva tyo ja valvontatoimenpiteet. Eteld-Poh-
janmaan Pelastuslaitoksen alueella oli kesalla 2018 kaksi
Suomen suurinta maastopaloa kattaen yhteensda noin
sadan hehtaarin alueen — Lamminneva Lappajarvella ja
Ohraneva Kauhavalla. Palot onnistuttiin ssmmuttamaan
tehokkaasti sekd sammutustoimintaan saatiin merkit-
tavaa virka-apua. Maastopaloselvityksen mukaiset kus-
tannukset olivat noin 160,3 t€. Maastopaloista muodos-
tuneiden kustannusten johdosta toteutettiin talouden
sopeuttamistoimenpiteitd, joista merkittavimmat olivat
suuronnettomuusperakarryn rakentamisen siirto vuo-
delle 2019 seka hankintasuunnitelman paivitys. Merkit-
tavimpia hankintoja siirrettiin vuodelle 2019 ja vuonna
2018 hankittiin suunnitelmasta poiketen letkua, jota ku-
lui maastopalojen sammutustoissa.

Merkittava osa toimintaa ovat myds muut suoritukset
kuin halytystehtavat. Turvallisuustyotd tehdaan koko
organisaation voimin panostamalla onnettomuuksien
ennaltaehkaisyyn ja onnettomuustilanteessa tehokkaa-
seen pelastustoimintaan. Onnettomuuksien ehkadisyn
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nakymattomin muoto kuntalaisille on turvallisuusvies-
tinta, jonka tuloksia on mahdollista arvioida vasta vuo-
sien kuluttua. Pelastuslaitos tekee myos laajaa turval-
lisuusyhteistyota muiden turvallisuusalalla toimivien
tahojen kanssa. Pelastuslaitos suorittaa myo6s valvonta-
toimenpiteita.

Vuonna 2018 Seindjoen Paloasema muutti uuteen toimi-
paikkaan Kapernaumiin. Uusi toimipaikka on ajanmu-
kainen seké toimitilojen turvallisuus ja sisdilma ovat
parantuneet edelliseen toimipaikkaan verrattuna. Hen-
kilokunta kokee toimitilojen toimivuuteen positiivisesti
vaikuttaneena seikkana myds sen, ettd liikelaitoksen
johto oli mukana toimitilojen suunnittelussa.

Ensimmaiseen riskialueeseen kuuluvia alueita on Ete-
1a-Pohjanmaan alueella maaritelty sijaitsevan Seindjoen
keskustan alueella. I riskialueet ovat tihedan rakennet-
tuja ja tihedsti asuttuja taajamia seka vilkkaasti liiken-
noityja tiealueita, joissa onnettomuuden todennakoisyys
on suuri ja joissa onnettomuudet vaarantavat erityisen
suuren ihmismaaran tai uhkaavat erityisen suuria omai-
suus-, ymparisto- ja kulttuuriarvoja. Toimipaikan muu-
toksen myo6ta toimintavalmiusaika ensimmaiseen ris-
kialueeseen pidentyi. Tavoitteena on, ettd ensimmaisen
yksikon toimintavalmiusaika on I-riskialueella kuusi mi-
nuuttia 50 %:ssa kiireellisista pelastustehtavista. Tavoit-
teen toteuma vuonna 2018 on ollut 28 %, eli alle tavoitear-
von. Saadun selvityksen mukaan pronto-jarjestelmassa
ensitoimenpiteisiin kuluva aika on maaritelty I-riski-
alueella viiteen minuuttiin, joka on suoraan lisatty jar-
jestelméssé pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaan
kaikissa kiireellisissa tehtavissa. I-riskialueella ensitoi-
menpiteisiin kuluva aika on arvioitu myos rakennuksen
korkeuden mukaan rakennuspaloissa. Liikelaitoksessa
toteutetun takaisinluvun mukaan, jossa edella mainitut
lisdykset toimintavalmiuteen on eliminoitu, tavoitteen
toteuma on 73 %, joka ylittaa tavoitearvon. Huomiota vaa-
tivaa on myos se, etta I-riskialueella ensimmainen yk-
sikkd on sammutusauto, eli kyseessa on raskas kalusto.
Raskaalla kalustolla kiireelliseen tehtavaan siirtyminen
aiheuttaa riskid esimerkiksi liikenneturvallisuuteen.
Pelastuslaitoksessa analysoidaan jatkuvasti kokonais-
valtaista riskiarviointia toimintavalmiusajan osalta.



Eteld-Pohjanmaan Pelastuslaitos -liikelaitoksessa kdyn-
nistettiin tuottavuusohjelma tuottavuuden ja tehokkuu-
den lisdamiseksi. Rakenneuudistus suoritettiin vuosina
2014-2017. Teemoina olivat henkiloston tychyvinvoin-
nin parantaminen ja lisddminen, henkildston sijaisuus-
jarjestelyt, pelastustoiminnan vastemuutokset seka
ajoneuvohuolto. Vastemuutoksilla on haettu toiminnan
tehokkuutta muun muassa joukkueldhdoissa. Halytys
jaetaan maaritellylle joukkueelle ja halytystehtavaan
lahdetaan maéaritellylla kalustolla. Vastemuutoksilla on
haettu kustannustehokkuutta, mutta muutoksesta ei

ole saatavilla euromaaraista vaikuttavuutta. Ajoneuvo-
huoltoa on toteutettu rakentamalla ja huoltamalla omaa
kalustoa tyontekijoiden toimesta tydajalla halytystehta-
vien sen salliessa. Eri asemilla on erikoistuttu eri huolto-
ja rakennustehtaviin. Omana tyona on rakennettu mm.
kemikaalisukellusauto ja tulvatorjuntakarryt. Ajoneuvo-
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huollon lisdksi kokonaisuuteen kuuluvat myds vaate-
huolto sekd kuorma-autokortin (C-kortti) suorittaminen
laitoksen omien jarjestelyiden kautta. Saadun selvi-
tyksen mukaan markkinahinnoilla laskettuna oma-
na tyoné tehty huolto on vuonna 2018 ollut 0,9 milj. €.

Eteld-Pohjanmaan Pelastuslaitos -liikelaitokselle on
talousarviossa 2018 asetettu lukumaéraisesti useita ta-
voitteita. Toiminnasta johtuen seurattavia mittareita ja
tavoitteita kertyy useita. Tarkastuslautakunnan suorit-
tamassa arvioinnissa on keskitytty tavoitteisiin, jotka
eivét ole toteutuneet numeeristen tavoitearvojen osalta.
TyGtapaturmien maarassa oli tapahtunut kasvua vuo-
teen 2017 verrattuna. Saadun selvityksen mukaan tyo-
tapaturmien tilastoinnissa oli tapahtunut kaytannon
muutos, joka vaikuttaa vuoden 2018 toteumaan. Vuonna
2018 tapahtui yksi ty6tapaturma, joka johti sairauspois-
saoloon. I-riskialueen toimintavalmiuden toteutumiseen
vaikuttaa aikaisemmassa kappaleessa mainittu Pron-
to-jarjestelmén toimintavalmiuden laskutapa. Eliminoi-
taessa laskutavan vaikutus, voidaan todeta tavoitteen
tayttyneen. Savusukelluskelpoisten maard on jaanyt
hieman alle tavoitearvon, mutta saadun selvityksen
mukaan tavoitteesta jaamiselld ei ole ollut vaikutusta
Pelastuslaitoksen toimintaan hélytystehtavissa. Vuon-
na 2019 jarjestetddn uusia savusukelluskoulutuksia ja
saadaan kasvatettua savusukelluskelpoisten lukumaa-
raa. Sammutusauton keski-ika on 12,4 vuotta ja sailidau-




ton 17 vuotta. Pelastuslaitoksen toimintatapaan kuuluu
omalla tyolla suoritettava ajoneuvojen huolto ja raken-
nus. Ajoneuvo rakennetaan vanhan pohjan paalle, jolloin
pohja maarittelee ajoneuvon ian. Vanhojen ajoneuvojen
tekniikkaa on hyoddynnetty uusien ajoneuvojen raken-
tamisessa ja on saatu pidennettyd ajoneuvojen kayt-
toikaa. Investointisuunnitelmaan sisaltyy vanhimpien
ajoneuvojen uusiminen. Kiireelliseen tehtdvaan saatava
toimintakykyinen miehistd jai toteutumatta 25 kertaa
vuonna 2018. Saadun selvityksen mukaan toteutunut
luku el vastaa todellisuutta, vaan jarjestelmasséa on saat-
tanut olla kuittaus, ettei pelastuslaitoksella ole halytys-
tehtdvassa tehtdvaa. Kaikkiin halytystehtaviin on vas-
tattu riittavalla miehistélla.
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Tilikauden 2018 kirjanpidon mukainen alijadméa oli
97,0 t€ ja investoinnit jaivat 1055 t€ talousarvion alle.
Toiminnan ja investointen rahavirtojen nettovaikutus
oli 0 € Ennakkolaskelman mukaan kunnille palautet-
tava maara tullee olemaan yhteensa 481,0 t€. Taloudel-
linen suoriutuminen on merkittdvd onnistuminen
huomioiden tilikaudella 2018 tapahtuneet merkitta-
vat maastopalot sekd hélytystehtdvien maaran kehi-
tys edelliseen vuoteen verrattuna +14 %. Onnistumi-
seen ovat vaikuttaneet prosessien kehittaminen seka
tehokkaat toimintatavat.

==

Etelda-Pohjanmaan Pelastuslaitos -liikelaitokses-
sa on suoritettu kehitystoimenpiteitda proses-
sien ja kustannustehokkuuden parantamiseksi.
Omana tyona tehtava huolto ja ajoneuvojen ra-
kentaminen tuo kustannussdast6a, joka vuon-
na 2018 oli markkinahinnoilla laskettuna 0,9
milj. €. Liikelaitos saavutti taloudelliset tavoit-
teet huolimatta kesan 2018 merkittavista maas-
topaloista. Pelastuslaitoksessa painotetaan
ennakoivia toimenpiteitd onnettomuuksien
ennaltaehkdisyyn sekd tehokasta ja turvallista
pelastustoimintaa onnettomuustilanteissa.

Seindjoen Paloaseman uudet toimitilat tarjoavat
ajanmukaiset ja turvalliset tilat toimia. Toimipai-
kan muutos kuitenkin nosti toimintavalmiusai-
kaa Seindjoen keskustan alueelle maaritellylle
I-riskialueelle.




6.3. HENKILOSTOPALVELUT

Toimintatulot 145 145
Toimintamenot -1 933 -1 933
Netto -1788 -1788

Vakinaisen henkiloston maara 31.12.2018 Seindjoen kau-
pungilla oli 3212, jossa oli kasvua edelliseen vuoteen 1,3 %.
Henkilostomenot tilikaudella 2018 olivat 184,5 milj. €,
jossa oli kasvua edelliseen vuoteen 3,3 %. Henkilosto
on kasvanut erityisesti uuden

lastensuojeluyksikén  Torna-

vanpuiston ja paivakodin Tai-

kan myo6ta. Lisdksi kunnallisiin

virka- ja tyoehtosopimuksiin

2018-2019 sisaltyi 1,2 %n yleis-

korotus 1.5.2018 alkaen ja joulu-

kuun 2018 lopussa maksettu 9,2

%n suuruinen kertaera.

Vakinaisen henkiloston kes-

ki-ika on 47,04 vuotta ja on pysynyt ldahes ennallaan
edelliseen vuoteen verrattuna. Kunta-alan keski-ika
vuonna 2017 oli 45 vuotta. Keskimaardinen palveluvuo-
siaika on 12,2—-12,8 vuotta, tyourat Seindjoen kaupungilla
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117 -28 -19 %
-2 328 =295 -20 %
-2 211 -423 24 %

ovat pitkid. Vuosina 2025-2028 tulee ennusteen mukaan
eldkoitym&an 476 tyontekijasd. Osaavan ja ammattitai-
toisen henkildston rekrytointi tulee olemaan erittdin
suuri haaste henkil6stdpolitiikassa tulevina vuosina.
Henkilosté muodostaa Seinédjo-
en kaupungin palvelutuotannon
tarkeimmé&n voimavaran niin
toiminnan laadun kuin tuloksel-
lisuuden kannalta. Henkilosto-
kulut on my0s toimintamenojen
merkittavin kuluera. Henkilds-
topolitiikan tavoitteena on luoda
edellytykset henkiloston kehit-
tymiselle sekd motivoituneelle,
laadukkaalle ja tulokselliselle
tyoskentelylle. Myonteisen, avoimen ja osallistavan
johtamisen kautta luodaan palveluhenkinen tydyhtei-
sO ja varmistetaan, ettd henkilosto tietda oikeutensa ja
velvollisuutensa. Kaupunkistrategian strategiavalinnas-



sa hyvan johtamisen Seindjoki painotetaan osaavan ja
hyvinvoivan henkiloston seka rohkean, avoimen ja kan-
nustavan johtamisen tarkeytta.

Henkil6stopalvelut -tulosalueen tehtavana on henkilds-
téjaoston asioiden valmistelu ja paatosten taytantocnpa-
no. Kaupunginhallituksen henkildstéjaoston tehtavana
on kaupungille tyonantajana kuuluvien ja muiden hen-
kilostoasioiden kasitteleminen, mikali ne eivat lakien,
asetusten tal hallintosdannon mukaan kuulu muille
viranomaisille.

Tulosalue tarjoaa kaupunkikonsernille keskitettyja pal-
veluja henkilostohallinnon palvelujen muodossa. Lisaksi
tulosalue huolehtii kaupungin ja tulosalueiden sisdisten
hankkeiden kehittdmisestd ja koordinoinnista. Henki-
16stopalveluiden tehtdvakuvaan kuuluvat mm. palkka-
laskenta, tyosuojelun jarjestaminen, koulutuksen ja ke-
hittamisen koordinointi, tychyvinvoinnin edistdminen,
esimiehille ja henkildstodlle tiedottaminen seka henkilds-
topalvelujen tuottaminen osalle kaupunkikonsernia.

Henkilostdpalveluiden tavoitteista niin henkilostdasioi-
den valmistelun kuin henkilostéjohtaja — sosiaali- ja
terveysjohtajan toimivaltaan kuuluvien asioiden kasitte-
lyajat ovat toteutuneet tavoitteen mukaisesti. Henkilos-
tohallinnon tavoitteena oli toteuttaa vuoden 2018 aikana
henkiloststrategiaa siten, ettd se tukisi mahdollisim-
man hyvin henkiloston jaksamista ja tychyvinvointia ja
innostaisi henkildstod palveluiden innovatiiviseen ke-
hittamiseen. Tavoitteeseen liittyen Seindjoen kaupungil-
la kaynnistyi 1.8.2018 SAMKU-hanke, joka on Seindjoen
kaupungin ammatillisen kuntoutuksen kehittamishanke.
Hanketta toteutetaan yhteistyossa Seindjoen TyGterveys
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Oy:n, Seindjoen koulutuskuntayhtyman, Tampereen yli-
opiston ja KEVAn kanssa. Tyontekijan sairastuessa tai
kohdatessa uhan tyckyvyn menettamisestd, on Seindjoen
kaupungilla kaytetty ammatillisen kuntoutuksen toimen-
piteend padasiassa tyokokeilua. Tata on laajennettu siten,
ettd kaynnissa olevan hankkeen myo6ta on mahdollista
tarjota tyontekijalle tukea koulutukseen, osaamisen kar-
toittamiseen ja paivittdmiseen, jotta tyontekija voisi siir-
tya alemmasta ty6tehtavasta toiseen menestyksellisesti.

Vuosittain jaettavaa Vuoden kehittajapalkintoa palve-
luinnovaatiosta ei jaettu vuonna 2018 johtuen siit, etta
palkintoon ei tullut esityksid organisaatiolta. Vuoden
2018 osaamisen kehittdmisen ja koulutuksen teemoja
ovat olleet mm. ammatillinen tdydennyskoulutus, asian-
hallinta, asiakaspalvelu, ensiapu, hankinnat, henkilds-
tohallintoon kuuluvat asiat, johtaminen ja esimiestyo,
kansainvalisyys ja kielet, lainsaadanto, projektinhallinta
ja prosessit, talous- ja liikketoimintaosaaminen, tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus, tietoturva ja riskienhallinta, tietojar-
jestelmat ja tietotekniikka, tybhyvinvointi, turvallisuus
ja tydsuojelutydyhteison kehittdminen, viestinta ja mo-
nikulttuurisuus. Tietosuoja-asetuksen voimaantuloon
liittyen koko henkil6st6 on saanut koulutusta ja suoritta-
nut tarpeen mukaan testin. Hyvan johtamisen Sein&joki
-teemaan liittyen kaupungin ja toimialojen johtoryhmét
ovat osallistuneet valmennukseen, mika jatkuu vield
vuoden 2019 kevadseen saakka.

Seindjoen kaupungilla on kaytéssa varhaisen tuen
malli, jossa yhteistyossa tyodterveyshuollon kanssa
pyritdan parantamaan henkildston fyysista, psyykkis-
ta ja sosiaalista hyvinvointia. Tavoitteena on sairaus-
poissaolojen ja ennenaikaisen elakoitymisen vahenta-
minen. Vuoden 2018 aikana mukautettu tyo juurtui jo
osaksi normaalia toimintaa sairauspoissaolon vaihto-
ehtona. Tyoterveyshuollon 1adkarin arvioon perustuen
voidaan sairausloman sijaan jarjestaa tilapaisesti ns.
mukautettua tyotd. Mukautetussa tyossa tyontekija
tyoskentelee sairausloman sijaan héanelle terveyden
puolesta soveltuvissa tehtdvissa. Varhaisen tuen ja
tehostetun tuen toimintamalleja voidaan arvioida
esimerkiksi arvioimalla pysyvien eldkkeiden suh-
teellisia osuuksia. Tyokyvyttomyyseldkkeiden osuus
pysyvista eldkkeistd oli noin 13 %, joka on selkeésti
kuntatyonantajien keskiarvoa 17 % alhaisempi. Tasta
muodostuu Seindjoen kaupungille merkittdvaa kus-
tannussadastoa.



Seindjoen kaupungin henkildstolle toteutettiin tyotyy-
tyvaisyyskysely vuonna 2018. Yleisesti voidaan todeta
tulosten olleen hyvat. Kehittdmiskohteiksi nousivat
edelleen kehityskeskustelujen kdyminen seka vai-
kuttavuuden lisdaminen. Kyselyn tulosten mukaan
saanndlliset kehityskeskustelut esimiehen kanssa
oli kaynyt vastaajista 71,6 % kun vuoden 2016 kyselyn
vastaava tulos oli 66,0 %. Vaikka suhteellinen osuus on
kehittynyt positiivisesti, oli vastaajista viela yli nelja-
sosalla kehityskeskustelu kdymatta. Henkilostohallin-
tojarjestelma Populukseen on lisatty sahkoinen loma-
ke kehityskeskustelujen kdymiseen ja Populuksessa
on myo6s automaattimuistutukset esimiehille kehit-
yskeskustelujen kdymisestd. Toinen kyselyssd esiin
noussut kehittdmiskohde oli palautteen saaminen
esimieheltd. Saadun selvityksen mukaan asiaa tullaan
tydstamaan ja miettimaan parannuskeinoja.
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Seindjoen kaupungin henkilostén sairauspoissaoloissa
tapahtui vuonna 2018 20 %n kasvu edelliseen vuoteen
verrattuna. Keskim&drdinen sairauspoissaolo tyonte-
kijaa kohden oli 14,67 paivaa kun vastaava luku vuonna
2017 oli 12,75 paivaa. Kuntatyonantajien selvityksen mu-
kaan keskim&ardinen sairauspoissaolo kuntasektorilla
vuonna 2017 oli 16,7 paivaa tyontekijad kohden. Seina-
joen kaupungin tyontekijdkohtainen sairauspoissaolo
alittaa kuntatyOnantajien vertailuarvon, mutta 20 %n
kasvu edelliseen vuoteen verrattuna on huolestuttava.
Henkilost6jaoston paatosten mukaisesti  sairauspois-
saolokdytantoja on muutettu koskemaan vuotta 2019.
Omailmoituksella voi olla sairauslomalla enintdan kolme
kertaa kalenterivuoden aikana, kun aikaisemmin ei ole
ollut rajoitusta. Varhaisen tuen keskustelu esimiehen ja
alaisen valilla on tullut kdyda kun sairauspoissaolopaivia
on kertynyt 15 paivaa kalenterivuodelle; henkilostdjaoston
paatoksella halytysraja alennettiin kymmeneen paivaan.

Seindjoen kaupungin henkilostolla tyokyvyttomyyseldkkeiden osuus pysyvistd eldkkeista
vuonna 2018 oli noin 13 % kuntatydnantajien keskiarvon ollessa 17 %. Tasta muodostuu Sei-
ndjoen kaupungille merkittavaa kustannussaastoa. Voidaan todeta, ettd kdytossa olevat mallit
seka yhteistyd mm. Seindjoen Tybterveys Oy:n kanssa ovat onnistuneet talta osin.

Seindjoen kaupungin henkiléston keskimaardinen sairauspoissaolo tyontekijaa kohden on alle
kuntatyonantajien vertailuarvon, mutta huomioitavaa on sairauspoissaolojen kasvu edelliseen
vuoteen verrattuna, joka oli noin 20 %. Henkil6stdjaoston paatésten mukaisesti vuonna 2019
rajoitettiin omailmoituksella pidettavien sairaslomien maaraa seka alennettiin varhaisen tuen
mallin mukaiseen keskusteluun johtavien sairauslomapaivien maaraa. Tarkastuslautakunta
suosittelee seuraamaan toimenpiteiden vaikutusta sairauspoissaoloihin seka edelleen kehit-
tdmaan ennaltaehkaisevien toimenpiteiden vaikuttavuutta.
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6.4. SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALAN TULOSALUE SOSIAALITYO

Toimintatulot 4268 4268
Toimintamenot -45 222 -46 722
Netto 40 954 -42 454

Sosiaalityon tulosalueeseen sisaltyy vastuualueet sosi-
aalityo, tyovoiman palvelukeskus, pakolaishuolto, paih-
dehuolto, lastensuojelu, vammaispalvelu, mielenterve-
yskuntoutus ja toimeentuloturva. Aikuissosiaalityon
yksikdssa vastataan sosiaalihuollon yleisiin palveluteh-
taviin seka tdydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen
tarpeisiin. Tuetaan asiakkaita omaehtoiseen selviytymi-
seen sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen keinoin. Tyovoi-
man palvelukeskus on monialainen tyoéllisyytta edistava
yhteispalvely, joka vastaa tyottomien asiakkaiden tyol-
listymisen tuen tarpeeseen jarjestamalla palvelutarpeen
mukaisia sosiaali- ja terveyspalveluja, tyovoimapalve-
luja ja Kelan kuntoutuspalveluja. Pakolaishuolto vastaa
pakolaisten kotouttamisesta ja palvelukokonaisuuden
koordinaatiosta. Tavoitteena on pakolaisten kotoutu-
minen suomalaiseen yhteiskuntaan oma kulttuurinen
identiteetti sdilyttden. Lisdksi edistetddn monikulttuu-
risuutta.

Lapsiperheiden sosiaalipalveluissa vastataan kunnas-
sa esiintyvaan sosiaalihuollon tarpeisiin lapsiperheiden
osalta. Kunnan velvoitteena on tukea perheen hyvinvoin-
tia ja terveyttd vanhempien toimintaa vahvistamalla.

5315 1046 25%
-49 106 -2 383 5%
-43 791 -1 337 -3%

Seindjoen kaupungin lastensuojelun sijaishuoltopaikka
on Pajurinne seka 1.12.2018 avattu uusi yksikkd Torna-
van puisto. Tupasvilla toimii perhetyon palveluyksikko-
na. Vammaispalveluissa tuotetaan vammaispalvelu- ja

erityishuoltolain mukaisia palveluja. Vammaisille hen-
kiloille jarjestetdan erilaisia tarvittavia palveluja kotiin
ja kodin ulkopuoliseen elam&an seka turvataan heidan
tarvitsemansa valttdmaton hoito ja muu huolenpito.
Tavoitteena on edistdd vammaisten henkildiden mah-
dollisimman omatoimista ja itsendistd selviytymista
arkielamassa. Paihdepalveluiden tavoitteena on auttaa
asiakkaita vahentdmaan paihteiden kayttoa ja padse-
maan irti paihderiippuvuudesta sekd toiminnallisista
riippuvuuksista.



Lapsiperheiden sosiaalipalveluiden ja lastensuojelun
madratavoitteena on ollut sosiaalihuoltolain ja lasten-
suojelulain mukaisten pyyntojen ja ilmoitusten kasittely
lain edellyttdméassa maardajassa. Maardaikaisseuran-
nan osalta ollaan kuitenkin edelleen Aluehallintoviras-
ton seurannassa eika lain edellyttamaa tasoa ole pys-
tytty pitdmaan. Lastensuojeluilmoitusten lukumaéaara
vuonna 2018 oli 1 736 kpl kun vastaava luku vuonna 2017
oli 1613 kpl. Kasvua on ollut siten 123 kpl (8 %). Kasvu si-
saltad myo6s niin sanotusti haettua kasvua. Lastensuo-
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jelun yksikko on kannustanut matalaan kynnykseen
ilmoitusmenettelyssa ja yhteistyota on tehty aktiivisesti
muun muassa varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja
terveydenhuollon yksikéiden kanssa. Saadun selvityk-
sen mukaan ilmoitusten lukumaaran kasvua on todettu
valtakunnallisella tasolla kasvukeskuksissa. Terveyden
ja hyvinvoinnin laitoksen tilastoinnin mukaan lasten-
suojeluilmoitukset kasvoivat valtakunnallisella tasolla
vuodesta 2015 vuoteen 2016 yhteensa 6 %.

Lakisaateiset maardaikavelvoitteet ovat ilmoituksen ka-
sittelyajan osalta seitseman vuorokautta ja palvelutar-
peen arvioinnin suorittamisen osalta kolme kuukautta.
Maaratavoitteesta jadminen liittyy nimenomaan kolmen
kuukauden sisalla suoritettavaan palvelutarpeen arvi-
ointiin. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tilastoin-
nin mukaan valtakunnallisella tasolla noin 4 %:ssa pal-
velutarpeen arvioinnin suorittaminen ylitti ma&rdajan
aikavalilla 1.4.-30.9.2018. Saadun selvityksen mukaan
merkittavin haaste Seindjoella on resurssipula. Lasten-
suojelun yksikkoon on vuoden 2018 aikana palkattu kak-
si lisatyontekijaa. Sosiaalityontekijoistd on akuutti pula
valtakunnallisella tasolla ja tyopaikat, niin yksityiset
kuin julkiset tyonantajat, kilpailevat patevyyden omaa-
vista sosiaalityontekijoistd. Seindjoen kaupungilla las-
tensuojelussa asiakkaiden lukumaéra per tyontekija on
kotona asuvien lapsien osalta 35-50 ja sijaishuollossa
asuvien lapsien osalta 35—45. Selvitystyoryhman valta-
kunnallinen suositus on 25 asiakasta per tyontekija. Suu-
resta asiakasmaarasta aiheutuvia haasteita ovat muun
muassa se, ettd lasta ei tavata riittdvan usein tai pitkaan,
tyontekijoiden kuormittuminen seka palvelun laatu. Re-
surssipula johtaa keskittymista akuutteihin tilanteisiin.
Niin kunta-alan sosiaalityén kuin Seindjoen kaupungin
vetovoimaa on tadrked kehittdad sekd tehostaa rekrytoin-
titoimenpiteita.

Lastensuojelun ostopalvelumenot on merkittava kulue-
ra. Vuonna 2018 ostopalvelumenojen kustannukset oli-
vat 9,4 milj. € ja vuonna 2017 9,1 milj. € Joulukuun alus-
sa avattiin uusi lastensuojeluyksikko Térnavan puisto,
jossa on 21 hoitopaikkaa. Merkittavin vaikutus uudella
yksikolla on toimintaan. Arvioinnin suorittaminen ja jat-
koprosessin suunnittelu on kontrolloidumpaa, kun lapsi
asuu kaupungin omassa yksikossa. Lapsen nakokulmas-
ta taasen positiivisia vaikutuksia luo koulun, kaveripiirin
ja harrastusten pysyminen. Uuden yksikon kustannus-
vaikutus tullaan ndkemé&an vuonna 2019.

Lastensuojeluilmoitusten maaraan ja kasvusuuntaan on
mahdollista vaikuttaa vain ennakoivilla toimenpiteilla.



Pitk&n aikavélin tavoite tulisi olla lasten ja perheiden
kohtaaminen kokonaisuutena sekd yhteisten palvelu-
jen ja niihin sisaltyvan yleisen tuen jarjestdminen ela-
méankulun myo6ta jatkuvana kokonaisuutena. Seindjoen
kaupungille olisi suositeltavaa kehittdd peruspalvelui-
den yhteinen toimintatila, jossa perheelle pystytdin
antamaan kokonaisvaltaista palvelua. Vireilld oleva
terveyspalvelukeskus Aallokko tukisi kokonaisvaltaisen
perhepalvelun tuottamista keradmalla eri yksikdita sa-
maan toimitilaan. Suositeltavaa olisi, ettd yhteistyohon
liittyisivat sosiaali- ja terveystoimialan liséksi myos var-
haiskasvatuksen ja perusopetuksen yksikét.

Muiden yksikoiden osalta toiminnallisten ja taloudel-
listen tavoitteiden voidaan katsoa toteutuneen padosin.
Aikuissosiaalityon osalta todettiin viivastymisia kasit-
telyaikojen kanssa. Viivastymisiin vaikuttavat osaltaan
yhteiset aikataulut TE-toimiston kanssa, poissaolot seka
asiakkaiden saapumatta jattamiset. Yhteydenottojen
maaran kasvu aikuissosiaalityohon on kasvanut edelli-
seen vuoteen verrattuna, joka ndhdaan padasiassa po-
sitiivisena kehityksena ja kertoo muun muassa yhtey-
denoton kynnyksen madaltumisesta. Ennaltaehkaisevat
toimenpiteet yhteydenottojen maaraan nahdaan onnis-
tuvan parhaiten muussa toiminnassa ja palveluntarjon-
nassa, esimerkiksi parantunut tyollisyystilanne, toimiva
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terveydenhuolto, kuntalaisten yleinen hyvinvointi ja
osallisuus vdahentavat sosiaalityon tarvetta. Sosiaalityds-
sé& ennaltaehkaisevalla toiminnalla pyritdan estdmaan
suurempien vaikeuksien syntymistd, joka my0s ohjaa
sosiaalityon suorittamista. Aikuissosiaalityon yksikos-
sd on olemassa resurssipula. Kysyntda sosiaalityélle on
paljon eikd tarpeisiin pystytd vastaamaan aina riittavan
nopeasti tai tapaamisaikoja ja palveluja jarjestdm&an
niin paljon kuin olisi tarpeen. Painopiste siirtyy tall6in
akuutin tyon suorittamiseen. Myos maararahojen koh-
dentaminen ostopalveluihin, esimerkiksi sosiaaliseen
kuntoutukseen, toisi positiivista vaikuttavuutta.

Kotiin annettavassa tuessa ja asumiseen liittyvdssa so-
siaality6ssd ndhdaan, ettd on onnistuttu hyvin. Omana
toimintana on jarjestetty asumisen tukea paihdeongel-
maisille, valivuokra-asukkaille seka tukea ostopalveluna.
Mielenterveyskuntoutujille annetaan kuntoutusohjausta
kotiin seké perussosiaalitydssa tehddan nykyaédn enem-
man kotikdynteja. Asumisneuvoja -hanke on tavoittanut
hyvin neuvonnan ja tuen tarpeessa olevia henkilgit, jol-
la on onnistuttu valttdmaan asunnottomuuden kasvua.

Vammaispalveluiden yksikdihin onollutjonoavuoden 2018
aikana. Niin sanottuihin kevyemmaén asumispalvelun yk-
sikoihin onollutodottamattomialisatarpeita. Eskoon kans-
sa kaynnistettyjen liikketoimintaneuvottelujen, jotka kos-
kevatLouhenkadun asumisyksikon siirtdmista Seinajoen
kaupungin omaksi toiminnaksi, my6ta on mahdollista
kehittad edelleen kevyemman tuetun asumisen muotoja.

Sosiaalityon tulosalueen nettomenot ylittivat talousarvi-
on 1,3 milj. € (3 %). Ylitys alkuperaiseen talousarvioon oli
2,8 milj. € Ylitys muodostuu padasiassa ostopalvelume-
nojen kasvusta sekda oman lastensuojeluyksikon kayn-
nistamisen lykkaantymisesta loppuvuoteen 2018.

Sosiaalityon tulosalueen lastensuojelun yksikossa on jaaty maaratavoitteesta lastensuojeluil-
moituksen palvelutarpeen arvioinnin maaraajan osalta. Tavoitteesta jadminen johtuu paaasias-
sa resurssipulasta patevista sosiaalityontekijoista. Resurssipula aiheuttaa jonoa ja viivytyksia
myds aikuissosiaalitydn yksikdssa. Suositeltavaa olisi kehittaa niin kunta-alan sosiaalityon kuin
Seindjoen kaupungin vetovoimaa seké tehostaa rekrytointitoimenpiteita.

Valtakunnalliset lastensuojelun selvitysraportit suosittelevat muun muassa lasten ja perheiden
kohtaamista kokonaisuutena seka yhteisten palvelujen ja niihin sisaltyvan yleisen tuen jarjes-
tamista elamankulun myota jatkuvana prosessina. Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen
kehittaméaan peruspalveluiden yhteista toimintatilaa, jossa perheelle on mahdollista antaa ko-
konaisvaltaista palvelua.
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6.5. SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALAN TULOSALUE TERVEYDENHUOLTO

Toimintatulot 9 465 9 461

Toimintamenot -125 078 -127 975

Netto 115 613 118 513
Terveydenhuollon  tulosalueeseen sisdltyvat vas-

tuualueet avoterveydenhuolto, kaupunginsairaala, suun
terveydenhuolto ja kuntoutus. Avohoidon tehtava on
vaeston terveyden edistaminen, sairauksien ehkaisy,
diagnostiikka, hoito ja hoidon jarjestely. Ladkarien ja
sairaanhoitajien vastaanotot ovat Y-talossa ja kaytossa
on hoitaja-1adkari -tyopari-
malli. Kaupunginsairaalas-
sa hoidetaan ensisijaisesti
terveyskeskuksen ja kes-
kussairaalan paivystykses-
td tulevat akuuttipotilaat
sekd erikoissairaanhoidon
jatkohoidon potilaat. Y-ta-
lon kuntoutusosastolla (Y1)
annetaan ladketieteellista
ja sairaanhoidollista osaamista vaativaa osakuntoutus-
ta. Akuuttiosastolla (Y2) toteutetaan &killisesti sairastu-
neiden potilaiden lyhytaikainen sairaalahoito. Huhtalan
jatkohoito-osasto (H3) keskittyy eri sairauksien jatkohoi-
toon, jatkokuntoutukseen ja saattohoitoon. Myllypuiston
psykogeriatrisella osastolla (M4) hoidetaan kaytosoirei-

9523 61 1%
-128 301 =327 0%
-118 779 -265 0 %

sia mielenterveys- ja muistisairauspotilaita seka toteu-
tetaan idkkaiden ja muistisairaiden potilaiden tutkimus-
jaksoja.

Suun terveydenhuollon yksikén tehtdvana on vaeston
terveyden, hyvinvoinnin ja eldmanlaadun edistaminen
yhdessd muun terveydenhuol-
lon kanssa sekd suun saira-
uksien hoito. Kiireeton hoito
aloitetaan hoitotakuun maarit-
tdmissa aikarajoissa. Kiireel-
listd hoitoa varten on paivys-
tys vuoden jokaisena paivana.
Seindjoen kaupunki jarjestaa
hammashoidon virka-ajan ul-
kopuolisen paivystyksen sai-
raanhoitopiirin alueen asukkaille Y-talossa. Virka-ajan
ulkopuolista paivystyspalvelua myydaan myoés Vaasan
sairaanhoitopiirin alueen terveyskeskuksille / yhteis-
toiminta-alueille. Fysio- ja toimintaterapialla edistetdan
asiakkaiden terveytta ja toimintakykya avo- ja sairaa-
lakuntoutuksen keinoin. Kuntoutusohjaus toimii osana



terveyskeskuksen kokonaisuutta, painopistealueena
varhainen tukeminen ja ohjaus. Terveyskeskuksen tek-
niikan yksikko on siirtynyt 1.7.2018 alkaen kaupunkiym-
pariston toimialalle. Yksikko huolehtii edelleen sairaala-
ja hammashuoltolaitteistojen huollosta ja korjauksista
seka ateria-, pyykki- ja apuvalinekuljetuksista.

Toiminnallisten tavoitteiden mittarina ja tavoitearvoina
on kaytetty kdyntimaarien kappalemaaraa. Tavoitearvon
asettaminen on haastavaa eiké anna oikeaa kuvaa tulo-
salueen tavoitteiden toteutumisesta. Kdyntimdaarid on
syytd seurata sisdisind mittareina, mutta tarkastuslau-
takunta suosittelee asettamaan terveydenhuollon tulos-
alueelle toiminnan, toimintatapojen seka palvelujen jar-
jestamisen tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta
paremmin kuvaavia tavoitteita.

Avohoidon maéaratavoitteista jaatiin johtuen ladkariva-
jeesta. Saadun selvityksen mukaan kiireelliseen hoitoon
paadsee tavoitteen mukaisesti sekd hoitotakuun mukai-
nen kolmen kuukauden aika paastad hoitoon ei-kiireel-
lisissa tapauksissa on toteutunut tavoitteen mukaisesti.
Laakarivaje nakyy enimmakseen jonoissa seka tiettyja
maadraaikaistarkastuksia on jouduttu viivastyttamaan.
Voidaan siten todeta, ettd perusterveydenhuollon val-
takunnallinen ladkaritilanne nakyy myods Seindjoen
kaupungin terveydenhuollossa. Laakarit hakeutuvat eri-
koissairaanhoitoon ja yksityisille palveluntuottajille en-
nemmin kuin kunnalliseen terveydenhuoltoon.

Seindjoen kaupunki on aktiivisesti tarttunut laakariti-
lanteeseen ja tilanteen parantamiseksi on mm. tehos-
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tettu omaa rekrytointia, palkattu rekrytointiassistentti,
kaytetty rekrytointifirman osaamista ja osallistuttu
rekrytointitapahtumiin, lddkareiden tyonkuvaa on muu-
tettu, panostettu koulutuksiin ja ohjaukseen, kaytetty

paikallisen laakarisopimuksen mahdollisuuksia seka li-
sétty tarjonnan salliessa vuokraladkaripalvelua ja palve-
lusetelin kayttoa. Myos Seindjoen kaupungin vetovoima
seké tyomahdollisuudet vaikuttavat laakareiden rekry-
tointiin. Maaliskuun 2019 tilanteessa avoimia laakarivir-
koja terveydenhuollossa oli 8 kpl. Syksylla 2018 avoimia
virkoja oli 14 kpl. Muutokseen vaikuttavat pitkdjanteinen
ty0o rekrytoinnin tehostamiseksi. Tarkastuslautakunta
nidkee ladkaritilanteen sekd sen vaikutukset huoles-
tuttavina, mutta kiittdad terveydenhuollon tulosaluetta
aktiivisista toimenpiteistd tilanteen parantamiseksi.
Laatutavoitteiden osalta ladkareiden henkilétyovuosien
tayttdaste vaihteli vuoden 2018 aikana, mutta tarkkaa




toteumaa ei ole mahdollista mitata. Ladkareiden Kkii-
reettomalle vastaanotolle padse tavoiteajan mukaisesti
toteuman ollessa noin nelja viikkoa. Hoitajien vastaan-
otolle paasi tavoitteen mukaisesti kolmen vuorokauden
sisalla. Maaraaikaistarkastuksia neuvoloissa seké koulu-
ja opiskelijaterveydenhuollossa on jouduttu viivastytta-
maan ladkarivajeesta johtuen, mutta saadun selvityksen
mukaan tarkastukset saadaan kokonaisuudessaan to-
teutettua lukuvuoden aikana. Paivystyksen odotusajan
tavoitearvoksi on madaritelty korkeintaan kaksi tuntia ja
saadun selvityksen mukaan tavoite toteutuu paasaan-
toisesti, mutta vastaanotto tapahtuu sairauden kiireelli-
syyden mukaan ja nostaa osittain jonotusaikoja. Tarkka
toteuma ei ole tiedossa johtuen manuaalisesta seuranta-
menettelysta. Tavoitteen mukaan kaupunginsairaalassa

eiole klinikkavalmiita potilaita, mutta toteuman mukaan
klinikkavalmiita potilaita on ollut kerrallaan 6-10. Jotta
klinikkavalmiita potilaita ei ole yht&an, tulisi esimerkiksi
tehostetun palveluasumisen yksikoissa olla tarjolla paik-
ka aina tarvittaessa. Kaupunginsairaalan osasto H3:n tu-
levan muuton (vuonna 2020) myota paikkamaara edel-
leen pienenee, jolloin tulee tehdé tila- ja muita ratkaisuja
ikdihmisten asumispalvelujen yksikoissa. Erikoissai-
raanhoito perii terveyskeskukselta ns. sakkomaksuja,
jos potilasta el pystyta ottamaan osastolle jatkohoitoon.
Suun terveydenhuollossa kuuden kuukauden hoitota-
kuun saavuttaminen on haastavaa. Yksikon virkapohja
el ole kehittynyt samassa tahdissa kaupungin kanssa ja
myo6s laitemaara rajoittaa osaltaan sijaisuuksien hyo-
dyntamista.

Tulosalueen toteutuneet kustannukset ylittivat talous-
arviossa madritellyt kustannukset 0,3 milj. € (0 %). Ylitys
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alkuperéiseen talousarvioon oli 32 milj. € Merkittavim-
mat ylitykset johtuivat hoitotarvikejakelukustannuksis-
ta, henkilostokuluista ja erikoissairaanhoidon kuluista.
Hoitotarvikejakelun kustannuksissa on tapahtunut las-
kutusperusteen muutos: laitosasuminen on muuttunut
vuokra-asumiseksi esim. Eskoon sosiaalipalvelujen kun-
tayhtymassa ja ikaihmisten palveluissa. Diabeteksen
hoidossa on otettu kayttoon uusia mittareita ja seuran-
talaitteiden teknologiaa on kehitetty ja lisatty kayttoa,
joka osaltaan nostaa kustannuksia. Terveydenhuollon
tulosalueella ei ole ollut merkittavasti sairauspoissaoloja,
sijaisuuksien maaraé ovat kasvattaneet muun muassa
potilaiden huonon kunnon johdosta kohonnut resurssi-
tarve. Erikoissairaanhoidon kustannukset ylittivat ta-
lousarvion 1,2 milj. € Mikali lasketaan pois vuoden 2018
aikana myonnetty lisatalousarvio, on ylitys 3,2 milj. €.

Huhtala 10:ss8 ovat toimineet Seindjoen kaupungin ter-
veydenhuollon palveluyksikdista mm. &itiys- ja perhe-
suunnitteluneuvola, diabeteshoitajat, jalkaterapia, hoi-
totarvikejakelu, aikuisneuvola, puheterapeutit, aikuisten
mielenterveyspalvelut, toimintaterapia, psykologi- ja
perheneuvontapalvelut seka kuntoutusohjaajat. Toimin-
not ovat olleet hajasijoitettuina eri tiloissa kesakuusta
2018 alkaen johtuen rakennuksessa todetuista sisiil-
maongelmista. Hajasijoituspaikkojen sijainti seka tilojen
koko ja toimivuus ovat aiheuttaneet haasteita toimin-
nalle muun muassa toiminnan laadukkuuden ja tehok-
kuuden nakokulmasta. Tychyvinvointi taasen kehittyi
positiivisesti kun saatiin korvaavat tilat, joissa ei ole si-
sadilmaongelmia.

Kaupunginvaltuusto paatti kokouksessaan 18.3.2019 va-
rata 0,2 milj. € méararahan perhepalvelukeskuksen Aal-
lokon suunnittelun kaynnistamiseksi. Rakennukseen
sijoitetaan Huhtalassa olleiden terveydenhuollon palve-
lujen liséksi (pl. jatkohoito-osasto) koko kantakaupungin
suun terveydenhuolto ja lastenneuvolatoiminnot, sosiaa-
lipalveluista perhetyontekijat ja sosiaaliohjaus seka ika-
keskuksen toiminnot, mistéd johtuen neliomaara on iso.
Kaupunginvaltuuston jatkosuunnittelun tavoitteena on
tilasuunnitelman tiivistaminen ja kustannusten pienen-
tdminen. Perhepalvelukeskus Aallokon sijaintipaikaksi
tullee Anttilan parkkialue, jonne on esitetty rakennetta-



vaksi perhepalvelukeskuksen lisdksi pysédkdintitalo. Paa-
toksesta pudotettiin pois kaupunginhallituksen ehdotus
perustaa keskindinen kiinteistdosakeyhtio rakennutta-
maan ja omistamaan perhepalvelukeskusrakennus seka
ehdotus varautua antamaan omavelkainen takaus kes-
kindisen kiinteistdosakeyhtion ja Seipark Oy:n lainoille.
Tavoite on aloittaa Aallokon rakentaminen vuonna 2020.
Nykyiset hajasijoitustilat ovat toimivat valiaikaisina tiloi-
na, mutta eivat optimaaliset. Esimerkiksi perhekeskus-
toiminnan vakiinnuttaminen on viivastynyt. Tilat ovat
kokonaisuudessaan kaytossa eika tilojen suhteen ole
kasvun varaa, johon kuitenkin olisi tarvetta. Epavarmuus
uusista tiloista vaikuttaa myos osaltaan yksikdiden tyon-

Sairaansijamaara kpl / 10 000 asukasta
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tekijoiden tychyvinvointiin. Tarkastuslautakunta suosit-
telee, ettd uuden terveyspalvelukeskuksen rakentami-
nen saataisiin pikaisesti vauhtiin. Suunnittelussa on
suositeltavaa ottaa mukaan tiiviisti myds kadyttdja.

Seindjoen kaupungin sairaansijaméaara on erittdin alhai-
nen suhteutettuna asukaslukuun. Sairaansijamaara oli
1.7.2018 tilanteessa 17 kpl vertailukaupunkien keskiarvon
ollessa 23 kpl. Seindjoen sairaansijam&éard on nykyisel-
ldan riittdava, mutta paikkoja ei ole varaa vdahentada. Vaki-
luvun ennustettu kehitys tulee ottaa huomioon sairaan-
sijojen maadrassa.

JIK 121 98 86 70 21
Jarvi-Pohjanmaa 51 30 29 27 21
Kaksineuvoinen 88 57 48 40 18
Kuusiolinna 129 117 137 89 37
Lapua 65 28 28 28 19
Seinajoki 167 139 139 139 21%
LLKY 188 61 61 55 24
Yhteensa 809 530 529 448 23

*ilman psykogeriatrista osastoa M4 (27 ss) suhdeluku 17

Terveydenhuollon tulosalue kayttda vertailutietoa  tannuksia per asukas on vertailtu Hameenlinnan, Vaa-

useista eri mittareista. Yhteenvetona perusmittareista
voidaan todeta, ettd Seindjoen vahvuuksia ovat mata-
lat kustannukset suhteessa vaestopohjaan ja potilas-
maaraan, ladkarien vastaanottotuottavuus on korkea
ja vastaanottokéyntien uusiutuminen on vahentynyt.
Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kus-

san, Rovaniemen ja Kotkan vastaaviin lukuihin elokuun
2018 tilanteesta. Perusterveydenhuollossa kustannuk-
set ovat Seindjoella alhaisimmat kun taas erikoissai-
raanhoidossa Seindjoki sijoittuu hieman keskiarvon
ylapuolelle. Syitd perusterveydenhuollon alhaiseen
kustannustasoon ei ole analysoitu.

Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kustannukset asukasta kohden

Hameenlinna 67 662 392
Vaasa 67 392 412
Seingjoki 62 676 365
Rovaniemi 62 420 475
Kotka 53539 620

869 1261
804 1216
878 1243
1009 1483
800 1420



Seindjoki on mukana Nordic Healthcare Groupin (NHG)
suorittamassa benchmarkingissa. Mitattavia suureita
ovat raportin 21112018 mukaan vastaanottokdyntien
peittavyys, vastaanottokdynnit per asukas, kiireeton
jonotusaika, vastaanottotuottavuus, diagnoosien Kkir-
jausprosentti, uusintakayntien osuus ja kustannukset
per vaestd. Peittavyydella tarkoitetaan kuinka suuri
osa asukkaista kayttdd terveydenhuollon palveluja.
Seindjoella hoitajien ja ladkarien vastaanottokdyntien
peittavyys vuonna 2017 oli 53 %, joka on hieman alle
tutkimukseen osallistuneiden kuntien keskiarvon. Sei-
nagjoella puhelimen kautta suoritetut 1adkarin vastaan-
ottokdynnit erottuu vertailukunnista korkeammalla
maaralla. Myds vastaanottokaynnit per ladkarin henkils-
tyovuosi oli Seingjoella poikkeuksellisen korkea. Seina-
joella tutulle vastaanottajalle padseminen on harvinai-
sempaa kuin vertailukunnissa.

Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon yh-
teistydmallia voidaan hakea kehittamalla hoitoket-
juja. Seindjoen kaupunki on mukana Eteld-Pohjan-
maan sairaanhoitopiirin perusterveydenhuollon ja
terveyden edistamisen toimintayksikon Aksilan toi-
minnassa. Aksilan tehtavana on edistaa perusterve-
ydenhuollon, erikoissairaanhoidon ja sosiaalitoimen
yhteisty6td, vastata terveydenhuoltolain mukaisista
terveyden edistamistehtavistd, tukea hoito-, kuntou-
tus- ja palveluketjujen rakentamista, perusterveyden-
huollon kehittamis- ja tutkimustoimintaa, yleisladke-
tieteen erikoisladkarikoulutusta ja terveyskeskusten
moniammatillista tdydennyskoulutusta sekad koor-
dinoida terveydenhuollon jarjestamissuunnitelman
valmistelua. Aksila toimii yhteistyékumppanina tutki-
mus- ja kehittdmishankkeissa.
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Tarkastuslautakunta nakee ladkarivajeen ja sen
vaikutukset huolestuttavina, mutta kiittaa ter-
veydenhuollon tulosaluetta aktiivisista toimen-
piteista tilanteen parantamiseksi.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd uuden
terveyspalvelukeskuksen rakentaminen saatai-
siin pikaisesti vauhtiin. Suunnittelussa on suosi-

teltavaa ottaa mukaan my6s kayttaja.

Seindjoen sairaansijamaara on nykyiselldan riit-
tava, mutta paikkoja ei ole varaa vahentaa. Vaki-
luvun ennustettu kehitys tulee ottaa huomioon
sairaansijojen madrassa.

Vertailukaupunkeihin verrattuna perusterve-
ydenhuollon kustannustaso on Seindjoella
edullisella tasolla, kun erikoissairaanhoidon
kustannustaso on vertailusairaanhoitopiirien
keskiarvotasolla. Tarkastuslautakunta suosit-
telee analysoimaan syyta erikoissairaanhoidon
korkeahkoon kustannustasoon verrattuna pe-
rusterveydenhuollon keskimaardista alempaan
kustannustasoon.
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6.6. SEINAJOEN ENERGIA -KONSERNI
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Liikevaihto 72 000 90 721 18721 26 %
Liikevoitto / -tappio 10 000 10 929 929 9 %
Tilikauden voitto / 4500 5196 696 15 %

tappio

Seindjoen Energia Oy on Seindjoen kaupungin 100 %:sti
omistama tytaryhtio. Seindjoen Energia -konserniin kuu-
luu Seindjoen Energia Oy:n 100 %:sti omistama tytaryhtio
Seiverkot Oy. Seindjoen Energia tarjoaa alueen asukkaille
sahkon, kaukolammon ja vesihuollon palveluja, joiden pe-
rustanaovat paikallisuus, toimintavarmuus jakustannus-
tehokkuus. Seindjoen Energian liikketoimintayksikot ovat:

+  Seindjoen Vesi — huolehtii kaupungin vesi- ja vie-
mariverkostosta, talousveden hankinnasta ja jake-
lusta seka jateveden puhdistuksesta.

+  Sahkoenergia — séahko hankitaan padasiassa EPV
Energian kautta, josta Seindjoen Energia omistaa
10,5 %.

+  Kaukolamp6 — Seindjoen Energia toimittaa kauko-
lampda Seindjoen, Nurmon ja Perdseindjoen taaja-
miin. 80—90 % Seindjoen kiinteistdista on kaukolam-
mon piirissa.

+  Seiverkot Oy — s@hkoverkkoyhtio huolehtii sahkon
jakelusta ja sahkdverkosta Seindjoen kantakaupun-
gin alueella.

Seindjoen kaupungilla on Seindjoen Energia -konsernin
omistukselle strateginen ja taloudellinen né&kokulma.
Nakemys yhtion kehittdmisvisiosta on, ettd toimintaa
laajennetaan hallitusti. Lampdliiketoiminnan suhteel-
linen osuus yhtion toiminnasta tullee kasvamaan ja
energian tuotannossa siirrytadn yha ymparistoystaval-
lisempadn suuntaan. Seindjoen kaupungin tavoitteet
omistukselle on, ettd energian hinnat pidetdan kilpai-
lukykyisena ja veden hinnan tavoitetaso on toiminnan
omakatteisuus. Liséksi Seindjoen kaupunki on asettanut
Seindjoen Energialle osinko- ja korkotavoitteet.

Yhtidlle asetettu tavoite on kohtuulliset kuluttajahinnat.
Lammon, séhkon, sdhkonsiirron ja veden kuluttajahinta-
vertailuissa Seindjoki sijoittuukin kymmenen edullisim-
man kaupungin joukkoon. Omakotiliiton vuonna 2018
suorittaman vertailun mukaan Seindjoki on edullisin
kaupunki laskettaessa yhteen kiinteistovero, lJammitys,
kéayttosdhko, vesimaksut ja jitemaksut. Tavoitteen voi-
daan katsoa toteutuneen.



KUSTANNUKSET YHTEENSA

Raisio (19,75 %)
Jarvenpaa (19,75 %)
Siilinjarvi (21,25 %)
Savonlinna (22 %)
Sastamala (20,75 %)
Nurmijarvi (19,5 %)
Kontiolahti (20,5 %)
Kaarina (19,75 %)
Lappeenranta (21 %)
lisalmi (20,5 %)

Tornio (21 %)
Pori (19,7 %)
Tampere (19,75 %)
Joensuu (20,5 %)
Vantaa (19 %)
Rauma (20 %)
Kokkola (21,75 %)
Vaasa (20 %)
Turku (19,5 %)
Seingjoki (21 %)
1500

0 500 1000

Kiinteistévero (rakennus + tontti) @ Lammitys (sdhkd)

Tavoitteena on omistajan tuloutuksen maksimointi.
Tilinpaatoksen 2018 mukaan Seindjoen Energian suo-
ritukset Seindjoen kaupungille ovat olleet yhteenséa 11,3
milj. € Suorituksista merkittdvimpia ovat: lainojen lyhen-
nykset, korot ja takausprovisiot yhteensa 8,7 milj. € seka
osinko 2,0 milj. € Muita suorituksia ovat palvelumaksut,
vuokrat ja osakasséghkon 20 %n alennus yhteensa 0,7
milj. € Suoritukset ovat kehittyneet tilikauteen 2017 ver-
rattuna +0,9 milj. € / 9 %. Kymmenen vuoden takaiseen
tilanteeseen verrattuna suoritukset ovat kehittyneet +4,1
milj. € / 56 %. Suoritukset ovat merkittavia seka suori-
tusten maara on ollut kasvusuunnassa; tavoitteen voi-
daan katsoa tayttyneen.

Maaratavoitteisiin on maaritelty alueen tarpeeseen vas-
taaminen sekd tuotantoresurssien optimointi. Tavoittee-
seen vastataan riittavalla tuotantokapasiteetilld. Seina-
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joen Energia Oy omistaa EPV Energia Oy:n omistuksen
kautta maardenemmistén Seindjoen Voima Oy:sta kun
Seindjoen Voima Oy:n osakesarjan omistuksia jarjestel-
tiin vuonna 2018. Seindjoen Voima Oy tuottaa kaukolam-
poa ja sahkoa kayttden paapolttoaineena turvetta. Kauko-
lammon tuotanto tapahtuu Seindjoen alueella ja vastaa
kapasiteetiltaan alueen tarpeeseen. Sdhkon tuotannosta
arviolta 40 % tapahtuu Sein&joen alueella ja loput saadaan
muiden EPV Energia Oy:n omistusten kautta. Sdhkéverk-
koa on rakennettu kaupungin kasvun myota. Kuiva kesa
2018 aiheutti pohjavesipintojen tasojen laskua koko Suo-
men alueella. Seindjoen Energia ostaa suurimman osan
jaeltavasta talousvedestd ja kuiva kesa aiheutti 1dhin-
na kuntarajoja ylittdvaa yhteistyota sekd painepiirien
muokkausta. Myos hairictilanteiden / vesijohtovuotojen
kanssa oltiin erityisen tarkkana. Kuivuudesta johtuvaan
vedenhankintariskiin on varauduttu varavesilaitokseen



toteutetulla saneerauksella. Voidaan katsoa yhtion maa-
ratavoitteiden toteutuneen.

Laatutavoitteisiin on maaritelty hairidttéomat toiminnot
seka asiakastarpeen ylittdminen. Vuonna 2018 sahkon-
siirron yhteenlaskettu keskeytysaika oli noin 23 minuut-
tia per asiakas sisdltden sekd suunnitellut ettd suunnit-
telemattomat keskeytykset. Aikaa voidaan pitdd erittain
alhaisena. Kaukoldammon ja veden jakelun osalta kes-
keytyksia ja hairioita ei seurata yhta tarkalla tasolla kuin
sahkonsiirron, mutta saadun selvityksen mukaan kau-
kolammon ja veden jakelussa ei ole todettu merkittavia
jakelukeskeytyksid vuonna 2018. Huhtikuussa 2018 todet-
tiin odottamaton hairio Seindjoen Voima Oy:n tuotanto-
laitoksella, jolla ei kuitenkaan todettu olevan merkittavaa
vaikutusta kaukolammon jakeluun. Seindjoen Energialla
on varavoimalaitoksia kaukolammon tuotantoon. Kun-
nan terveydensuojeluviranomainen valvoo saannollises-
ti talousveden laatua. Talousveden laadun on téytettava
sosiaali- ja terveysministerion asetusten vaatimukset
sekd terveysperusteisten laatuvaatimusten lisdksi ta-
lousvedelle on asetettu veden kayttckelpoisuuteen liit-
tyvia laatutavoitteita. Saadun selvityksen mukaan laatu-
vaatimukset ja suositukset ovat tayttyneet vuonna 2018
suoritetuissa mittauksissa.

Asiakastarpeen ylittdmiselld tarkoitetaan p&dasiallisesti
asiakasodotuksia. Seindjoen Energia on teettanyt toimi-
joilla IRO Research ja Energiateollisuus ry asiakastyytyvai-
syyskyselyn syksylla 2018 liittyen osa-alueisiin séhkon-
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siirto, kokonaistoimitus, sahkon myynti seka kaukolampo.
Yleisarvosana yhtidlle ylitti toimialan keskiarvon kaikissa
osa-alueissa, samoin suositteluhalukkuus. Asiakaspal-
veluun ja henkilostoon liittyvissd kysymyksissa yhti-
on keskiarvo oli toimialan keskiarvoa parempi kaikissa
osa-alueissa, paitsi kokonaistoimituksen osalta keskiarvo
alittui jokaisen kysymyksen osalta. Kokonaistoimitusasi-
akkaiden osalta yleisarvosana oli kuitenkin yli koko toi-
mialan keskiarvon. Merkittdvimmat alitukset keskiarvoon
verrattuna liittyivat sovittujen asioiden hoitamiseen, pal-
velun nopeuteen ja asiointikanavien monipuolisuuteen.
Taloustutkimus Oy:lla on teetetty asiakastyytyvaisyysky-
sely veden osalta. Tutkimuksessa on arvioitu veden laatua
ja jakelua seka yhtion palvelua ja viestintaa. Vesilaitosten
keskiarvoon verrattuna Seindjoen Vesi ylitti keskiarvon
yhtion palvelussa ja viestinnéssa seka kokonaisarvosa-
nassa. Veden jakelu ja laatu sijoittuivat keskiarvoon. Ylei-
sella tasolla voidaan todeta asiakastyytyvaisyystulosten
olevan hyvat ja laatutavoitteiden tayttyneen.

Tarkastuslautakunta haluaa kiinnittdd huomiota Sein&jo-
en Energian investointitarpeeseen. Tilinpaatoksessa 2018
valmistuneet investoinnit olivat yhteensa 16 milj. €, jois-
ta merkittavimpia projekteja olivat vesi-, kaukolampo-
ja sdhkdverkkojen laajennus- ja saneerausinvestoinnit
seka Kyrkosjarven voimalaitos. Vuodelle 2019 ennustetut
investoinnit ovat yhteensé 32,0 milj. € ja vuodelle 2020
ennustetut investoinnit ovat 37,5 milj. € Investoinnit
liittyvat padasiassa Kapernaumin lampolaitoksen kat-
tilayksikon rakentamiseen seka verkkoinvestointeihin,



joihin liittyy seka uudisrakentamista ettd saneerausta.
Tulevaisuuden haasteena on kehittyva energiapolitiikka
ja sen mahdolliset muutokset kaytossa olevien laitosten
tekniikkaan ja kayttoikaan. Energia-ala on murroksessa
ja energiamarkkinoiden toimintaymparistd on muuttu-
massa kohti ymparistoystavallisempaa ja paastottomam-
paa tuotantoa. Energiayhtiot etsivat keinoja osallistua
ilmastonmuutoksen torjumiseen ja hyodyntaa uutta tek-
nologiaa. Investointitarve tuo omat haasteensa yhtion
rahoituksen riittdvyyteen sekd maksuvalmiuden séailyt-
tdmiseen.

Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja Harry Wallin ja ja-
sen Anneli Manninen eivét osallistuneet Seindjoen Ener-
gia -konsernin arviointikayntiin.
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Seindjoen Energia -konsernin toiminnallisten ja
taloudellisten tavoitteiden voidaan katsoa to-
teutuneen. Omakotiliiton vuonna 2018 suorit-

taman vertailun mukaan Seindjoki on edullisin
kaupunki laskettaessa yhteen kiinteistovero,
lammitys, kdyttosahks, vesimaksut ja jatevesi-
maksut. Seindjoen Energian suoritukset Seina-
joen kaupungille olivat vuonna 2018 yhteensa
11,3 milj. €.

Tarkastuslautakunta haluaa kiinnittada huomiota
Seindjoen Energian tuleviin investointitarpei-
siin, jotka tullevat tuomaan omat haasteensa

yhtion rahoituksen riittavyyteen seka maksu-
valmiuden séilyttamiseen. Yhtion tulevaisuu-
den haasteena on kehittyvan energiapolitiikan
mahdolliset uudet linjaukset ja sen mahdolli-
sesti tuomat muutokset laitosten tekniikkaan ja
kayttoikaan.
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6.7. SIVISTYKSEN JA HYVINVOINNIN TOIMIALAN TULOSALUE PERUSOPETUS

Toimintatulot 942 942
Toimintamenot -51 972 -51 972
Netto -51 031 -51 031

Seindjoen kaupungin perusopetuksen toiminta-ajatus
on huolehtia kasvavien lasten ja nuorten perustietojen
ja -taitojen opettamisesta ja henkisen kasvun mahdolli-
suudesta seka siita, ettd nailla nuorilla on mahdollisuus
jatko-opintoihin. Perusopetuksen jarjestdmisessa lah-
tékohtana on laadukas ja turvallinen ldhikoulu ja yhte-
nadinen perusopetus. Oppilaita Seindjoen kaupungin pe-
rusopetuksessa on yli 6 500 ja opettajia 555. Jokaisella
koululla on oma johtaja seka perusopetuksen tulosalu-
eella toimii perusopetuksen johtoryhma.

Perusopetuksen méaaratavoitteita ovat 1. luokalla 24 op-
pilaan luokkakoko ja 3. luokasta eteenpéin 30 oppilaan
luokkakoko. Alkuopetuksessa yhdysluokan luokkakoko
tulee olla enintdan 22 ja ylemmilla yhdysluokilla 26 op-
pilasta. Luokkakoko ylittyi vuonna 2018 yhdella koululla
ja tavoitellun luokkakoon ylarajalla oltiin kahdella kou-
lulla yhteensa kolmen luckan osalta. Ylitykset koskevat
syyslukukautta 2018. Tavoitteena on, ettd kaikki kou-
lunsa paattavat saavat peruskoulun paattétodistuksen.
Joitakin oppilaita siirtyi vuosiluokattomaan opiskeluun,
mutta kaikki opintonsa loppuun saattaneet saivat pat-

1253 311 33%
-51564 408 1%
-50 311 719 1%

tétodistuksen. Tavoitteena on, ettd peruskoulun jalkeen
kaikki saavat jatko-opiskelupaikan. Tavoite toteutui.
Laatutavoitteet ovat padosin toteutuneet ja toimintaa on
kehitetty laatutavoitteiden suuntaisesti.

Perusopetuksen tulosalue alitti talousarvion mukaiset
nettotoimintamenot 0,7 milj. € (1 %). Merkittdvin muu-
tos on, etta tulosalueelle budjetoidut kuraattoripalvelut
kirjattiin erityispalveluiden tulosalueelle, jossa netto-
toimintamenot taasen ylittivat talousarvion mukaisen
arvon 1,0 milj. € Ilman muutosta perusopetuksen tulos-
alueen nettotoimintamenot olisivat ylittdneet talous-
arvion mukaisen arvon. Merkittdvin muutos kuluerissa
oli saadun selvityksen mukaan kevaalla 2018 toteutettu
palkkojen yleiskorotus.



Perusopetuksen jarjestdmistéd ohjataan opetusta koske-
van lainsdadannon, opetussuunnitelman valtakunnal-
listen perusteiden seka paikallisen opetussuunnitelman
avulla. Valtakunnalliset saddokset sisaltavat sadnnoksia
opetuksen jarjestdmiseen liittyvista periaatteista seka
oppilaan oikeuksista ja velvollisuuksista. Opetushallitus
paattda opetussuunnitelman perusteet, jossa maaritel-
laan kasvatus- ja opetustyon kannalta keskeiset asiat.
Paikallinen opetussuunnitelma laaditaan opetussuun-
nitelman perusteiden pohjalta ja paikallisen opetus-
suunnitelman laatimisesta vastaa opetuksen jarjestaja.
Opetussuunnitelma on koulun kasvatus- ja opetustyon
perusta. Seindjoen kaupungin paikallinen opetussuunni-
telma on tehty maakunnallisella tasolla yhteistydssa 16
kunnan kanssa.

Perusopetuksen opetussuunnitelman 2016 mukaan Sei-
najoen kaupungin perusopetuksen tuntijako on linjattu
maakunnallisessa opetussuunnitelmatyosséa. Eteld-Poh-
janmaalla perusopetukseen panostetaan nelja tuntia yli
valtioneuvoston tuntijakoasetuksen. Kyseiset nelja tun-
tia on sidottu siten, etta:
+ ensimmadiselle luokalle yksi tunti, joka kaytetddn
koululaiseksi kasvamisen tukemiseen,
toiselle luokalle yksi tunti, joka kdytetdan Al-eng-
lantiin,
« 7. luokalle yksi tunti yrittdjamainen toimintatapa
-oppiaineeseen ja
+ 8. luokalle yksi tunti B-ruotsiin.
Valitut painopistealueet tukevat oppilaan kehitysté seka
ovat linjassa Seindjoen kaupunkistrategian kanssa ja
vastaavat maakunnalliseen tarpeeseen. Ratkaisu pe-
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rustuu pedagogisiin tarpeisiin. Vertailua tuntikehyksen
madrasta ja sisallosta ei suoriteta vertailukaupunkeihin;
Seindjoen kaupungilla oleva vertailutieto perustuu paa-
osin kollegoiden valisiin keskusteluihin.

Vuodesta 2020 lahtien alkaa alakouluissa valtakunnal-
lisella tasolla Al-kielen varhennettu opettaminen ja en-
simmaisen ja toisen luokan osalta Al-kieli korvaa ylla
mainitut tunnit. Vuodesta 2020 1ahtien Sein&joen kau-
pungilla valtioneuvoston tuntijakoasetuksen mukaiset
tunnit ylittyvéat enda kahdella tunnilla, jotka kohdistuvat
ylakouluun.

Seindjoen kaupungilla on kaytdossa valtakunnallisesti
arvostettu mentoritoiminta, jossa tavoitteena on vertais-
tuen ja hyvinvoinnin lisddminen. Lukuvuonna 2017-2018
ns. verme-ryhmiin osallistui 32 henkild4, joista muodos-
tettiin kuusi ryhmaa: kaksi luckanopettajien ryhmasg,
erityisopettajien ryhma, kaksi koulunkdynninohjaajien
ryhmaé seka yldkoulun aineenopettajien ja erityisopet-
tajien ryhma. Ryhmat kokoontuivat lukukauden aikana
kuusi kertaa.

Vertaismentoroinnin toimintavuoden koosteen mukaan
jokaisessa ryhméssa oli noussut esiin tydssdjaksaminen
ja siihen liittyen oma jaksaminen, terveys suhteessa tyo-
hon sekd tydmaaran ja ajankayton hallinta. Erityisopet-
tajien osalta nousi esiin tyon yksinaisyys, koska kou-
luarjessa tyopaikalla ei ole kollegaa ja tyo on tdmankin
vuoksi kuormittavaa. Esiin nousseisiin kohtiin vasta-
taan useilla eri toimenpiteilld muun muassa koulutuk-
sen kautta. Maakunnallinen Osaaja -koulutustarjonta on
kaikkien opettajien kaytettavissa seka vuosittain jarjes-
tetdan mahdollisuuksia itsensd johtamisen -koulutuk-
siin. Opettajille tarjotaan séanndallisesti mahdollisuuksia
tyonohjaukseen, jota kaytetdan perusopetuksessa tyo-
hyvinvoinnin vahvistamiseen. Kdytossa on ryhméatyon-
ohjaus, tarvittaessa yksilotyénohjaus seka tyoyhteison
tyonohjaus. My6s mentoritoiminta on saanut erityisen
hyvaa palautetta ja vastaa osaltaan esiin nousseisiin
kohtiin.



SEINAJOKI Arviontikertomus 2018 46

6.8. VALVONTAVIRANOMAISEN TARKASTUSHAVAINNOT JA SEINAJOEN KAUPUNGIN
VALVONTATOIMENPITEET TEHOSTETUN PALVELUASUMISEN YKSIKOISSA

Lansi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto on suoritta-
nut tarkastuksia Seindjoen kaupungin tuottamiin seka
yksityisten palveluntuottajien Esperi Care Oy:n, Kivipuro
ry:n, Mehildinen Hoivapalvelut Oy:n ja Saga Care Finland
Oyn tehostetun palveluasumisen yksikoéihin vuoden
2018 aikana. Naistd Mehildisen ja Saga Caren tarkas-
tukset liittyivat uuden toimipaikan perustamisen lupa-
tarkastukseen muiden kohteiden ollessa valvontatar-
kastuskohteita. Tarkastuslautakunta pyysi ikdihmisten
palvelujen tulosalueelta lisdselvityksen valvontaviran-
omaisen tarkastushavainnoista, toimenpiteista havain-
tojen johdosta ja nykytilasta sekd Seindjoen kaupungin
valvontatoimenpiteista tehostetun palveluasumisen yk-
sikoissd, joilla varmistetaan vaadittujen kriteereiden ja
palvelun laadun toteutuminen.

Aluehallintoviraston tarkastuskertomusten mukaan tar-
kastuskohteissa on havaittu eriluonteisia puutteita. Seina-
joen kaupungin oman yksikon osalta suositeltiin omaval-
vontasuunnitelman laatimista ja nahtavilla pitoa. Esperi
Caren yksikoiden osalta havainnot liittyivat riittdvadn
hoitajamitoitukseen ja hoitohenkilékunnan asianmukai-
siin 1aakelupiin seka hygieniapasseihin. Suosituksena oli,
ettd omahoitajan vastuulla on kuntoutussuunnitelman
laadinta ja paivittaminen. Laakarin tulee kayda hoitolinja-
uskeskustelu asiakkaan ja omaisten seka muiden laheis-
ten kanssa. Keskustelua ei voi siirtaa hoitajien tehtavaksi.
Keskustelu voidaan kdyda myds puhelimitse. Kivipuron

yksikoiden osalta havainnot liittyivat hoitohenkilokun-
nan asianmukaisiin ladkelupiin sekd hygieniapasseihin
ja ilmoitustaululla esitettaviin tietoihin.

Saadun selvityksen mukaan Esperi Caren hoitajamitoi-
tukseen liittyvien havaintojen taustalla olivat Karjen-
puiston yksikdssa muuttunut tilanne hoitajien ja hoidet-
tavien suhteellisessa osuudessa tarkastushetken aikana.
Teponkartanosta kaupunki oli ostanut kaupungin oman
yksikon remontin ajaksi lisdpaikkoja eika hoitajamitoi-
tusta ollut ehditty paivittaa tarpeen mukaiseksi tarkas-
tushetkelld. Selvityksistd huolimatta voidaan kuitenkin
todeta hoitajamitoituksen olevan didrimmdéisen tiukka
Esperi Caren yksikoéissa. Palvelun laatu huomioiden te-

hostetun palveluasumisen yksikdssa on suositeltavaa
huomioida my06s ikdihmisten elamén laatu ja tarjota riit-
tavasti muun henkildstén tuottamaa viriketoimintaa.




Vuoden 2019 aikana ikaihmisten tehostetun palveluasu-
misen yksikdiden hoitajamitoitukset sekd muut haasteet
nousivat keskusteluun valtakunnallisella tasolla. Kohun
myota Seindjoen kaupunki kontaktoi yksikot valvonnan
nakokulmasta. Helmikuun 2019 aikana ikaihmisten pal-
velujen tulosaluejohtaja kiersi kaikki yksikot keskustellen
yksikdiden esimiesten ja osin hoitajien kanssa. Seindjoen
kaupunki pyysi lisdksi kaikista yksikoista tydvuorolistat
kuuden viikon ajalta ajoittuen kauteen joulukuu 2018—
tammikuu 2019. Valvira edellyttaa vield, etta kaikissa yk-
sikoissa tullaan tekemaéan ennalta ilmoittamatta valvon-
tatarkastuskaynti Valviran laatiman tarkastuslomakkeen
mukaisesti. Valvontatarkastuskdynnit tulee olla suoritet-
tuina kesdkuun 2019 loppuun mennessa.

Suoritettujen valvontatoimenpiteiden perusteella todet-
tiin, etta sijaispula koskettaa kaikkia yksikoita ja aiheuttaa
henkilostévajausta. Erityisesti sijaispula vaikutti joulun
aikana. Kaupungin edellyttdm& vdhimméishoitohenki-
I6stémitoitus (0,6) alittui joinakin aikoina, mutta todet-
tiin myds ylityksia. Alin laskettu mitoitus oli 0,55 kolmen
viikon ajan. Kaupungin sopimus edellyttid, ettd pateva
sairaanhoitaja on tyovuorossa kaikkina pdivind. Myods
tdssd havaittiin puutteita valvontatoimenpiteiden myGta.
Seindjoen kaupunki edellyttas, ettd hankintasopimuksen
kriteereitd noudatetaan ja mahdolliset puutteet korjataan.

Tulosalueen nakemyksen mukaan valvontakaytantojen
kehittamisessa olisi syyta eritelld kaksi tasoa. Ensimmai-
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selld tasolla toimii niin sanottu valvontakoordinaattori,
joka vastaa ulkopuolisten palveluntarjoajien valvonnas-
ta. Valvontakoordinaattorin vastuualueella olisi kaikki
Seindjoen kaupungin ostopalvelusopimukset yksikdsta
riippumatta. Valvontakaynteja suunniteltaisiin tavoit-
teellisemmin ja niita olisi mahdollista suorittaa useam-
min kuin nykytilassa. Valvonta voisi pitaa sisalladn myos
julkisten yksikdiden tukemista, esimerkiksi tarjoamalla
tukea omavalvontasuunnitelmien laatimiseen ja valvon-
taan seka sisdiseen auditointiin. Valvontaan tarvittaisiin
liséresursseja. Toisella tasolla yllapidetaén ja kehitetaédn
yhteistyokaytantoja. Ostopalveluyksikdiden kanssa teh-
taisiin suunnitelmallista yhteisty6ta ja yhteistydsta vas-
taisivat kunkin sektorin johtavat viranhaltijat. Yhteistyon
sisaltoind olisivat muun muassa yhteinen vuoropuhelu
palveluiden sisaltoon liittyvissa ajankohtaisissa asioissa,
keskustelu yhteistyon toimivuudesta, yhteiset koulutus-
tilaisuudet sekd tuen antaminen haastavissa tilanteissa.

Tulevaisuudessa ikdihmisten suhteellinen osuus va-
estostad tulee kasvamaan merkittavasti. Olisi tarkeda
kehittaa entistda enemman ikaihmisten toimintakykya
yllapitavia palveluja ja hakea erilaisia asumismuoto-
ratkaisuja. Tehostetussa palveluasumisessa hoidetaan
enenevassa maarin keski- ja vaikeasti muistisairaita.
Sddnndllisen kotihoidon asiakkaille tulee tarjota riitta-
vat ladkaripalvelut, kotikuntoutusta seka uutta tekno-
logiaa hyodyntavia ratkaisuja. Kotihoitoon tulee liséata
resursseja ja varmistaa sijaisten saaminen.

Valvontaviranomaisen vuonna 2018 suorittamissa valvontatarkastuksissa nousi esiin havainto
Esperi Care Oy:n tehostetun palveluasumisen yksikéiden hoitajamitoituksista. Seinajoen kau-
pungin alkuvuoden 2019 aikana suorittamat valvontatoimenpiteet tukivat havaintoa ja suori-
tetun valvonnan perusteella hoitajamitoitus oli alittunut joinakin aikoina. Havaintona oli myos
se, ettd pateva sairaanhoitaja ei ollut tydvuorossa joka paiva kuten ostopalvelusopimus edel-

lyttad. Tarkastuslautakunta suosittelee ryhtymé&an toimenpiteisiin havaintojen johdosta seka
tehostamaan kaupungin suorittamaa valvontaa. Tulosalueen antama kehitysehdotus valvon-
taresurssien lisadamisesta seka yhteistyon kehittamisesta palveluntuottajien kanssa nahd&aan
hyvana jatkotoimenpiteena.




6.9. SEINAJOEN TYOTERVEYS OY

Toimintatulot 3900 4108
Toimintamenot 63 176
Netto 60 140

Seindjoen Tyoterveys Oy tuottaa omistajilleen seka
alueen vyrityksille ja tyopaikoille laadukkaita tyoela-
mén kehitystd, henkiloston hyvinvointia ja tyokyvyn
yllapitoa tukevia tyoterveyshuoltopalveluita. Seindjoen
Tyoterveyden omistavat Seindjoen kaupunki, Etela-Poh-
janmaan Sairaanhoitopiiri kuntayhtyma, Sein&joen kou-
lutuskuntayhtyma, Seindjoen Ammattikorkeakoulu Oy,
Isonkyron kunta ja Lapuan kaupunki. Seindjoen kau-
pungin omistusosuus on 60,6 % ja Seindjoen Ty&terveys
luokitellaan siten Seindjoen kaupungin tytaryhticksi.
Seindjoen Tyoterveys toimii niin sanotulla in-house pe-
riaatteella. Yhti® vastaa omistajiensa tyoterveyshuol-
losta seka omistajakuntien jarjestamisvastuulla olevien
tyGterveyspalveluiden tuottamisesta. Palveluiden myyn-
ti muille tahoille kuin omistajille on noin 9 % liikevaih-
dosta. Toimipisteet sijaitsevat Sein&joella, Isokyrdssé ja
Lapualla.

Seindjoen kaupungin odotukset ja tavoitteet omistuk-
selle ovat laadukkaat ja kilpailukykyiset tyGterveyspal-
velut. Myds in-house -asema tulee varmistaa. In-house
-asemalla tarkoitetaan, ettd sidosyksikostd hankintoja
suorittavan hankintayksikon ei tarvitse kilpailuttaa han-
kintoja hankintalain mukaisesti kun hankinta tapahtuu
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208 5%
114 181 %
79 132 %

hankintayksikon sidosyksikolta. Sidosyksikolla tarkoite-
taan muodollisesti erillistd ja padtdksenteon kannalta it-
sendista yksikkoa. Lisaksi edellytyksena on, ettd hankin-
tayksikkd yksin tai yhdessd muiden hankintayksikdiden
kanssa kayttada maaraysvaltaa yksikkoon samalla tavoin
kuin omiin toimipaikkoihinsa ja ettd yksikko harjoittaa
enintddn 5 % ja enintaén 0,5 milj. € osuuden liiketoimin-
nastaan muiden tahojen kuin niiden hankintayksikdi-
den kanssa, joiden maaraysvallassa se on. Sidosyksikds-
sé ei saa olla muiden kuin hankintayksikoiden padomaa.
Laissa saadettyja prosenttiosuuksia ja euromaariisia
rajoituksia sovelletaan vasta 1.1.2022 alkaen ja voimas-
sa ovat vield edellisen lain méaareet, jotka ovat 10 % ja 0,5
milj. € Eli Seindjoen TyGterveys saa myyda palveluja kor-
keintaan 10 % ja 0,5 milj. € osuuden liiketoiminnastaan
muille tahoille kuin omistajilleen ja omistajien tytaryh-
tidille, jotka on maaritelty julkisiksi hankintayksikoiksi.
Liiketoimintaan lasketaan kuuluvan muu palvelu kuin
lakisaateisesti kunnan velvollisuuteen kuuluva tyoter-
veyshuollon jarjestaminen.

Laadukkaiden ja kilpailukykyisten palveluiden tavoit-
teen toteutumista voidaan arvioida muun muassa Seina-
joen Tyoterveyden ennaltaehkéisevien toimenpiteiden



vaikuttavuudella. Seindjoen TyoGterveys tekee sdannol-
listad yhteistyotad Seindjoen kaupungin kanssa ja Seinéa-
joen kaupungin tyokyvyttomyyseldkkeiden osuus noin
13 % pysyvistd eldkkeistd on selkedsti kuntatyonanta-
jien keskiarvon 17 % alapuolella, joka osaltaan juontuu
ty6nantajan ja tyoterveyspalveluiden tuottajan valisesta
yhteisty6sta ja kehitetyistd toimintamalleista, joilla pa-
nostetaan hyvinvoivaan henkilost6on.

Seindjoen kaupungin talousarviossa 2019 on budjetoitu
saatavan osinkotuloja Seindjoen Tyéterveys Oy:lta. Osin-
gonjakotavoitteen toteuttaminen edellyttdsd, ettd liike-
toiminta vdhennettynd tuloverojen suoritevelvoitteella,
tuottaa voitonjakokelpoisia varoja. Seindjoen Ty&terveys
tuottaa palveluja padasiassa omistajilleen ja yhtion ta-
voitteena on tuottaa palveluja kilpailukykyisilla hinnoilla.
Yhti6 on tehnyt siséista hintavertailua muihin tyoter-
veyspalveluiden tuottajiin ja saadun selvityksen mukaan
Seindjoen Tyoterveyden hinnoittelu on kilpailukykyinen.
Osingonjakotavoite saattaa tulla muodostamaan ristirii-
taa kilpailukykyisten hintojen tavoitteen kanssa.

Yhtiolle asetetut maaratavoitteet ovat 40 000 kayntid am-
mattihenkiloilld (tyoterveyslaakarit ja -hoitajat) ja 3 000
kayntia asiantuntijoilla (tyofysioterapeutit ja tyoterveysp-
sykologit). Vastaanottokdynnit ovat ylittyneet ollen 45 130
ja 3 680 kayntia. Tavoitearvo madritellddn muun muassa
resurssien ja lakisaateisten tyopaikkaselvitysten ja tyo-
terveystarkastusten mukaan. Vastaanottokayntien luon-
ne madrittelee vastaanottokdynnin kestoa, jolla on vai-
kutusta kokonaiskayntien lukumaaraan. Vuonna 2018 oli
poikkeuksellisen paljon lyhytkestoisia kdynteja. Saadun
selvityksen mukaan on ollut havaittavissa muutosta, etta
vastaanottokayntien lukumaara laskee, mutta yksittaisen
kaynnin kesto vaatii pidemman ajan. Sisdiselld toimin-
nalla ja mittaroinnilla on ohjattu painotusta ennaltaeh-
kdisevaan toimintaan ja vastaanottoon.

Laatutavoitteena on, ettd palvelutuotannon painopiste
on henkildston ja tydyhteisojen tydhyvinvointia tukevis-
sa palveluissa ja ettd asiakkaiden tyytyvaisyys pysyy hy-
vana. Asiakastyytyvaisyyskyselyn 2018 tulokset olivat
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hyviét. Yleisarvosana ajanvaraukseen oli 9,0 ja vastaan-
ottokayntiin 9,5 asteikon ollessa neljastd kymmeneen.
Arvosanat prosenteilla mitattuna olivat vaihteluvalilla
95-100 %. Edellisen vuoden tuloksiin verrattuna kuiten-
kin voi todeta, ettd arvosana siihen, saatiinko aika riit-
tavan pian, heikentyi vuonna 2018. Saadun selvityksen
mukaan tulokseen vaikuttivat muun muassa EP POTTI
-jarjestelman kayttoonotosta johtuvien haasteiden seka
rokotusprosessin tuomat viivastykset muuhun vastaan-
ottotoimintaan kevaalla 2018, seké sen hetkinen lagka-
rivaje. Seindjoen Tyoterveys otti kayttoon vuoden 2018
elokuussa uuden puhelinjarjestelman, joka vaikutti mer-
kittavasti saavutettavuuteen. Uuden jadrjestelman ja toi-
mintatavan myo6ta saavutettavuus on nyt 100 %.

Yhtion tavoitteena on yhteistyon tiivistdminen niin
omistajien kuin muiden sosiaali- ja terveyspalveluja
tuottavien yksikoiden kanssa. Yhtio pyrkii vastaamaan
omistajien toiveisiin ja tarvittaessa lisddmaan palvelu-
tarjontaa. Muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden tuot-
tajien kanssa tavoitteena olisi hakea potilaskohtaista
hoitopolkua yhteistyon kautta seka kayda keskustelua
terveydenhuollon ja ty6terveyshuollon rajapinnoista.

==

Seindjoen Tyoterveys Oy:n toiminnallisten ja
taloudellisten tavoitteiden voidaan katsoa to-
teutuneen. Yhtié panostaa ennaltaehkaisevaan
toimintaan, jonka vaikuttavuutta voidaan ar-
vioida esimerkiksi toteamalla, ettd Seindjoen
kaupungin tyokyvyttomyyseldkkeiden osuus
pysyvista eldkkeista sijoittuu kuntatyénantajien
keskiarvon alapuolelle. Yhtion saama asiakas-
palaute on ollut hyvaa ja uuden puhelinjarjestel-
man kayttoonoton myota asiakkaiden saavutet-
tavuus on nyt 100 %.

Seindjoen

kaupungin Seindjoen Tybterveys
Oy:lle asettamien tavoitteiden mukaan yhtion
tulee sailyttda niin sanottu in-house -asema.
1.1.2022 mennessa ulosmyynnin osuutta tulisi
laskea nykyisesta 9 %:n tasosta 5 %:iin.




7. Yhteenveto

Vuosi 2018 oli kuntataloudessa heikko vuosi, joka nakyi
my0s Seindjoen kaupungin taloudellisissa tunnusluvuis-
sa. Vuosikate puolittui edelliseen vuoteen verrattuna ol-
len 14,5 milj. € ja tilikauden tulos oli negatiivinen 7,6 milj.
€. Verotulojen laskuun vaikuttivat kertaluontoiset tapah-
tumat, kuten poikkeuksellisen suuret veronpalautukset,
kuntien jako-osuuden tarkistus alaspdin ja yhteisove-
roon vuonna 2017 kohdistunut suuri kertaera. Toimin-
tamenoissa taasen on todettu aikaisempaa nopeampaa
kasvua. Menoja kasvattavia tekijoitd ovat padasiassa
vaeston ikdantymisesta johtuva hoito- ja hoivamenojen
kasvu, paivahoitomaksujen alentaminen, maakunta- ja
sote-uudistuksen valmistelu seka ansiotason nousu. En-
nakkotietojen mukaan tulos painui negatiiviseksi 196:ssa
kunnassa, joka on noin kaksi kolmasosaa kunnista.

Verotulojen ja valtionosuuden seké toimintakulujen hei-
kentymisen liséksi kaupungin rahoitusasemaa kuvaavat
tunnusluvut ovat edelleen heikentyneet. Velkaantumi-
nen on edelleen kasvanut; vieraan padoman menoihin
on jouduttu ottamaan lisédlainaa ja kateisvarat riittavat
tilinpaatoshetken tunnusluvun mukaan kattamaan kau-
pungin toimintamenot alle kahdeksi péaivaksi. Tarkas-
tuslautakunta on korostanut vuosittaisissa arviointi-
kertomuksissa edelld mainittuja heikkoja tunnuslukuja
ja niiden kehityssuuntaa. Tarkastuslautakunnan nake-
myksen mukaan kaupunkistrategiassa ja paatoksente-
ossa tulee sitoutua taloudellisesti kestavaan kehitykseen
ja strategian mukaisten tavoitteiden tulee olla linjassa
taloussuunnitelman kanssa.
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Seindjoen kaupungin kaupunkistrategian toteutumisen
seké toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteu-
tumisen esittamistavasta johtuen tarkastuslautakunnan
arvioinnin painopisteend ovat vuonna 2018 olleet arvi-
ointisuunnitelman mukaiset arviointikohteet. Seingjo-
en kaupungin toimintamallit seka yhteistyd Seindjoen
Tyoterveys Oyn kanssa ovat johtaneet valtakunnallis-
ta tasoa alempiin tyokyvyttomyyselakkeisiin. Tervey-
denhuollon ja sosiaalityon tulosalueilla taasen on jaaty
madratavoitteista johtuen padasiassa resurssipulasta.
Suositeltavaa olisi kehittdd niin kunta-alan sosiaali- ja
terveystyon kuin Seingjoen kaupungin vetovoimaa seka
tehostaa rekrytointitoimenpiteita. Uuden terveyspalve-
lukeskuksen rakentaminen olisi syytad saada pikaisesti
kayntiin seké edelleen kehittaa peruspalveluiden yhteis-
ta toimintatilaa, jossa perheelle on mahdollista antaa ko-
konaisvaltaista palvelua.

Valvontaviranomaisen vuonna 2018 suorittamissa val-
vontatarkastuksissa nousi esiin havainto Esperi Care
Oyn tehostetun palveluasumisen yksikéiden hoitaja-
mitoituksista. Seindjoen kaupungin alkuvuoden 2019
aikana suorittamat valvontatoimenpiteet tukivat ha-
vaintoa ja suoritetun valvonnan perusteella hoitaja-
mitoitus oli alittunut joinakin aikoina. Havaintona oli
my0s se, ettd pateva sairaanhoitaja ei ollut tydvuorossa
joka paiva kuten ostopalvelusopimus edellyttad. Tar-
kastuslautakunta suosittelee ryhtymaén toimenpitei-
siin havaintojen johdosta seka tehostamaan kaupungin
suorittamaa valvontaa.
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